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AL RITMO DE LA
TRANSFORMACION

¢Como fue el aino 2017 para AES Chivor?

2017 fue un afio lleno de retos, tanto en el ambito macroeconémico
como en el desarrollo de nuestro negocio, sin embargo, quisiera
empezar resaltando la gran movilizacion que tuvo la organizacién
hacia el mercado. Durante el afio cambiamos la manera de ver el
negocio. Esto resultd en una “sacudida” en toda la organizacién

AES. Empezamos a incorporar elementos innovadores que nos
permitieran ser competitivos en un sector que se esta transformando
a una velocidad impresionante. jLa movilizacion fue masiva! Los
colaboradores AES entendimos esta nueva visidon y nos volcamos con
entusiasmo hacia una propuesta de valor enfocada en soluciones

. Para el caso de Colombia, la estrategia es muy emocionante. AES
¥ vetodo el potencial en un pais que ha decidido apostarle a la
transformacion energética. Por esta razén estamos trabajando con
el objetivo de lograr consolidar un crecimiento en el pais no solo en
¥ _activos sino ademas en materia de servicios energéticos. Trabajamos
en la consolidacion de un portafolio de soluciones que creemos sera
J --h,'g‘anador no solo por los componentes que ofrece sino ademas por la

integrales de energia, en atender las necesidades de nuestros clientes.

versatilidad y adaptabilidad que tiene ante las necesidades que

han manifestado nuestros clientes. 2017 fue el afio elegido para
construir esta prometedora estrategia; 2018 sera el inicio de su

ejecucion.

Desde el punto de vista de los resultados financieros, el afio fue
duro, debido especificamente a una demanda energética que no
crecié lo esperado ante un panorama econémico desacelerado.
Creemos firmemente que Colombia auin no esta creciendo a
todo su potencial, lo cual nos deja una visién de futuro llena de
oportunidades de crecimiento para el sector de la energia.

Con respecto a los resultados operativos, la Central Chivor
continud teniendo indicadores operativos sobresalientes,
posicionandola nuevamente como uno de los activos mas
confiables del sistema eléctrico colombiano.

Otro tema que debo mencionar fue nuestra posiciéon numero 14
en el Top 20 de las mejores empresas para trabajar en Colombia
del Instituto Great Place To Work. AES Chivor figuré por tercer
afo consecutivo en este importante ranking, mejorando de
manera sostenida en el escalafén, lo cual nos hace pensar que
estamos haciendo las cosas bien, fortaleciendo nuestra cultura
y cultivando cada vez un mayor compromiso por el trabajo que
hacemos por Colombia.

Finalmente, quisiera resaltar la excelente labor que realizamos
en Seguridad durante el afio, obteniendo nuevamente un
desemperio de clase mundial que se ve reflejado no solo en
los premios y reconocimientos obtenidos en 2017, como es el
caso del Premio Excelencia de ARL Sura obtenido por cuarta
vez, o la clasificacion en la encuesta Dupont como negocio de
clase mundial en materia de seguridad, este resultado se ve
reflejado en el bienestar y en la cultura de todo un equipo que
al cabo de un afio de grandes labores continué profundizando
en una creencia que realmente define nuestro dia a dia y nuestra
manera de hacer las cosas.
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;Como ve el 2018?

Si bien la reactivacion econémica del pais duré mas de

lo esperado, influenciada por el panorama electoral

que se aproxima, creemos que Colombia reanudara su
tendencia de crecimiento durante el segundo semestre
de 2018. Ahora, con respecto a la transformacion del
sector eléctrico, creo que el futuro es bastante claro

y no hay cabida para incertidumbre: Colombia esta
comprometida con la incorporacién de las energias
renovables no convencionales dentro de su matriz
energética. Vamos a ver un mercado nacional cada vez
mas competitivo, la entrada de nuevas tecnologias a la
red, como es el caso de las baterias, un consumidor mas
activo, particularmente cuando hablamos de generacién
distribuida, y la gestion energética individual que
adquiere cada vez mayor importancia en la vida de los
consumidores.

Al ser parte de una empresa como AES, tenemos una
posicion privilegiada en este cambio que nos da una gran
competitividad, especialmente porque hemos tenido la
oportunidad de presenciar el desarrollo de nuestro sector
en diferentes paises, algunos mas desarrollados que otros
en materia de energia, lo cual nos da una vision de futuro
mas clara, con mayor alcance. Considero también que
nuestra compafiia ha dado pasos en la direccidn correcta
y se ha movilizado para transformar su estructura en
funcion de los cambios y las necesidades que requiere el
mercado de la energia del futuro.

Esperamos que 2018 sea un afio de consolidacion, que
nos permitira ver de manera tangible los planes que
hemos venido trabajando en los negocios locales, como
es el caso de Colombia. En el plano regulatorio, veremos
una regulacion cada vez mas facilitadora para la entrada
de las tecnologias renovables no convencionales y
esperamos se dé también la posibilidad de incorporar

la tecnologia de las baterias como una solucion de

gran valor para la eliminacion de las restricciones y el
mejoramiento de la calidad del suministro de energia,
sobre todo en la Costa Caribe.

€9 AES Chivor

Informe de sostenibilidad 2017

Como mencioné anteriormente, en 2018 llegaremos
con un portafolio de servicios energéticos muy
competitivo, enfocado en atender integralmente

las necesidades de nuestros clientes, ademas de
proporcionar elementos diferenciadores que ningun
otro actor del mercado local tiene actualmente.

;Como afectan estos cambios
el tema de la sostenibilidad
corporativa?

En un panorama de consumidores cada vez mas
conscientes de los impactos que producen los
productos y servicios que adquieren, creo que la energia
no sera la excepcion. El ser considerado como un
servicio publico esencial nos impone una meta ain mas
alta, pues debemos garantizar que nuestros servicios
estan a la altura de las expectativas de millones de
colombianos que quieren energia limpia, responsable

y que aporte verdadero valor para cada uno de sus
grupos de interés. Los tiempos en los que operar de
manera eficiente era lo necesario ya pasaron. Ahora

la sostenibilidad implica desarrollo, tecnologia e
innovacién a favor de operaciones responsables con el
medio ambiente, el desarrollo territorial y la calidad de
vida.

Hoy en dia las empresas tenemos muchos
compromisos y expectativas que cumplir, algunas de
ellas parecen ciertamente desbordadas, pero al fin

y al cabo lo que rescato es esa posicién estelar que

se espera de las empresas en la sociedad. Creo que

es a eso a lo que hay jugar, a ser una gran empresa,
con compromisos y grandes retos por cumplir, pero
sobre todo con las ganas y la energia de ser un actor
relevante, que deje una huella positiva donde pase, para
quedarse en el corazén de todos aquellos que pudieron
beneficiarse de todo su valor.
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Y IDENTIDAD

Dedicada a la generacion de energia en Colombia, AES Chivor cuenta actualmente con dos activos en
su operacién nacional: la Central Hidroeléctrica de Chivor, ubicada en el municipio de Santa Maria en el

departamento de Boyacd, con una capacidad instalada de 1.000 MW, y la Pequefia Central Hidroeléctrica
(PCH) Tunjita con 20 MW de capacidad instalada, ubicada en el municipio de Macanal en Boyaca.

AES Chivor es la quinta generadora del pais con una participacion
aproximada del 5,7% de la generacion eléctrica de Colombia. En
la actualidad, la Central Hidroeléctrica de Chivor es la tercera
central mas grande del pais.

AES Chivor es filial de la empresa chilena AES Gener, la cual es a su
vez propiedad de AES Corporation, compafiia norteamericana lider a
nivel mundial en desarrollo y operacion de negocios de generacion y
distribucion de energia eléctrica.
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ﬁﬂ 979.500 N en inversion
millones de pesos

social y ambiental

@ 17193 millones

en aportes al Gobierno
y a las Corporaciones
@ Ambientales para la region

Fundada en 1981 por Dennis W. Bakke

y Roger W. Sant, la Compaiia dio inicio -~~~

a su operacion con la construccion de l
su primera planta generadora en el .
Estado de Texas en los Estados Unidos. 1 6
Luego de tres décadas de crecimiento

continuo, AES Corporation logra
consolidar su presencia en 16 paises
con un portafolio de negocios que
abarca diferentes fuentes de energia
convencionales y renovables. Su g

CONTINENTES

presencia en Latinoamérica abarca
paises como Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, El Salvador, México,
Panama, Puerto Rico y Republica
Dominicana.

NEGOCIOS DE
DISTRIBUCION
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2017

AES CHIVOR EN CIFRAS
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Capacidad de generacion por fuente (MW)

5%
(<]
Liquidos, Diésel y
Coque de Petréleo
‘ -

25%

Renovables*

Encuentre mas informacién sobre la Corporacion

AES en la pagina web www.aes.com.

* Renovables incluye

hidraulica, edlica, solar,
almacenamiento de energia,
biomasa y gas de relleno sanitario.

N

Unidades estratégicas de negocio AES

+ Andes: Colombia, Argentina y Chile

* Brasil

« MCAC: México, Centro América (EL Salvador y Panama) y el Caribe (Republica
Dominicana y Puerto Rico)

« Eurasia: Bulgaria, India, Jordania, Holanda, Filipinas, Reino Unido y Vietnam

* Estados Unidos

Los valores de la Compafiia tienen una importancia capital, por esa razén AES ha creado una cultura a nivel
mundial de vida y respeto por los cinco valores que fundamentan la identidad de la organizacion y que hoy en
dia definen no solo una postura organizacional sino también unas creencias que se ven reflejadas en el trabajo
diario que llevan a cabo todos los colaboradores en cada una de las diferentes operaciones.
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En 2017 AES hizo un cambio en sus valores, juntando los valores de
“Actuar con integridad”y "Honrar nuestros compromisos” en un
solo valor de Integridad y afiadiendo un nuevo valor “Agilidad”. Esta
adicion se llevo a cabo con el objetivo de tener valores actualizados
con respecto a la realidad que atraviesa actualmente el negocio de la

energia en el mundo entero.

PONER LA SEGURIDAD PRIMERO:
Siempre pondremos la
seguridad primero para
(— 9 nuestra gente, nuestros

contratistas y nuestras
comunidades.

ESFORZARSE POR LA EXCELENCIA:
Buscamos ser los mejores en lo
que hacemos y desempefiarnos a
niveles de clase mundial.

AGILIDAD:

Nos movemos con vision,
velocidad y flexibilidad para
adaptarnos a nuestro mundo
cambiante y dinamico.

=

%

Wy

ACTUAR (ON INTEGRIDAD:
Somos honestos y confiables.
La integridad es la base de lo
que hacemos, c6mo nos
comportamos y c6mo
interactuamos entre nosotros
y con nuestros grupos de
interés.

DISFRUTE DEL TRABAJO:
Trabajamos porque el trabajo
puede ser divertido, gratificante
y apasionante. Disfrutamos
nuestro trabajo y apreciamos el
ser parte de un equipo que esta
haciendo la diferencia. Cuando
ya no sea divertido,
cambiaremos lo que hacemos o
cémo lo hacemos.

Para AES Chivor es igualmente importante compartir estos valores con sus diferentes grupos de interés.
Por esta razén la compaiiia realiza diversas capacitaciones a lo largo del afio donde comparte estos valores,

especialmente con proveedores y contratistas.
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2004

2005
2012
2016

1970
1911
1976
1982
1995

1996

2000

Inicio construccion primera etapa de la
Central (tunel Chivor I).

Inauguracién primera etapa.

Inicio construccién segunda etapa (tdnel
Chivor II).

Inauguracion segunda etapa.

Transferencia de la propiedad de ISA a
ISAGEN en cumplimiento de la escisién
contemplada en la Ley Eléctrica.

GENER S.A. (compaiia de capital chileno)
adquiere la Central y constituye la
sociedad Chivor S.A. E.S.P.

AES Chivor pasa a ser filial de AES
Corporation, cuando GENER es adquirida
por AES Corporation.

El Sistema de Gestion de Calidad (SGC) del Taller Industrial es certificado por el ICONTEC

bajo los pardmetros de la norma ISO 9001.

AES Chivor cambia de Sociedad Anénima a Sociedad en Comandita por Acciones y cambia la

razén social a AES Chivor & Cia. S.C.A. E.S.P.

Inicia construccion de la Pequefia Central Hidroeléctrica (PCH) Tunjita (20 MW).

Inauguracién PCH AES Tunjita.
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AES Chivor es una sociedad en comandita por acciones constituida el 26 de diciembre de 1996 como
empresa de servicios publicos domiciliarios, regulada por la Ley 142 de 1994, regida por los Estatutos Sociales
contenidos en la Escritura Publica No.7323 del 5 de diciembre de 2005, otorgada en la Notaria Sexta del
Circulo Notarial de Bogota D.C.

AES Chivor & CIA S.C.A. E.S.P. es un 99,98% de capital extranjero y su principal accionista es la firma chilena
Norgener S.A, la cual es propiedad de AES Gener S.A.

Corporation

Norgener SA

REPUBLICA DE CHILE

— &C'AES Chivor
AES ia. SCA ESP
Chivor SA

SOCIO GESTOR
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-1 LA-CENTRAL HIDROELECTRICA DE CHIVOR

BEAV
CHIVOR POTENCIA INSTALADA 1.000 MW

E

rf v !m i '
"HIDROELECTRICO D

NUMERO DE UNIDADES 8 x 125 MW

El desarrollo hidroeléctrico de AES Chivor esta fundamentado en el aprovechamiento del caudal del rio Bata,
conformado por los rios Garagoa y Somondoco, y de las desviaciones de los rios Tunjita, Negro y Rucio. El
caudal aportante es regulado en el embalse La Esmeralda, con capacidad para almacenar un volumen total de
569,64 millones de metros cubicos. El agua embalsada se conduce a la Casa de Maquinas para la generacion de
energia eléctrica y luego se descarga en el rio Lengupa.

GENERACION PROMEDIO ANUAL 3.999 GWh (2008 - 2017)
CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO 1.098 GWh

(ONDUCCIONES Dos tuneles paralelos (8km c/u)
n resa
» Ermbase LaEsmeralds (V\\;:? m DESVIACIONES Tunjita, Rucio y Negro
ED RioBata
g e e Cental Chiver / AFLUENTES PRINCIPALES Somondoco y Garagoa (Bata)

I®» santaMaria
® Rio Lengupa

[P RioTunjita

ED» Municipio de Chivor

% s LA PEQUENA CENTRAL HIDROELECTRICA TUNJITA
POTENCIA INSTALADA 19,8 MW
NUMERO DE UNIDADES 2x9,9 MW

CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO Central de pasada
CONDUCCIONES 1
DESVIACIONES 0

AFLUENTES PRINCIPALES Rio Tunjita, Quebrada Honda y Quebrada El Pino
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AES Chivor vende su energia a través de contratos a largo
plazo con distribuidores y comercializadores y en la Bolsa
de Energia. Adicionalmente, la compafiia recibe ingresos
por la prestacion del servicio de AGC, que es un servicio
de regulacion de frecuencia para el sistema eléctrico
nacional, y por el Cargo por Confiabilidad, que reciben
los generadores por su contribucion a la confiabilidad del
sistema ante eventuales periodos de hidrologia critica. Los
ingresos del Cargo por Confiabilidad se definen de acuerdo
con una metodologia establecida por la Comision de
Regulacién de Energia y Gas (CREG).

AES Chivor también recibe ingresos por la labor que
realiza su Taller Industrial, el cual presta servicios de
mantenimiento y reparacién de componentes para otras
centrales del pais.

Los diferentes actores de la cadena de energia

DISTRIBUIDORES

Encargados de convertir los altos
voltajes de energia para el
consumo industrial y doméstico.

GENERADORES

Encargados de
genrar la energia
eléctrica.

Encargados de la prestacion

\l (OMERCIALIZADORES

4 ' del servicio de energia y

G M M cobro a los consumidores
% [ industriales y/o domésticos.
' TRANSMISORES
D Encargados del transporte de la energia.

HIDROELECTRICA

FUENTES ALTERNATIVAS

DEMANDA DE ENERGIA

DECRECIMIENTO DE LA _
DEMANDA FRENTE AL ANO 2017
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“"INTERCONECTADO NACIONAL (SIN)

El sistema eléctrico colombiano esta estructurado en torno a un tnico Sistema
Interconectado Nacional (SIN) que al 31 de diciembre de 2017 contaba con una
capacidad instalada efectiva de 16.782 MW. De este total, el 69,9% corresponde a
capacidad efectiva hidroeléctrica, 29,2% a termoeléctrica y 0,9% a fuentes alternativas.
La demanda de energia durante 2017 alcanzé los 66.893 GWh-afio, registrandose un
decrecimiento de 1,3% con respecto a la demanda de 2016.

TIES y exportaciones

Las transacciones internacionales de energia - TIES - con Ecuador un decrecimiento en el
ultimo afio, siendo 194 GWh, producto del Fenémeno de La Nifia en los primeros meses
del afio 2017. Las exportaciones fueron de 19 GWh, representando 0,03% de la demanda
atendida por el parque generador colombiano.

Principales indicadores del mercado
colombiano en 2017

CAPACIDAD Y % POR FUENTE GENERACION Y % POR FUENTE

CAPACIDAD INSTALADA SIN

16.782 MW GENERACION TOTAL 66.675 GWh
69,9% HIDROELECTRICA 87,8%
29,2% TERMICA 12,0%

0,9% (OGENERADORES 11%

DEMANDA TIES Y EXPORTACIONES

66.893 GWh TIES - CON ECUADOR Y LAS

139% EXPORTACIONES A VENEZUELA 19 GWh

IMPORTACIONES 194 GWh
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__* Adhesion al Pacto Global de Naciones Unidas
(2013):
% Como parte de su compromiso con la proteccion de los derechos
hljmgnos, de la nifiez, los derechos laborales, la no discriminacion,
z"/a proteccién del medio ambiente y la inclusion de buenas practicas
. anticorrupcion, AES Chivor se adhiri6 voluntariamente en 2013 al
Pacto Global de Naciones Unidas.

« Accién Colectiva de Etica del Sector Eléctrico
(2014):

Creada con el objetivo de manifestar publicamente el compromiso
con la implementacién de las mejores practicas de transparencia y
ética en el sector, AES Chivor es actualmente miembro firmante y
participé como creador de la iniciativa junto con otras empresas y
organizaciones del sector eléctrico colombiano.

 Medicién Corporacion Transparencia por
Colombia (2016):

Siguiendo su compromiso de promocion de la ética empresarial y
lucha contra la corrupcion, AES Chivor participa por en la medicién
que realiza la Corporacion Transparencia por Colombia con el
objetivo de fortalecer cada vez mas sus practicas corporativas
anticorrupcion y de transparencia de la informacion.

“"ASOCIACIONES Y ENTIDADES DE OPERACION NACIONAL

AES Chivor se encuentra vinculada a diferentes entidades considerando que a través de éstas tiene la
oportunidad de aportar al desarrollo del mercado, del sector eléctrico y de la economia en general.
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* Asociacion Colombiana de Generadores de Energia - ACOLGEN

* Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos y Comunicaciones - ANDESCO
» Camara de Comercio Colombo Americana - AMCHAM

» Camara de Comercio e Industria Colombo Chilena

* Consejo Colombiano de Seguridad Industrial

* Consejo de Empresas Americanas - CEA

* US - Colombia Business Partnership

* Consejo Nacional de Operacion - CNO

Y RECONOCIMIENTOS

En 2017 AES Chivor recibié un reconocimiento por su destacado desempefio en materia de Recursos Humanos:

» Mejor Empresa para Trabajar en Colombia - Great
Place To Work

AES Chivor fue reconocida por tercer afio consecutivo por el Instituto
Great Place To Work como una de las 20 mejores empresas para

trabajar en Colombia en la categoria de empresas con menos de 500
colaboradores. La compaiiia se ubicé en la posiciéon nimero 14, mejorando
2 posiciones en comparacion con el resultado obtenido en 2016.

L

i [
mpresas
1O parg Trabajar 2017 |

JACIS Colombia

* Premio Excelencia ARL SURA Categoria Empresa

de Clase Mundial
ARL SURA otorg6 por cuarta vez a AES Chivor el premio Excelencia SURA

en la categoria Empresa de Clase Mundial, maximo galardén otorgado

a una empresa en Colombia por parte de la Administradora de Riesgos
Laborales ARL SURA. Esta distincidn es un reconocimiento a las empresas
afiliadas por la labor que llevan a cabo y el compromiso que tienen con la \ 1
administracion de riesgos profesionales, la gestion de seguridad industrial

y salud ocupacional, por la seriedad y objetividad del proceso de gestién e ‘ 2 3
indicadores de incidentalidad, ademas de la sostenibilidad de su cultura en

seguridad.
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manifestado como los mas importantes para ellos. Para el tratamiento
y publicacién de esta informacién, la compafiia ha elaborado una pagina
web especialmente dedicada a informar sobre la gestion de estas 9
grandes lineas de trabajo, la cual puede ser consultada a través de
cualquier dispositivo ingresando a la pagina de la compafiia www.chivor.
com.co en la pestafia Sostenibilidad.

El presente informe fue concebido como una herramienta para
comunicar la gestion de la sostenibilidad realizada por cada una de las
areas de la compaiiia en el periodo comprendido entre el 1de enero y
el 31 de diciembre de 2017. Como fundamento para su realizacién, se
utilizé la ultima version de los estandares de Global Reporting Initiative,
el Suplemento Sectorial para el Sector Eléctrico y los principios del
Pacto Global de las Naciones Unidas.

Materialidad

La compaiiia continud trabajando con los insumos del analisis de
materialidad realizado en 2015 - 2016, estando éstos aun vigentes para
el periodo 2017. Se espera realizar un nuevo analisis de materialidad en el
afo 2019.

A continuacién se plasman los 9 ejes de trabajo disefiados por AES Chivor
que corresponden a su estrategia corporativa 2017 y que dan respuesta a
los asuntos levantados con los grupos de interés de la organizacion:

Cabe mencionar que por la cantidad de iniciativas que esta
desarrollando la organizacién y el grado de madurez en el que se
encuentra la estrategia de sostenibilidad de la compafiia, no se
considerd pertinente acudir a una verificacion externa del presente
informe.

PROTECCIO!\I DEL EXCELENCIA SEGURIDAD BUEN OPTIMIZACION DEL
RECURSO HIDRICO OPERATIVA GOBIERNO PORTAFOLIO*
Determinacion del contenido de la memoria O O O O O
. . . . /@ =2 / " ﬁ»\ o)
Para la construccion de este informe se involucré a colaboradores de 5] @ :s_é\j & ﬁ N\ () =7
cada una de las areas de la organizacion, los cuales se encargaron de ahl - -’ -
recopilar la informacién necesaria y de aprobarla una vez finalizado el o o ) o ;Seo:cr)eseesgz gjlll‘S?nc:ae)J/z de trabao
proceso de redaccion y diagramacion. Adicionalmente, cada uno de informacién en el informe y en la
los lideres involucrados se reunié con el equipo de sostenibilidad de - g:ﬂ'gg‘: : DESEMPENO TALENTO | APORTE AL pegine eb debice @ due contiene
la compaiiia con el fin de abrir un espacio de dialogo para discutir los CLIENTE | FINANCIERO " S relacionada con la estrategia de
avances y el estado de la gestion de la sostenibilidad de cada una de las oo det compan
areas.
Atendiendo a las necesidades de los grupos de interés de AES Chivor
y tratando de garantizar la mayor cobertura y conocimiento de la
informacion emitida por la compaiiia, se decidié que el presente informe
incorporaria la totalidad de los temas de sostenibilidad tratados por AESL
Chivor, garantizando de esta manera un documento consolidado que "%
permite una permanencia, consulta y comparacién de la informacion de‘ (OLABORADORES ACCIONISTAS O 00O

PROVEDORES

00O o O o5  Oloeg
i

la compaiiia en el tiempo.

CLTENTES

ﬁOMUNIDADES MEDIOS DE A[UIAD()S

C(OMUNICACION ESTRATEGICOS

Adicionalmente, AES Chivor ha decidido atender especialmente 9
asuntos relevantes que los grupos de interés de la compaiiia han
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Comunicacion con los grupos de interés

AES Chivor cuenta actualmente con diferentes herramientas y espacios de comunicacion para cada uno
de sus grupos de interés. De esta manera se busca atender a necesidades puntuales mediante la apertura
de espacios formales que permitan la construccién de una relacion de valor entre ambas partes.

e

~ GRUPO DE INTERES -~ HERRAMIENTA PERIODICIDAD

s =

Encuesta de satisfaccion de servicio | Anual Adicionalmente, el correo corporativo aeschivor@aes.com
Comunicacion telefénica Y por correo electronico i Diaria esta’ dlsponible para cualquier tipo de comunicaci(’)n que
CLIENTES Pagina web 1 Diaria quieran dirigir los grupos de interés a la compaiiia.
Visitas presenciales Trimestrales
COLABORADORES Linea de Ayuda AES Diaria | Cambios organizacionales significativos
Café con Energia Trimestral ' durante el ejercicio
Linea de Ayuda AES Diaria Dando continuidad al proyecto de competitividad en los
PROVEEDORES Portal de Proveedores Diaria diferentes mercados donde AES tiene presencia y buscando
Pagina web Diaria una mayor alineacién con la estructura organizacional a
nivel mundial, en Colombia se abrié una nueva Gerencia
ALTADOS ESTRATEGICOS A . de Desarrollo de Negocios. De esta manera el Comité de
(ACTORES INVOLUCRADOS EN LA Encuesta de satisfaccion de servicio del CNO Anual . , .
CADENA DE ENERGIA) Gerencia pasé a estar conformado por cinco gerentes y un
director, entre los cuales se encuentra el Gerente General,
ESTADO 56132;?25 s con autoridades nacionales, regionales Trimestrales el Gerente de Operaciones, la Gerente de Regulacion, el
Comunicacion telefénica y por correo electrénico Diaria G?rente de Desa.rrollo de NegOCIOS' la Gerente Legal y el
Director Comercial.
COMUNIDADES Linea de Ayuda AES Diaria
Reuniones periddicas con lideres comunitarios M L
y autoridades locales ensuales
Comunicacion telefénica y por correo electrénico Diaria
Pagina web Diaria
Correo exclusivo para atencién a comunidades: Diaria
atencioncomunidades@aes.com
Informe para los accionistas Trimestral
ACCIONISTAS -
Asamblea de Accionistas
Semestral
B Comunicacion telefénica y por correo electronico Diaria
MEDIOS DE COMUNICACION

Pagina web Diaria
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Para AES es de vital importancia contar con todos los elementos, tanto legales
y normativos como culturales y organizacionales, que le permitan realizar de
manera idoénea y transparente su negocio en cualquier parte del mundo. Es por
esto que cuenta con diversas herramientas que sirven de fundamento y guia
para la labor diaria de los colaboradores, ademas de una cultura organizacional
fuerte basada en los 5 valores corporativos y una estructura organizacional
que busca un correcto equilibrio y control de las acciones de sus funcionarios,
incluyendo un profundo respeto por las opiniones y atencién a las necesidades
de todos los grupos de interés de la compaifiia.

Conozca a continuacion algunas de las caracteristicas de la estructura de AES en
Colombia y algunos de los principios y herramientas que utiliza para desarrollar
su gestion de una manera ética y transparente.

» Asamblea General de Accionistas:
Compuesta por los socios comanditarios y socios gestores.
Dentro de los tres primeros meses de cada ejercicio social,
previa convocatoria segun los estatutos, se realizan reuniones;
ordinarias y segun las necesidades imprevistas y urgentes se
realizan reuniones extraordinarias que pueden ser presenciales
o no.

* Junta Directiva:

Compuesta por cinco miembros principales y cinco miembros
suplentes elegidos por la Asamblea General de Accionistas.

La Junta Directiva se retne ordinariamente por lo menos

una vez trimestralmente y extraordinariamente cuando las
circunstancias lo requieren, ya sea en reuniones presenciales
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0 no, siempre y cuando se cumplan los requisitos

de ley. A diciembre 31 de 2014 la Junta Directiva

estaba compuestas por dos miembros independientes
con asignacion de honorarios y ocho miembros no
independientes que no perciben ninguna remuneracion.
Ninguno de los miembros de la Junta posee acciones de
AES Chivor.

*Gerente General:

Tiene a su cargo la administracion, gestion de negocios y
representacion legal. En sus faltas absolutas, accidentales
o temporales es reemplazado por una linea de tres
suplentes. Tanto el gerente general como sus suplentes
son designados por la Junta Directiva.

*Comité de Gerencia:

Conformado por el gerente general, los cuatro gerentes
de las diferentes areas de la compaiiia y el Director
Comercial. Es un érgano consultivo del Gerente General
que apoya la construccién de la estrategia de negocio y su
ejecucion.

*Revisoria fiscal:

Ejerce funciones previstas en los estatutos y en la ley;
su independencia y trasparencia se garantiza mediante
el cumplimiento del régimen de incompatibilidades
establecido en los estatutos y en la ley. Desde el afio
2008 la Revisoria Fiscal esta a cargo de la firma Ernst &
Young Audit Ltda.

«Auditoria externa de gestiony

resultados:

Obra en funcién de los intereses de la compaiiia, de sus
asociados e inversionistas, todo esto de acuerdo con

el articulo 51 de la Ley 142 de 1994. Para el periodo de
este informe la firma KPMG Advisory, Tax & Legal SAS
desempeiié esta funcion.
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Al término de cada ejercicio fiscal se elaboran los estados financieros y las notas
que son presentados a la Asamblea General de Accionistas para su aprobacion.
Los estados financieros se acompafian del proyecto de distribucién de utilidades
y el informe del Revisor Fiscal.

Junta Directiva

MIEMBROS

PRINCIPALES SUPLENTES

JAVIER GIORGIO Javier Dib *
-> LUIS CARLOS VALENZUELA Alberto Zavala
-> ROBERTO JUNGUITO Letitia Dawn Mendoza
RICARDO MANUEL FALD Arminio Borjas
ITALO FREITAS* Ann Marie Reynolds

=) Miembros independientes con honorarios asignados
* Nuevo miembro

Durante el afio 2017, dos nuevos miembros se
incorporaron a la Junta Directiva de AES Chivor: Italo
Freitas, CEO de AES Tieté, en reemplazo de Elizabeth

Hackenson, y Javier Dib, Director de Contraloria de la SBU
Andes, quien reemplazd a Ricardo Manuel Falu, CFO de
la SBU Andes, quien a su vez paso a ocupar la posicion de

principal.
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GEREIEIA )3
REGULACION

Patricia Mejia

GERENCIA JURIDICA

Patricia Aparicio

DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

Clarit Barén

DIRECCION
REGULACION Y ESTUDIOS

Juan Carlos Guerrero

JURFDICA
Maria Elvira
Valderrama

COORDINACION DE

C(OMUNICACIONES
Nicoléas Mutis

GERENCIA GENERAL

Federico Echavarria

GERENCIA DE GERENCIA DE DIRECCION
OPERACIONES DESARROLLO C(OMERCIAL

William Alarcén Mauricio Posada Jhon Castillo

DIRECCION DIRECCION
PRODUCCION Y (ONSTRUCCION
OBRAS CIVILES Orlando Pinilla

Fabian Toro

SBU ANDES

S DIRECCION
C(OORDINACION SEGURIDAD INDUSTRIAL

GESTION Y Y SALUD OCUPACIONAL
DESEMPENO Francisco Castro

Jennifer Lamprea

IMPUESTOS

Nhora Parra

o )

TESORERTA

DIRECCION
SEGURIDAD FISICA

Rogelio Botero

DIRECCION
AMBIENTAL Y
GESTION PREDIAL

Sandra Perdomo

DIRECCION
(OMPRAS Y SERVICIOS

Carolina Perdomo |
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TICA Y CUMPLIMIENTO

Actuar bajo los mas altos estandares éticos y siempre respetar las normas y las
decisiones judiciales son maximas para AES Chivor. Por tal motivo la compaiiia
ha implementado un Programa de Etica y Cumplimiento que se fundamenta en
los valores corporativos, asi como en las siguientes normas, entre otras:

CONVENCION CONVENCION DE LAS
INTERAMERICANA NACIONES UNIDAS

contra la Corrupcién — contra la Corrupcion
OEA, 1996

(ODIGO PENAL ESTATUTO
(OLOMBIANO - Ley 559 ANTICORRUPCION en

de 2000 Colombia (Ley 1474
de 2011)

LEY DE TRANSPARENCIA LEY DE PRACTICAS
y Acceso a la corruptas en el extranjero
Informacién (Ley 1712 - FCPA", (Foreign Corrupt

de 2014) Practices Act)

Industria y Comercio
(sic)

E St ru Ct ura (OORDINACION DE GENERALES =
GESTION SOCIAL Laura Gamboa ;
Oscar Pérez ==
[ ] [ ]
o rga Nizaciona l ‘ DL
) Centro de Servicios
. Chile
DIRECCION
MANTENIMIENTO
Ivalnnoverth
Taborda
‘. i .‘ [ ] (]
: |
POLITICAS PLANEACION REGULACION P rinci P ales e ntes
':’Ii"is,te'iﬁ;iri"as)' | - Departamento --;-'-:)-d- ------ l d
i | o regutaaores
- Ministerio de Ambiente Energiay Gas (CREG)
y Desarrollo Sostenible . - Unidad de Planeacion
(MADS) ! inero Energética
| ot externos
: : Por ser AES Chivor una empresa de
— [ —— servicios 'pub.llcos domiciliarios del
B ___YONTROL sector eléctrico, se encuentra regulada
Operacn{(NO) ;ﬁi'?ZZZ“.fSSlEC"J?": y supervisada por diferentes entes del
- Comité Asesor de Domiciliarios (SSPD) . .
ol e Estado, como se muestra a continuacion:

SARBANES OXLEY ACT (SOX) - Ley de
Reforma de la Contabilidad Publica de
Empresas y de Proteccion al Inversionista
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La compaiiia cuenta también con un cuerpo de politicas enfocado al *%
cumplimiento y al comportamiento ético tanto de sus colaboradores
como

de sus grupos de interés. Este cuerpo esta compuesto por las siguientes
politicas:

S

POLITICA SOBRE ™8
DONACIONES ,

contribuciones politicas “§
4

POLITICA DE
CONHI(TOS de interés

para colaboradores y

contratistas B T
POLITICADE &%

POLITICA DE el
REGALOS TRATAMIENTO y TR

o proteccion de datos
entretenimiento personales

POLITICA DE _
REMUNERACION 4e

miembros de Junta
Directiva

POLITICA DE e
(OMUNICACIONES 4

y relacionamiento con= 8
grupos de interés A

El Programa de Etica y Cumplimiento busca asegurar no sélo un estricto
cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables sino ademas un
ejercicio ejemplar por parte de los colaboradores en el desarrollo de su
trabajo y labores diarias. Este propdsito se cumple mediante la promocién
de los Valores AES, el entrenamiento continuo de los colaboradores,
proveedores y contratistas, la realizacion de procesos de debida diligent
a las personas que tienen relacién con la compaiiia, y finalmente
mediante las investigaciones de los casos que se reportan en la Linea de
Ayuda, herramienta que se detalla mas adelante en el presente Informe.
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1. Espacios de ensefianza: capacitacionesy
entrenamientos

El objetivo de los programas de capacitacion y educacion en materia de
ética y cumplimiento es doble: educar a los empleados y contratistas
en materia de politicas y procedimientos especificos establecidos en

el Programa de Etica y Cumplimiento y en la Guia de Valores AES, y
facilitar a los empleados todas las herramientas necesarias para tomar
buenas decisiones al momento de enfrentarse con dilemas de ética o en
situaciones comerciales desafiantes.

En aras de apoyar a los colaboradores en sus esfuerzos para llevar a cabo
negocios con los mas altos estandares de integridad, a lo largo del afio el
area de Etica y Cumplimiento ofrece programas de capacitacién sobre los

valores y las politicas de ética y cumplimiento.

Capacitaciones y asistencia 2017

INICIATIVAS

PROGRAMA DE ETICA Y
CUMPLIMIENTO

DIA DE LOS VALORES

TALLER CAMPEONES DE ETICA

DESARROLLO

Focus Group Encuesta
Bianual sobre el Programa
de Etica y Cumplimiento

Capacitacion sobre la Linea
de Ayuda de AES

Capacitacion “El sector
Privado y su rol en la
Corrupcion”

Induccion para nuevos
colaboradores

Capacitacién a
proveedores recurrentes
para emision de Codigo de
Etica propio

Taller sobre Agilidad
Organizacional

Desarrollo de una charla en
Bogota y otra en
Campamento Santa Maria

ASISTENTES

16 colaboradores

56 colaboradores y 37 contratistas

56 colaboradores y 47 contratistas

12 colaboradores

33 proveedores recurrentes

79 colaboradores

28 colaboradores y 15 contratistas
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Capacitaciones y entrenamientos (2013 - 2017)
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regalos y entretenimiento
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Eticay cumplimiento y
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Fraude Corporativo

Encuesta Bianual sobre el
Programa de Etica y Cumplimiento

Entrenamiento ingresos
nuevos empleados
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a. Campeones de ética

Para ayudar a las personas a sortear disyuntivas éticas propias de

la organizacién y de la vida diaria, dos veces al afio se desarrolla el
taller “Campeones de ética”. El objetivo de este taller es conducir
debates abiertos sobre temas éticos interesantes y desafiantes a los
que se enfrentan los colaboradores, contratistas y consultores, entre
otros, en sus labores y en su relacionamiento. Mediante el debate y la
comunicacion abierta se pretende:

- Asegurar que se respetan los valores y que se tomen buenas
decisiones en la vida laboral diaria.

- Crear una cultura en la que las personas puedan hablar
abiertamente sobre valores y dilemas éticos.

- Incentivar que las personas se sientan comodas hablando
libremente y consultando con otros aquellos dilemas que
enfrentan diariamente en su trabajo.

En 2017 este espacio conto con la participacion de 43 personas.

Colaboradores y aliados asistentes a
Charlas de Etica (2013 - 2017)

10
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20
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b. Dia de los Valores

Desde su fundacion, los valores han sido la clave del éxito de AES. Por esta
razon, cada afio durante el mes de octubre se celebra en todos los negocios
AES a nivel mundial el Dia de los Valores. En este dia los colaboradores de
AES, proveedores, contratistas, o cualquier otro aliado que realice trabajos
para la compaiiia, se reinen por unas horas para conmemorar los valores y
reflexionar sobre el rol que juegan éstos en las decisiones de la compaiiia.

En 2017 se celebré el Dia de los Valores con el taller “Agilidad
Organizacional”, en el cual la consultora TANDEM propicié un espacio de
reflexién sobre el nuevo valor corporativo “Agilidad”, que se une a los otros
cuatros valores de AES (Seguridad Primero, Integridad, Excelencia y Disfrute
del Trabajo), para entender cudles son los retos de incorporar dicho valor

en nuestra organizaciéon en Colombia. En esta oportunidad se conté con la
participacion de 79 colaboradores.

Colaboradores y aliados asistentes al " ~— .
Dia de los Valores (2013 - 2017) A% 3, ! E’
N A
- jﬁ“"_: ¥

140

120 117
100 |
0 | | 79

| | 59
60 53 46 !

m o a | | .
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Linea de Ayuda AES

Para los casos en los cuales los colaboradores no se sienten cdmodos acudiendo a sus
superiores o al Oficial de Cumplimiento para tratar alguna situacién o dilema ético,
AES dispone de una Linea de Ayuda a la cual se puede acceder via web o via telefénica
con atencidn las 24 horas. Esta Linea es administrada por un proveedor externo para
garantizar la transparencia y confidencialidad de las consultas.

Todas las consultas o denuncias que se presentan reciben un tratamiento serio y son
sometidas a investigacion. El Departamento de Etica y Cumplimiento es el responsable
de documentar y garantizar la resolucién, llevar a cabo auditorias internas y llevar
registro de todas las cuestiones reportadas, sin perjuicio del objeto de las mismas.

Numero de casos de AES Chivor registrados en la Linea
de Ayuda (2013 - 2017)

2017 = ’ | 7

2016 e 4
2015 1 1
yJIL1 ) F——

0 1 2 3 4 5 6 1 8

La Linea de Ayuda es también uno de los medios con el que cuentan los grupos de
interés para manifestar inquietudes éticas relacionadas con el actuar de AES Chivor y
sus funcionarios.
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Divulgacion de la Linea de Ayuda

Boletin de la Linea de Ayuda:

El Boletin de la Linea de Ayuda fue creado por AES Corporation para
compartir con los colaboradores las inquietudes, comentarios y preguntas
que se registran en la Linea de Ayuda y que se hacen al personal de Etica

y Cumplimiento. Para mantener la confidencialidad, se modifican los
nombres de las personas, lugares y cualquier otra informacion que permita
la identificacidn. El propdsito es brindar un mejor entendimiento de cémo
se manejan los eventos reportados. Igualmente, a través del mismo se
informan las estadisticas sobre el nimero y el tipo de reportes e inquietudes
que se tratan a través de la Linea de Ayuda.

Piezas que incorporan el numero telefénico de la
Linea de Ayuday el link de Internet:

Los datos de la Linea de Ayuda se comunican a los colaboradores a través
de afiches en carteleras fisicas, banners en la Intranet, informacion en
carteleras digitales, folleto para los nuevos colaboradores y cuadernos
corporativos. Para los contratistas y terceros, esta informacion se comparte
a través de unos calendarios de gran formato especialmente disefiados para
las comunidades.

1. Mapa de Riesgos de Corrupcion

Dentro de la estrategia general de gestidn de riesgos, AES Corporation ha
establecido una Politica Anticorrupcion, la cual es aplicada en cada una de
las operaciones a nivel mundial. Esta Politica esta enmarcada en los Valores
Corporativos y define de manera clara los tipos de eventos que se pueden
presentar tanto durante el ejercicio de la labor propia como en el desarrollo
de relaciones con terceros. Dichas definiciones se encuentran articuladas
con las politicas locales en todos los mercados donde la compaiiia tiene
presencia.

AES Corp. ha definido igualmente varias matrices (Internal Controls
Catalog, Fraud Financial Risk Assessment) para identificar y controlar
los riesgos asociados con la corrupcion, el fraude y el lavado de activos.
En 2016, AES Chivor contraté a la firma Deloitte & Touche para (i)
validar la robustez de estas matrices mediante la comparacion de las
matrices recomendadas por Deloitte; (ii) verificar que dichas matrices
de la Casa Matriz cubrieran los riesgos asociados a las conductas
tipificadas por la ley colombiana y (iii) realizar un mapa de riesgos de
fraude, corrupcion y LA/FT que sirva como herramienta de prevenciéon y
control, el cual se incluye a continuacién:

DESARROLLO DEL MAPA DE RIESGOS DE
FRAUDE, CORRUPCION Y LA/FT

Teniendo en cuenta los parametros expuestos anteriormente, se
construyé el siguiente mapa de riesgos de la matriz de los procesos
de objeto de andlisis:

>16% FRECUENTE

51% = 15% PROBABLE
26% - 50% posreic [N
10% - 25% IMPROBABLE

<10% rARO

BAJO MEDIO BAJO MEDIO MEDIO ALTO

Objeto de la consultoria de Deloitte, se mencionan las siguientes conclusiones:

“A la fecha AES Chivor tiene identificados los riesgos y controles de fraude,
corrupcion y lavado de activos y financiacion del terrorismo en las matrices
de riesgos de sus procesos, lo cual constituye la columna vertebral de su
estrategia de lucha contra la corrupcién y atencion al ciudadano, de igual
forma cuenta con un Mapa de Riesgos de Corrupcién actualizado de acuerdo
con su exposicion actual a riesgos de fraude, corrupcion y lavado de activos y
financiacion del terrorismo.”
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2. Mapa de Riesgos de Competencia

Por su parte, AES Chivor elaboré en el afio 2015 y con la colaboracién
de Gémez Pinzén Abogados, un Mapa de Riesgos de Competencia,
cumpliendo asi con los compromisos adquiridos en el Acuerdo Colectivo
del Sector Eléctrico. Dicho mapa se revisa anualmente con el equipo

. comercial y en 2017 también se reviso con el equipo de Desarrollo. La
intencion era ajustar los riesgos a las nuevas realidades del negocio.

MAPA RIESGOS DE COMPETENCIA

. NGMERO DE RIESGOS IDENTIFICADOS | | NI ;‘ ) E

NIVEL DE RIESGO B Bajo | Medio bajos Medio a Medio Alto g Alto

Como mecanismos adicionales de mitigacién de estos riesgos, la organizacién
cuenta con diferentes canales donde se pueden revelar situaciones sobre las
que se tengan dudas o simplemente realizar preguntas aclaratorias sobre dichas
situaciones. Entre estos canales se encuentran los gerentes de la organizacion,
el Oficial de Cumplimiento, miembros del 4rea Legal de la compaiiia, la Linea de
Ayuda de AES y la pagina web de la Linea, con acceso para cualquier persona.

También se cuenta con programas de auditoria interna por parte de la
Corporacion, auditorias externas y auditorias de revisoria fiscal, las cuales son
monitoreadas por el area de Control Interno de la compaiiia.

Otra fortaleza es la estructura regional por Unidades Estratégicas de Negocios
(SBU) que ha permitido una mayor estandarizaciéon de procesos y asi mismo ha
fomentado la desegregacién de funciones, reduciendo de manera significativa la
vulnerabilidad en materia de corrupcion.

Asi mismo, se cuenta con un programa anual de divulgacién y refuerzo de las
politicas anteriormente mencionadas que cubre al 100% del personal en las tres
sedes de AES Chivor: Bogotd, Santa Maria y Planta.

Todos estos controles implementados redundan en el fortalecimiento de una
L. cultura corporativa con altos estandares éticos, por lo cual la estimacién de
:R ocurrencia de riesgos de corrupcién es actualmente considerada como baja.

»
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1. Contratos comerciales

AES Chivor tiene el compromiso de desarrollar todas sus actividades
con socios comerciales éticos. Como parte del Programa de Eticay
Cumplimiento, cada una de las empresas de AES Corporation debe
tomar las medidas necesarias razonables para garantizar que “conoce”
a todas las partes con las que celebra contratos, desarrolla proyectos o
hace negocios antes de su concertacion.

El proceso para conocer a los potenciales contratistas de AES Chivor
y para buscar que las transacciones se cifian a las normas y a los
principios éticos consiste en:

EVALUAR el nivel de riesgo SOLICITAR a tos

de ética y cumplimiento que potenciales contratistas

representa una transaccion informacién respecto a su

particular. identidad y sus practicas
comerciales y éticas.

APOYARSE en

herramientas externas de
autoria de proveedores que
evallan sus capacidades y su en todos los acuerdos,
cumplimiento de las normas contratos u érdenes de
legales y corporativas. compra.

IN(ORDORAR suficientes ‘ ‘

y adecuadas garantias de
cumplimiento de contratos

Para identificar los niveles de riesgo de la transaccién, cada vez que se
realiza un proceso de debida diligencia para contratos y contrapartes
contractuales se tienen en cuenta los siguientes aspectos:
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* Si la contraparte contractual va a tener algun tipo
de interaccion con funcionarios publicos.

2. Donaciones y PROCESO DE APROBACION DE DONACIONES

* Si la remuneracién que contempla el contrato es con.trlb.uaones
acorde a la realidad del mercado. caritativas AES Chivor () decide . .
* Si dentro de la forma de pago se encuentran ' otorgar contribucion o A})Efog:sl\c;oclrerzzlllazi:ael
estipuladas comisiones de éxito. Al |gual_que los contra’Fos (ii) reibsounnai_s;:icitud ———————— diligencia al destinatario "~~~ """~
* Si la contraparte contractual va a contratar comerciales, las donaciones ' de la donacion ;
terceros, tales como agentes, corredores, consultc y cc3ntr|b_uuones caritativas .
o si va a subcontratar la labor. esta'n su1'e.tas a'un proceso de !
debida diligencia cuyo soporte se AES Chivor envia los resultados !
iali del proceso de debida diligenci EL personal de AES Chivor |
Los niveles de riesgo de las transacciones se categorizan e.nCL'lentra materlallzadf) en los yeelng:;Sl?la:o gont?ibufiznfa: diliieg:r?c'iz eleForn.wula.rioo oo
en Contratos de Bajo Riesgo (aprobados localmente) y siguientes documentos: Caritativas o Donaciones +~-~~ -~ Contribuciones Caritativas o
Contratos de Alto Riesgo (aprobados por el Departamen ¢ Cumplimiento Local.
de Etica y Cumplimiento en AES Corporation). POLITICA PARA DONACIONES Y :
Durante 2017 se adelantaron 78 procesos de debida (ONTRIBUCIONES CARITATIVAS '
diligencia para contratos y contrapartes contractuales, .
de lfas cduales 1t7 atcarrejrotn una re.visic')ndmés[tdet'allada y . GU’IA SUPLEMENTARIA DE LA  Oficialde EitCZe;?:rJ;r;E:rflc; :teo Ze realiza la;
rofunda por tratarse de transacciones de alto riesgo. o liierto local C= o " o ey e . onacién a
e ° POLETICA DE CONTRIBUCLONES sl doacionen Jovsay spuebale destnatario
CARITATIVAS Y DONACTONES AFS Online.
° ° a
Transacciones revisadas
para contratos de alto y
bajo riesgo (2013 - 2017) Convenios y donaciones revisados (2013 - 2017)
30
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1. Declaraciones de conflictos de interés

Finalizando el afio, el drea de Etica y Cumplimiento concluyé la recoleccién y analisis de

las declaraciones de conflictos de interés de casi la totalidad del personal de la compaiiia.
Este proceso se realiza todos los afios con el fin de detectar oportunamente situaciones que
puedan generar riesgos para la organizaciéon, ademas de garantizar la transparencia tanto de
los procesos internos como del relacionamiento con los grupos de interés de AES Chivor.

2. Participacion activa en la Mesa de Accion Colectiva del
Sector Eléctrico

Por iniciativa de XM, en su calidad de administrador del Mercado Eléctrico en Colombia, y
del Consejo Nacional de Operacion (CNO), AES Chivor participé activamente, junto con 30
empresas del sector, en un Acuerdo Colectivo que propende por la transparencia y la ética

€9 AES Chivor
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en el sector eléctrico colombiano. Dicho acuerdo
es acompanfiado por la Corporacién Transparencia
por Colombia, la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Drogay el Delito y la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica.
La companiia particip6 activamente en cuatro
mesas de trabajo, donde asumid y cumplié con
los siguientes compromisos pactados:

AVANZAR en el desarrollo e implementacién de un programa
integral anticorrupcion, teniendo como referente los “Principios
Empresariales para Contrarrestar el Soborno”, emitidos por la
organizacion Transparencia Internacional.

(ONTINUAR promoviendo la competencia en el sector eléctrico,
teniendo como referente las buenas practicas de gobierno corporativo
para la prevencion de restricciones a la libre competencia.

(ONSTRUIR Y DIVU[GAR, al interior de cada empresa, un mapa de

riesgos de corrupcion, de practicas restrictivas de competencia y de
lavado de activos y financiacion del terrorismo, incluyendo las medidas
de administracion pertinentes, asi como también contribuir con la
elaboracion del mismo para el sector.

SUMINISTRAR informacisn util para fomentar la transparencia
en el sector y en el mercado de energia.

DIVU[GAR el presente acuerdo al interior de cada empresa, incluyendo
sus Juntas Directivas, asi como también con los diferentes grupos de
interés del sector eléctrico.

icular, durante el afio AES Chivor contribuy6 con la elaboracion de la guia

os de corrupcion para el sector eléctrico y (ii) compartioé con los

nbros del Acuerdo los temas trabajados durante el primer semestre de 2017.
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3. Iniciativas adicionales para avanzar en la
Medicion de Transparencia por Colombia

» (REACTON DE UN COMITE DE ETICA PARA
RESOLVER LAS DENUNCTAS A LA LINEA DE
AYUDA DE AES:

Siguiendo las recomendaciones de Transparencia por Colombia y las
mejores practicas en materia de programas de Etica y Corrupcién,
se decidid crear el Comité de Etica, conformado por 5 miembros de
la compaiiia, lideres de areas funcionales de reconocida idoneidad
ética, con el propdsito de tener un 6rgano colegiado que (i) oriente las
funciones del Oficial de Cumplimiento; (ii) delibere sobre los casos que
se presenten en la Linea de Ayuda y recomiende acciones a seguir. Esta
iniciativa se ejecutara a partir del primer trimestre de 2018.

» EMISION DE MANUAL DE RELACIONAMIENTO
(ON GRUPOS DE INTERES:

Con el proposito de (i) promover y facilitar una comunicacién

clara, efectiva y transparente entre los colaboradores de AES en
Colombia con cada uno de los grupos de interés y (ii) desarrollar un
relacionamiento que propicie el didlogo constructivo, impacte de
manera positiva la reputacion de la compaiiia y contribuya con el
cumplimiento de los objetivos estratégicos del negocio, se emitié una
primera version del Manual de Relacionamiento con Grupos de Interés.

« IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE GESTION
Il)ﬁ TREE&%ERIMIENTOS (PORS) PARA GRUPOS DE

Para sistematizar y agilizar la respuesta de la compafiia a las peticiones,
quejas, reclamos y solicitudes de los grupos de interés y dando
cumplimiento a la Ley 1755 de 2015, se parametrizé una herramienta
de software para recibir y medir con mayor agilidad y precisién las
PQRS. Se espera que esta herramienta entre en funcionamiento
durante el primer semestre de 2018.
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Mediante una planeacion operativa exhaustiva y una estrategia comercial

de primer nivel, AES Chivor logré mitigar la variabilidad climatica presentada
durante 2017 obteniendo un margen comercial de Col$ 602.731 millones,
valor inferior al obtenido en 2016 en un 0,6%, como consecuencia de
menores precios en la Bolsa debido a un menor crecimiento de la demanda
de energia eléctrica en el pais. Pese a una menor generacion de energia en

el afio, la compaifiia cumplié con los compromisos adquiridos en contratos
bilaterales y entregé a su vez la confiabilidad que el sistema colombiano
necesitaba.

DE ENERGIA

En 2017 se comercializaron 6.072 GWh. De este //

monto, 2.659 GWh fueron transados a través de
la Bolsa de Energia y los restantes 3.413 GWh
mediante contratos de largo plazo. Los precios
de Bolsa disminuyeron un 64,7% con respecto al
afio anterior, como resultado de un mayor nivel
en el embalse agregado nacional (sumatoria

del agua contenida en todos los embalses

del pais) al inicio del afio por la presencia del
fenomeno de La Nifia, ademas de un bajo
desemperio de la economia colombiana. En este
sentido, la compaiiia enfocé sus esfuerzos en
la optimizacién del margen comercial haciendo
uso adecuado del embalse y actuando con
oportunidad mediante la adaptacion de la
estrategia.

En la gréafica se muestra la evolucién del pre:
de Bolsa en comparacion con la demanda diaria
de energia de los ultimos seis afios.
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Las ventas en contratos bilaterales alcanzaron un nivel

Tuboplex y Kappa Resources a partir del afio 2018,

250 === DEMANDA ENERGIA === PRECI0 BOLSA 2000 anual de 84,4% sobre la generacion histérica promedio o que significa comercializar 455 GWh-afio en este
(2007-2016), asi como importantes colocaciones segmento, un 9,5% de la energia que genera AES
1.800 para los afios 2017-2022. Cabe mencionar que dicha Chivor en un afo.
200 1600 estrategia se enfoco en la buena calidad crediticia de
1400 < los clientes y la optimizacion de la rentabilidad. Adicionalmente, se cerré el primer contrato a 10
< = afios con el cliente Tuboplex y se realizaron en el
v 150 1200 ! En 2017 se vendieron en el mercado secundario 512 afo 30 ofertas de suministro de energia a partir de
:'= 1.000 = GWh de respaldo de energia en firme para cubrir sistemas solares fotovoltaicos equivalentes a 10
= 100 800 f mantenimientos de las plantas del sistema, lo cual MWp.
= <> significo para la compaiiia un ingreso de Col$ 17.283
600 millones.
50 400 N
455 GWh-ano pactados para 6

200

Mercado industrial y comercial

Dando cumplimiento al programa de relacionamiento

32013 e 201"' = iMi < ==20216= < zzozﬂa_ o con compaiiias comerciales e industriales, durante
=
Z = 5 S =2 = 5 S =T S8 SS283 =249 =2 2017 se logré la exitosa atencién técnica y comercial

de Campo Rubiales de Ecopetrol, Lynde, Cryogas,

Red Eagle Mining, Invermec y Frontera Energy.
Adicionalmente, se concret6 el suministro de energia
para Parque Arauco, Compensar, SMI, Alimentos Polar,

nuevos clientes comerciales e
industriales a partir de 2018.
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Variables que componen el margen
comercial — millones Col$

COMERCIAL (20152016 2017 %VAR

El trabajo en equipo de la Direccién Comercial y la INGRESOS |
Gerencia de Operaciones, el manejo de los riesgos (ONTRATOS 678.635 667.395 802.862 20,3%
comerciales, hidrolégicos y del embalse, la estrategia BOLSA 552 075 487317 168.774 -65,4%
del servicio de regulacion secundaria de frecuencia ) . o
(AGC por sus siglas en inglés) y la optimizacion diaria RECONCILIACION 209.370 70.315 7218 L
del recurso hidrico, fueron factores clave para la CARGO POR CONFIABILIDAD -33.351 -101.025 -68.716 -32,0%
obtencién de resultados en 2017. AGC 278.692 250.097 69.357 72,3%
4 TOTAL INGRESOS 1'685.420 1'374.099 979.495 -28,7%
Evolucid ial EGRESOS
votucion margen comerciat = BOLSA -391.933 -284.508 -151.032 -46,9%
millones Col$ (ONTRATOS 1350
RECONCILIACION -357138 -385.923 -111.283 -71,2%
900.000 AGC -24.386 -21.279 -21168 -0,5%
(ARGOS DE TRANSMISION VARI -90.172 -23.968 -53.831 124,6%

800.000
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES -26.015 -32122 -30.736 -4,3%

OTROS -21.803 -19.914 -8.714 -56,2%

700.000
600.000

TOTAL EGRESOS -912.797 -767.714  -376.763 -50,9%
500.000
400,000 MARGEN COMERCIAL 772.623 606.384 602.731 -21,5%
300.000
200.000
100.000
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2019 205 2016 201
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Administracion de riesgos comerciales

AES Chivor administra un Sistema Integral de Riesgos
Comerciales el cual identifica, mide, controla y monitorea
aquellos eventos que pueden traducirse en riesgos de
mercado, contraparte, operacionales, de sistemas de
informacion, regulatorios e hidrolégicos.

Respecto a los riesgos relacionados con el negocio, se han
desarrollado modelos y herramientas e implementado
politicas que tienen como premisa principal la mejora en
la calidad, diversificacion y composicion del portafolio con
el objetivo de optimizar la relacion riesgo / rentabilidad,
proveer informacion confiable y oportuna para apoyar

la toma de decisiones a nivel gerencial y realizar una
administracién del riesgo de acuerdo con las mejores
practicas, permitiendo asi la maximizacion del margen
comercial reduciendo la volatilidad del mismo.

El sistema integral de gestion de riesgos establece los
limites sobre los cuales el area Comercial gestiona:

* LA COBERTURA DEL RIESGO DE

LOS PRECTOS EN RELACION CON LA
DISPONIBILIDAD Y GENERACION DE LA
PLANTA.

« LA OPTIMIZACION DEL PRECTO AL CUAL
SE TRANSA EN EL MERCADO DE ENERGEA,

SU CAPACIDAD Y LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE ACUERDO
CON LA HIDROLOGTA.

EBITDA

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTO CORRIENTE
IMPUESTO DIFERIDO

UTILIDAD NETA

INTERESES
DEUDA

$644.211
$142.676
$187.052
$393.160

$13.045
$162.490

2016

$522113
$ 429.602
$188.010
$17.364
$ 258.955
$31.785
$226.422
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Resultados financieros — millones Col$

- 2015

$694.828

- 2017

$520.276
$ 431.360
$173.457
$2.911

$ 254.992
$25.348
$ 401.447

%-VAR.2017

© VS 2016

-0,35%
0,41%
-1,714%
-83,23%
-1,53%
-20,25%

77,30%
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Durante el afio 2017 se observé una menor venta de
energia en la Bolsa con respecto al 2016, situacion
asociada principalmente a una menor generacion
de energia y a una baja en los precios en la Bolsa, de
un promedio de 301,9 COP$/KWh en 2016 a 101,9
COPS/KWh en 2017. Estas situaciones produjeron
una disminucién en el EBITDA de la compafiia del
0,35%.

Con relacién a la reduccidn de los intereses,
corresponde por un lado a la disminucién en el costo
por intereses intercompany como consecuencia
del pago de la deuda que AES Chivor adquiri6 con
AES Gener por 80 millones de délares en mayo de
2017, lo cual se ve compensado por un incremento
en los intereses bancarios como consecuencia de
la nueva financiacién obtenida en 2017 por Col$
182.542 millones. Asi mismo, hasta el mes de junio
de 2016 los intereses de Leasing Bancolombia eran
capitalizados mientras que en 2017 impactaron en
los resultados durante la totalidad del afio.

Dividendos

En 2017, AES Chivor pagé dividendos por Col$
360.895 millones, correspondientes a dividendos
del segundo semestre de 2016, dividendos parciales
del primer semestre del afio 2017 y liberacién de

la reserva legal de aquellas utilidades que fueron
apropiadas de utilidades no gravadas.

200 SEMESTRE 2016 | $195373
DIVIDENDOS PARCIALES 1ER SEMESTRE 2047 = $95.000
LIBERACION RESERVA LEGAL $70.522

$ 360.895
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En materia operacional, el desempefio de AES en Colombia
se vio afectado debido a un problema geolégico en la
chimenea de equilibrio de la PCH Tunijita, obligando a su
reparaciéon inmediata. Como consecuencia se llevé a cabo
una intervencion de caracter civil en esta seccién de las obras
hidraulicas, con el objetivo de efectuar una reparacion que
asegurara el correcto funcionamiento del tunel en el largo
plazo.

La sostenibilidad operativa continta siendo la estrategia de
largo plazo del negocio. Los proyectos relacionados con la
extension de la vida util del embalse La Esmeralday de las

conducciones, permitiran que AES Chivor continte vigente en
el mercado, ofreciendo soluciones competitivas de energia.

Durante 2017 la generacion neta de AES en Colombia alcanzé
los 3.853 GWh, incluyendo la generacién producto de la
operacion de la PCH Tunijita. En relacién con el consumo de
energia nacional, la generacion del afio correspondié al 5,7%
de la demanda de energia del pais (66.893 GWh-afio).

Energia Neta - 2017
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El fendmeno de La Nifia, de categoria “débil”, presentado a finales
de 2016, permitid que las condiciones atmosféricas favorecieran
la formacion de lluvias en el primer trimestre de 2017 tanto para
Chivor como para el Sistema Interconectado Nacional - SIN. A
partir de marzo de 2017 se retornd a la neutralidad y en el dltimo
trimestre se presentaron nuevamente condiciones de Nifia débil,
pero sin influencia directa en las precipitaciones en el pais.

Para AES Chivor en el primer semestre los aportes estuvieron
alrededor de la media con 97,6% y el segundo semestre por debajo
con 80,1%. Para el SIN, en el 2017 se presentaron aportes del
96,5%, con un primer semestre del afio con afluencias por encima
de lo normal (115,1%) y deficitarias hacia el segundo semestre con
afluencias del 81,8%.

Balance energia aifio 2017
(valores al finalizar cada mes)

1.000
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=
= 400
=}
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200
0
2015 2016
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SEEE=E2==222Hg323z ¢
Energia almacenada Vertimiento por compuertas

Energia total producida —s—— Media Histoérica 1956 - 2014

2017
> =z U S a - = o
=S 2223 328

—eo—— Energia aportante al embalse

GWH
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En 2017, la hidrologia para AES Chivor representé el 86% de
la media, constituyéndose como el octavo afio mas seco de
la serie de 40 afios de historia del rio Bata mas desviaciones.

Vertimientos historicos
2008 - 2017

6,000 2000
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5000 .
4,000 1400
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3000 1000 Z
B0 S
2000 631 0
400
e 169 p ‘ 239 200
o 7 | S B T

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 26&6 2017

@ Aportes @  Vertimiento por compuertas

Con el fin de preservar la seguridad del embalse y de garantizar su adecuado funcionamiento,
se generaron vertimientos equivalentes a 17 GWh en lo trascurrido del afio.
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Indicadores de gestion 2017
Comportamiento Hidrolégico por regiones

OBJETIVO
2013 - 2017 LE b

NINO NINA DISPONIBILIDAD REAL

s - F 84,35% 85,69%
o ANTIOOUIA (Horas de servicio + Horas en reserva) / EA ! ° ! ©
35 - Horas del periodo
350
w - (A FACTOR DE INDISPONIBILIDAD FORZADA
o Horas de salida forzada / Horas del EFOF 0,04% 0,27%
o B - (ENTRO periodo
ﬁ 0 - — —
21‘;2 ) ORIENTE TASA DE INDISPONIBILIDAD FORZADA
5 Horas de salida forzada / EFOR 0,06% 0,42%
5 VALLE (Horas servicio + Horas de salida forzada)
57; . (HIVOR INDISPONIBILIDAD PROGRAMADA
B - Horas de salida programada / Horas del SOF 15,61% 14.04%
0 - T e e O e e e e e e N O O O R R 100% Perlodo '
2013 2014 2015 2016 2017
FACTOR DE CAPACIDAD
Generacion real del periodo / NCF 4313% 47.48%

Capacida anta * Horas del periodo
pacidad pl * del period

CONFIABILIDAD: T | 0 99| smern
PILAR ESTRATEGICO DE GESTION

A raiz de un problema geoldgico en la almenara
de la PCH Tunjita que trajo como consecuencia
la indisponibilidad de esta central, los indices
operativos del negocio en Colombia se vieron
afectados.

Con un esfuerzo mancomunado de las areas

de Operacion y Mantenimiento, se logré que

el factor de indisponibilidad forzada y la tasa

de indisponibilidad se mantuvieran dentro

de los limites definidos en el presupuesto,
suministrandole al pais la confiabilidad que éste
requiere.
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Disponibilidad Central Hidroeléctrica
Chivor 2008 - 2017

=
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DISPONIBILIDAD REAL - EAF SALIDAS PROGRAMADAS - SOF

De los eventos operativos que se presentaron durante al afio, cuatro de ellos
afectaron la disponibilidad de la central Chivor de manera perceptible. En el mes
de marzo en las unidades 1y 4 y durante el mes de agosto en las unidades 5y 6.
Para el caso de Tunijita, finalizando el afio se presentaron salidas forzadas de menor
magnitud. Las causas raiz de los eventos anteriormente mencionados fueron

analizadas y se definieron acciones concretas para evitar su recurrencia en el futuro.

Salidas forzadas 2017
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Proyectos de modernizacion

siguientes:

INVERSIONES DE CAPITAL - MILES COLS

Adaquisicion y reposicion de repuestos y equipos

Compra de predios

Inversiones de infraestructura en campamento

Manejo de sedimentos

Obras civiles

Proyecto medicion de vientos

Proyectos de tecnologias de la informacién y telecomunicaciones
Sistemas auxiliares

Sistemas de supervision

Extension vida util del embalse

Parqueadero de paneles solares en techo

T

* CIFRAS CALCULADAS CON TRM DE COLS 2.951

l
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En linea con los objetivos estratégicos de excelencia operacional e
innovacion, durante el afio se llevaron a cabo diversos proyectos en
donde se implementaron soluciones de infraestructura, ingenieria
y desarrollo tecnolégico para garantizar la sostenibilidad de la
prestacion de los servicios. Entre estas inversiones se destacan las

2017

$ 436.652
$ 163.850
$ 188179
$ 12311
$ 89.465
$ 76696
$ 994.573
$ 146307
$ 376161
$ 1291621
$ 94341

$ 1581559
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Mantenimiento electromecanico

En el 2017 se llevaron a cabo las intervenciones
contempladas en el Plan Maestro de Mantenimiento,
que incluy6 el Overhaul de la Unidad 4, mantenimiento
general de las unidades 1, 2, 3,5y 8 y 27 inspecciones
planeadas de un dia para la revision de los sistemas
principales de generador, turbina y equipos asociados.

Se continué con la integracion de los activos de la
PCH Tunjita al sistema de gestidn de activos vigente,
principalmente con la elaboracién y carga de planes
de mantenimiento en SAP, definicion, creaciony
adquisicién de repuestos criticos. Adicional a lo
anterior, se revisaron y actualizaron los planes de
mantenimiento para los principales sistemas de la
central Chivor con sus respectivas frecuencias, variables
de control y la definicidn de un catalogo de fallas para
los equipos electromecanicos junto con la Region
Andes (SBU Andes).

PARADA CONDUCCION DE
CHIVOR I:

En la conduccién se ejecutaron actividades de
inspeccion y registro de cada uno de los
tuneles y la almenara, retiro del material
acumulado en la trampa de gravas y cambio
de su estructura metalica, medicion de
espesores al blindaje metalico, cambio de
proteccion anticorrosiva en los dos codos que
se encuentran expuestos, sellado de grietas y
drenaje en el tunel superior.

Durante la parada se ejecutaron trabajos en
las unidades de Chivor |, que incluyeron el
mantenimiento mayor de 4 valvulas
esféricas, remplazo de las bombas de
respaldo para el sistema de refrigeracion de
las unidades 1 a 4, el cambio de los
emparrillados en los recintos de turbina de
Chivor I, secado de los transformadores de
potencia y desencube del transformador de
repuesto.

CONTROL-NUMERICO
(OMPUTARIZADO
TALLER INDUSTRIAL:

Con el propésito de optimizar los
procesos de fabricacion y
reparacion de piezas
hidromecanicas, se implementd
un moderno sistema de Control
Numérico Computarizado (CNC)
para el taller industrial de la
central Chivor.

i

SISTEMA DE IZAJE P(H
TUNJITA:

Disefio e instalaciéon de un sistema
de izaje en la cdmara de valvulas
principal de la PCH Tunjita para el
retiro de la valvula mariposa
correspondiente a las reparaciones
de la almenara.

€9 AES Chivor
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SISTEMA-DE MEDICION DE
CAUDAL:

Instalacion, pruebas y puesta en marcha
de un sistema de medicion en linea de
caudal turbinado para las ocho unidades
generadoras de la central Chivor; la
informacion de caudal entregada por
este sistema servira de insumo para
parametrizar un control conjunto de
carga, que permita operar de forma
automatica las unidades en las zonas en
donde éstas son mas eficientes.

APEX DE EFICIENCIA
ENERGETICA:

Como parte del proyecto APEX de
eficiencia energética se instalaron ocho
variadores de velocidad para las
bombas sumergibles del sistema de
refrigeracion de todas las unidades
generadoras. Asi mismo se dio inicio al
proyecto de modernizacion del sistema
de iluminacién de la central, el cual
utiliza luminarias tipo LED.

ANALISIS VIDA
RESIDUAL DE LOS
RODETES RIVA:

Se llevod a cabo el estudio de andlisis
de vida residual para los rodetes
RIVA con el objeto de garantizar la
mejor gestion de los activos de la
compaiiia y la operacion segura de la
central.
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Mantenimiento civil

Durante 2017 se ejecutd todo el Plan de Mantenimiento Civil
y proyectos definidos a cargo del area por valor total de Col$
3.874 millones, en pesos colombianos, los cuales representan
el 68% del Opex y el 32% del Capex de la Gerencia de
Operaciones. Se realizé la gestion a contratos, planes y
recursos para lograr la ejecucién 6ptima en alcance, costo y
tiempo y sin incidentes incapacitantes o fatalidades.

INSTRUMENTACION CIVIL CENTRAL
CHIVOR:

De conformidad con la Politica de gestion de activos
de la compaiiia, se ejecut6 el Plan de Mantenimiento
Civil definido para 2017, el cual incluyé el monitoreo
de toda la instrumentacion civil de la Presa La
Esmeralda, presas Tunjita y Rio Negro y Casa de
Maquinas. De acuerdo con los analisis y comparativos
con las bases histoéricas, dichas estructuras reflejan
un comportamiento de normalidad.

INSTRUMENTACION PCH TUN)ITA:

Con el fin de monitorear el comportamiento del macizo
rocoso del sector final del tunel de conduccion, la
almenara, la cdmara de valvulas y la Casa de Maquinas de
la PCH Tunijita, entre agosto y diciembre de 2017 se
ejecuto el proyecto de la nueva instrumentacion civil, que
incluy6 9 perforaciones entre 80 y 100 metros de
profundidad para la instalacion de 4 inclinémetros, 5
piezémetros y la construccion de 45 puntos para control
topografico superficial (mojones). Los datos registrados
durante el llenado y puesta en servicio de la instalacion
indicaron un comportamiento normal de la
infraestructura monitoreada. H
.

MANTENIMIENTO
TERRAZAS CHIVOR'I:

Para corregir filtraciones y
humedades que ponian en riesgo la
operacion de las unidades de Chivor
Iy eliminar riesgos en las personas,
se cambié el material
impermeabilizante de las terrazas y
se mejoro la capacidad de los
sistemas de drenaje.

k T P

/

%
S
<]
>
N

(

(X

X

\/

)

€9 AES Chivor

Informe de sostenibilidad 2017

OBRAS DE ESTABILIZACION PCH
TUN)ITA:

Para controlar la inestabilidad de los taludes aledafios a la
almenara de la PCH Tunjita, se ejecutaron entre agosto y
noviembre obras de bioingenieria para la estabilizacion,
consolidacion, re-vegetalizacion de dichos taludes y
manejo de aguas de escorrentia mediante la construccion
de canales de drenaje. Adicionalmente, para disminuir el
arrastre y decantacién de sedimentos sobre el embalse
Tunjita, entre octubre y noviembre se ejecutaron obras de
bioingenieria para mitigacion de procesos erosivos en la
cuenca de la quebrada El Pino y el afluente del embalse
Tunjita, ayudando asi a la confiabilidad operativa.

GESTION DE SEDIMENTOS:

A nivel operativo, con el propésito de mitigar los riesgos de =" &
afectacion a la operacién por inundacion o por colmatacion ‘;:;
y mantener la confiabilidad, entre los meses de enero y -
abril de 2017 se llevaron a cabo las actividades para gestion
de sedimentos en el embalse de Rio Negro y el rio Lengupa.
El volumen total removido fue de 15.000 m3.

A nivel estratégico, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible promovié el Taller de Expertos para el Manejo
Sostenible de Sedimentos, el cual se realizé el 30 de
noviembre y 1 de diciembre de 2017 en Bogota. Alli se
presento ante la autoridad ambiental el diagnéstico de
sedimentos realizado en 2016 y el referenciamiento g
internacional en cuanto a legislacion se refiere, el cual fue '
resultado de una consultoria contratada y supervisada ﬁ&_i:
el Comité Ad-Hoc de gestion de sedimentos, del cual AES;;
Chivor actia como presidente.

Se plantean mesas de trabajo para 2018 con el Ministerio
para continuar con el trabajo de andlisis y propuesta
regulatoria.
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EXCELENCIA

“OPERACIONAL

En 2017 se llevo a cabo la auditoria de
seguimiento del sistema de gestién de activos
de AES Chivor bajo las normas ISO 9001:2015
e ISO 55001:2014, confirmando que el negocio
mantiene y mejora, de manera sostenible, las
buenas practicas en torno a gestién de activos.
Este conocimiento adquirido en Colombia ha
permitido avanzar en la misma direccién en
otros negocios AES con la finalidad de replicar
buenas practicas, estandarizar procesos y obtener
beneficios de escala.

Por otro lado, la Asociacion de Ingenieros de
Colombia - ACIEM otorgé a AES Chivor el segundo
lugar a la empresa que aplica mejor la ingenieria
de mantenimiento en Colombia. Lo anterior como
producto de las buenas practicas implementadas
en AES Chivor en torno a gestidn de sus activos.

Mas vida para la Central Chivor

Para asegurar la sostenibilidad operativa del negocio en el largo
plazo, AES Chivor ha venido desarrollando estrategias que permiten

extender la vida util del embalse la Esmeralda y de las conducciones.

En lo relacionado con el embalse, a lo largo del tiempo de
operacion éste ha venido presentando el fenémeno normal de
acumulacion de sedimento en el vaso del embalse. Desde hace
diez afios aproximadamente se ha estudiado la manera de evitar

o mitigar este fendmeno o sus efectos en la operacion. Luego de
debates técnicos con expertos internacionales, se tomé la decision
de construir nuevas bocatomas en el embalse de manera que el
sedimento continle llegando y almacenandose sin que esto cause
traumatismos a la operacion de la central Chivor.

Durante el 2017 se avanz¢ satisfactoriamente con el cronograma
para terminar la obra en julio de 2020. Se obtuvo la licencia
ambiental 3 meses antes de lo esperado, se adjudicé contrato para
las obras civiles y el correspondiente a equipos electromecanicos.
Asi mismo, se implement6 una efectiva estrategia de respaldo

de contratos de energia y capacidad para los afios 2019 y 2020,
permitiendo con esto contratar la venta de energia como
usualmente AES Chivor lo hace.

En lo que a las dos conducciones se refiere y luego de llevar a cabo
andlisis estructurales e hidraulicos durante los ultimos 5 afios con
firmas internacionales de amplia experiencia en el tema, se elaboré
una estrategia de mantenimiento en el mediano plazo con el fin de
extender su vida util por al menos 40 afios mas.

€ ‘ ﬁE§yﬁChivor
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AES Tunijita: los retos de una nueva
energia

- Riesgos operacionales
Durante febrero de 2017 y luego de 7 meses de servicio

de la central, se llevo a cabo una inspeccion rutinaria al
tunel de conduccion para verificar el comportamiento de

los tratamientos implementados y el comportamiento

del revestimiento de concreto en la almenara. Durante la
inspeccion de la almenara se detectaron fallas en el concreto
de revestimiento.

Dentro del marco de maduracién del sistema de gestion de AES
Chivor, durante el afio se continué con la implementacion de la
Guia Metodoldgica de Riesgos y Oportunidades, esta vez con
énfasis en la gestidn de oportunidades dentro de los procesos del
sistema de gestion, actualizando tanto la herramienta especifica de
gestion, como las matrices de riesgos levantadas para los procesos,
guardando la relacion establecida dentro de los niveles de gestion:

Luego de estructurada la metodologia de reparacion y de estratégico, tactico, operacional y de gestion de activos.

impermeabilizaciéon y de construir los accesos y logistica
para el acceso desde la almenara, en junio de 2017 se inicid
formalmente la reparacién de las fallas en la almenara, todo
esto a cargo del constructor.

Asi mismo, se lograron mejoras importantes dentro del seguimiento
de los riesgos y las oportunidades dentro de la organizacion asi:

Finalmente en noviembre de 2017 se llevé a cabo el llenado
a presion de la conduccién y el 6 del mismo mes se inicié
nuevamente con éxito la operacion comercial de Tunjita.

Se unificé en una Unica herramienta el seguimiento

de todos los riesgos tacticos de la compaiiia, tomando
como referencia la metodologia del Heat Map (mapa de
calor) de la Corporacion AES.

Se disefi6 una herramienta tipo Watch Tower (torre
de vigilancia) para hacer seguimiento periddico de los
riesgos de monitoreo cercano (CMR Risks en inglés),
es decir aquellos que pueden tener una influencia
importante dentro de la consecucién de los objetivos
corporativos y del negocio.
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En AES Chivor el liderazgo y el cuidado del medio ambiente son parte
fundamental en el desarrollo de los negocios de la compaiiia, de tal
manera que los estandares, métricas ambientales y normas locales
aplicables son herramientas clave para el logro de los objetivos de la
organizacion.

El cumplimiento de los estandares corporativos es solo un primer
paso. Continuamente AES Chivor busca ir mas alla propendiendo
activamente por que las actividades asociadas a la generacién de
energia se desarrollen de manera eficiente, efectiva y responsable.

Es asi como a través del Sistema de Gestion Ambiental (SIGA) de la
compaiiia, enmarcado dentro del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar
y Actuar), se promueve el mejoramiento continuo, el uso racional

de los recursos, la prevencién de la contaminacién y la mitigacion de
impactos ambientales.

Cabe resaltar que cada afio los objetivos y las metas ambientales de
la compaiiia son actualizados pensando siempre en cdmo mejorar la
gestion de la organizacion.

AES Chivor como miembro de la Corporaciéon AES comparte con su
casa matriz los siguientes esfuerzos fundamentales en la busqueda de
la sostenibilidad ambiental:

% CUMPLIR Y EXCEDER LOS REQUISITOS ambientales de las autoridades

locales y nacionales.

% CUMPLIR Y EXCEDER LOS ESTANDARES ambientales corporativos.

% TOMAR DECISIONES basados en la evaluacién de factores relacionados co
medio ambiente local, regional y global, en donde el término medio ambiente
es entendido como el entorno externo o condiciones en que viven las persona
incluyendo factores ecolégicos, econémicos, sociales y demas factores que
determinan la calidad y nivel de vida de las personas.

% BUSCAR CONTINUAMENTE et mejoramiento del desempefio ambiental de

organizacion.

Finalmente, es de resaltar que la gestion ambiental de AES Chivor
esta fundamentada en el compromiso y participacion de todos los
colaboradores y contratistas de la compafiia. - O
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POLITICA-AMBIENTAL -

UN COMPROMISO DE TODOS
EN LA ORGANIZACION

Para AES Chivor es de vital importancia
que tanto los lideres como los equipos
de trabajo estén comprometidos con la
gestion ambiental de la compaiiia. Por
esta razon, y como fundamento de este
compromiso compartido, se
establecieron 7 compromisos que
orientan los procesos y las actividades
ambientales y cuya gestion se ve
reflejada en el comportamiento que
cada uno de los colaboradores asume
en sus labores diarias. A continuacion se
presentan los compromisos que han
adoptado los colaboradores de AES
Chivor en materia ambiental:

o T —
N

=7 ////////7‘

Cumplir en todo momento con las leyes y
regulaciones nacionales y con las
directrices que en materia ambiental
emane AES Corporation como casa matriz
y que sean aplicables a las diferentes
actividades realizadas por AES Chivor en
su operacion.

Participar activamente en los
diferentes espacios de concertacion
interinstitucional, en los cuales se
discute y construye la politica
ambiental sectorial.

Y

Se propendera por contar con una

estructura organizacional que soporte

el SIGA y se suministraran los
recursos tecnoldgicos y econémicos
necesarios para su desarrollo.

7
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Mantener una comunicacién clara con las
comunidades vecinas en todos aquellos
temas ambientales que sean de interés
comun y que estén relacionados con la
operacion de las centrales.

Trabajar por un mejoramiento continuo
en la relacion “Operacion de las centrales
- medio ambiente”, manteniendo los
siguientes preceptos: el uso racional de
insumos, la reduccién y buena disposicion
de residuos, control de la contaminacion,
ademas de la prevencion y pronta
atencion de los posibles impactos
ambientales que se puedan generar.

Para lograr el mejoramiento ambiental continuo, el SIGA debe asegurar la
implementacién efectiva de esta politica ambiental. Para este proposito, los
aspectos ambientales, objetivos y metas seran verificados periédicamente para
@ evaluar su validez, efectividad y oportunidad.

Se fomentara la conciencia ambiental en
los empleados y contratistas,
desarrollando tareas periddicas de
capacitacién para que cada funcionario
adquiera una cultura de responsabilidad
frente al medio ambiente.
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Principio de precaucion

Para todas las actividades operativas de la compaiiia se tienen identificados y
caracterizados los impactos ambientales y definidas las medidas de manejo ambiental
correspondientes para mitigar dichos impactos. Es norma general llevar a cabo
estudios técnicos para evaluar potenciales nuevos impactos ambientales y planear las

intervenciones correspondientes.

“EN MATERTA AM

Desde hace varios afios la compaiiia viene dedicando recursos a la gestién ambiental,

BIENTAL

especificamente en temas como inversion en la cuenca, control de la erosién,
servicios externos ambientales, equipos ambientales y mantenimiento, manejo
bioecoldgico y manejo de residuos, entre otros.

Inversion ambiental

DESGLOSE POR TIPO EL TOTAL

DE GASTOSE INVERSIONES
AMBIENTALES

EDUCACION AMBIENTAL

(OMPRAS ECOLOGICAS

MANEJO DE RESIDUOS

SEGUIMIENTO AMBIENTAL

CALIDAD DE AGUAS

MANEJO BIOECOLOGICO

SERVICIOS EXTERNOS AMBIENTALES
EQUIPOS AMBIENTALES Y MANTENIMIENTO
(ONTROL DE EROSION

(ONTIGENCIAS AMBIENTALES

INVERSIONES EN LA CUENCA
TOTAIL

2013

$15.956.032
$9152.632
$109.984.324
$63.234.476
$126.282.352
$196.662.000
$39.063.455
$ 156.233.526
$ 458.385.008
$16.674.236
$0
$1191.628.041

2014

$19.731.600

$ 8.673.784
$93.672.607
$ 124.265.559
$126.873.842
$209.203.600
$162.724.829
$ 496.319.994
$ 480.123.827
$0

$0
$1.721.589.642

2015

$21176.800
$26.912.000
$72.566.504
$108.465.188
$123.964.876
$196.405.788
$235.093.562
$368.873.839
$396.288.486
$0

$0
$1.549.747.043

EN 201/

LA INVERSION
AMBIENTAL

fue de

(01$3.091

MILLONES

2016

$12.087.420
$0
$93.909.460
$ 83.010.416
$ 45.209.892
$175.886.349
$ 536.346.701
$ 254.926.767
$511.993.115
$0
$987.574.919

$2.700.945.039

2017

$31.945.695
$0
$119.009.868
$90.023.028
$62.570.380
$181.648.869
$522.729.280
$303.149.093
$718.392.425
$0
$1.062.416.901

$3.091.887.556
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Contribuyendo con el desarrollo de la region:
Transferencias de Ley 99

Las transferencias son dineros que las empresas generadoras de energia deben
entregar a los municipios y a las corporaciones autébnomas regionales segln

el articulo 222 de la Ley 1450 de 2011, el cual modificé el articulo 45 de la Ley
99 de 1993. 3

El monto de estas transferencias corresponde al 6% de las ventas brutas

de energia para las centrales hidroeléctricas y el 4% para las centrales
térmicas. La reparticion de estos recursos entre los diferentes municipios y
corporaciones, para el caso de la generacion hidraulica, lo define el Instituto
Geografico Agustin Codazzi de acuerdo con las areas que tengan éstos dentro
de la cuenca aportante al embalse.

g -

Segun el articulo, los municipios deberan utilizar estos recursos en proyectos gl
de agua potable, saneamiento basico y mejoramiento ambiental; sélo el 10%
de los recursos podran ser destinados para gastos de funcionamiento.

Transferencias realizadas por AES ‘.
Chivor en 2017

- MUNICIPIO + TOTAL -~ MUNICIPIO | TOTAL

~ MUNICIPIO © TOTAL

ALMEIDA $ 515111.077 MANTA $168.874.010 TUNJA $ 52.795.425
BOYACA $ 78.696.690 MIRAFLORES $138.536.950 TURMEQUE §127559.215
(HINAVITA $209.862138 NUEVO COLON $ 81.976.256 UBALA $173.571.999
CHIVOR $ 388.076.249 PACHAVITA $109.850.418 (MBITA $ 213141704
CHOCONTA $ 74.437122 RAMIRIQUE $220.848.469 VENTAQUEMADA $187.072.808
CUCAITA $24100.297 SAMACA $68.531.325 VILLAPINZON $ 87.882.054
(TENAGA $90177.320 SANTA MARTA $314.395.619 VIRACACHA $104.933.218
GARAGOA $543.746.029 SIACHOQUE $ 2.785.267 TOTAL MUNICIPIOS $ 8.596.503.344
GUATEQUE $ 60.665.524 SOMONDOCO $256.339133 (ORPORACIONES
GUAYATA $132.803.082 SORACA $35.086.628 (ORPOCHIVOR $ 6.086.324.367
JENESANO $ 86.897.754 SUTATENZA $202.615.286 CORPOBOYACA $ 604.334185
LA CAPILLA $88.535.388 TENZA $80.338.622 (AR $1.584.335.566
MACANAL $2.997.488.961 TIBANA $218.058.904 (ORPOGUAVIO $321.509.225
MACHETA $367.259.816 TIBIRITA $93.452.588 TOTAL CORPORACIONES ~ $ 8.596.503.344
GRAN TOTAL $17193.006.687
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Materiales auxiliares utilizados - millones Col$

“"DE MATERIALES (ATEGORTAS 2013 2014 2015 2016 2017 EL COSTO DE
ABASTECIMIENTOS INDUSTRIALES $118,1 $452,9 $179,9 $130,5 $2275 (0 M pRAS

EQUIPOS Y ELEMENTOS INDUSTRIALES $1170,4 $1.060,5 $1.295,3 $1.024,3 $1.0951 DE MATERIALES

AUXILIARES

El principal recurso para la generacion de energia en una central hidroeléctrica es el agua y por
ende la gestion eficiente de este recurso es esencial para el buen desempefio del negocio. No
obstante, en AES Chivor se aplican los mismos criterios de eficiencia, efectividad, uso racional COMUNICACIONES $13 $1,4 $0,0 $1,8 $15

bilidad L jo de cad del ial ilizad las dif; DURANTE
y responsabilidad en el manejo de cada uno de los materiales utilizados en las diferentes OREVENCION OE RIESGOS 134 5166 557 $166.2 s 1279 El_ ANO 2017
actividades relacionadas con la produccién de energia.
PROVISIONES $11 $11 $18 $1,8 $1,6 fu e d e
Agua utilizada en la generacion de energia eléctrica SUMINISTROS DE ASEO Y CHFETERIA | $ 33,1 2331 2295 3348 3319 oL $1 L|85
TOTAL $1.3373 $1.565,6 $1.512,2 $1359,4  $1.4856 MI LLON ES
El agua turbinada es el recurso hidrico utilizado por AES Chivor para la generacién de energia
eléctrica. Las diferencias en las cantidades reportadas cada afio corresponden a las variaciones y
naturales de las condiciones climaticas, las cuales afectan la oferta disponible del recurso
hidrico.

o

Agua turbinada (miles de m3) “DE ENERGIA

El uso racional de energia es una parte fundamental de los procesos de innovacién y

2500.000 2255588 2328280 ”37 i 2176720 mejoramiento continuo en AES Chivor. Es asi como en 2014 se dio inicio a un trabajo
2000000 1910.583 1 interdisciplinario en busca de diferentes opciones en materia de eficiencia energética.
Como meta se establecié una reduccién de consumos internos del 10% en planta,
1500.000 campamento e instalaciones periféricas.
1000000 L
500,000 3.000 2779 27122 ENERGIA H.E(TRI(A
2500 GENERADA PARA
0 2142 (ONSUMO INTERNO®

1000 **ACTUALMENTE LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A ESTE

INDICADOR INCLUYE ENERGIA DEL SISTEMA INTERCONECTADO
NACIONAL.

500

2013 2019 2015 2016 2017 _ . ﬂ | T ‘ o (MWH)™*

1500
‘ *ESTACIONES TELEMETRICAS, DESVIACIONES Y CAMPAMENTO.

2013 2014 2015 2016 2017
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1200 de ésta es monitoreada periéddicamente por un ente externo y acreditado ante el

0.001005 Instituto de Estudios Ambientales y Meteoroldgicos (IDEAM). De esta manera la

1000 ’ compaiiia cumple con su responsabilidad de garantizar el buen uso de un recurso
800 0,000801 que es propiedad de los habitantes de la regién y del pais entero.

0,000669 000615  0,000628

600 | ‘ (
400
200

0

2013 2014 2015 2016 2017

En términos de mejora en la optimizacién del uso del agua para la generacion de
energia, la Central Tunjita fue concebida para aprovechar el mismo recurso hidrico
que llega tradicionalmente al embalse La Esmeralda por el rio Tunjita y que ahora
podra ser utilizado dos veces: primero por la Pequefia Central Tunjita y luego por la
Central de Chivor.

37,
2500.000 2255588 23128280 L 2176119

2000000 1-’10-583 | AGUA TURBINADA
1500000 (MILES DE M%)

1.000.000

INTENSIDAD ENERGETICA (KWH)

* (ORRESPONDE AL AGUA UTILIZADA EN LA
500.000 GENERACION DE ENERGEA ELECTRICA.

0

/7
i
v

201 2015 2016 2017

Tener acceso al agua en cantidad y calidad éptima es esencial para
el bienestar humano y para el sostenimiento de los ecosistemas
naturales. El agua es fundamental para la vida y por esta razén en
AES Chivor su cuidado y proteccion se considera como un principio
cardinal de sostenibilidad medio ambiental.

1,20

118
100 Lt o |
0,80 0,68 0,68
0,60 ~ ,
0,40
020

0

2013 2014 2015 2016 2017

AGUA CONCESIONADA PARA USO *EL AGUA CONCESTONADA PARA USO DOMESTICO CORRESPONDE AL AGUA
DOMESTICO(LTRDS POR SEGUNDO)" | S et

Es de precisar que el proceso de generacion de energia no genera
ningin cambio en la calidad del agua. Actualmente, tan solo el 0,1%
del agua utilizada en AES Chivor tiene usos consuntivos, es decir, se
emplea en labores domésticas tales como limpieza, mantenimiento,
oficinas, campamento y puestos de vigilancia. En la compaiiia

se cuenta con un Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua

que garantiza que el recurso utilizado para estas labores se haga
minimizando el desperdicio y fomentando el ahorro y la conciencia
ambiental.

No obstante que el agua destinada para la generacion de energia es
retornada en su totalidad a las fuentes hidricas, la calidad y cantidad
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9,09 9,09 9,54

AGUA CONCESIONADA
PARA USO INDUSTRIAL
(LITROS POR SEGUNDO)"
4,59
“CORRESPONDE AL AGUA PARA USO EN EL SISTEMA
(ONTRAINCENDIOS DE CASA DE MAQUINAS Y PARA LA

(ONSTRUCCLGN DEL PROYECTO PCH TUNITA. LA DISMINUCLON DEL

02 (AUDAL CONCESIONADO CORRESPONDE A LA TERMINACION DEL

2016 2017

2013 2014 2015

28.095

23358

20.645
18.063

15,450 (ONSUMO DE AGUA PARA
| USO DOMESTICO EN _
CAMPAMENTO (M3/ANO)

2013 2014 2015 2016 2017

PROCESO CONSTRUCTIVO DE LA CENTRAL TUNJITA EN EL ANO 2016,
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En el Campamento de AES Chivor, ubicado en el municipio de Santa Maria-Boyaca, se ha implementado el
Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua, aprobado por Corpochivor mediante la Resolucion No. 821
del 16 de noviembre de 2010, y a través del cual se ha reducido el consumo en un 45% desde el afio 2013.
Este programa incluye 7 proyectos puntuales con 13 actividades asociadas, entre las cuales se destacan

la construccién de bocatomas, la instalacion de contadores, la identificacion y reparacion de fugas, las
capacitaciones y las pruebas de laboratorio, entre otras.

/

“DE LA BIODIVERSIDAD

L
Uno de los principios basicos presentes en la Politica ambiental de AES Chivor
considera el actuar con calidad, responsabilidad y respeto frente al medio
ambiente, de manera que las acciones contribuyan siempre al desarrollo
sostenible. En esta linea de pensamiento, la proteccidn y conservacion de la
biodiversidad constituye el elemento vital para garantizar la sostenibilidad
ambiental de las generaciones futuras.

Conservacion de una riqueza sin igual

AES Chivor posee una reserva natural de 1.750 hectareas localizada en la zona
de vida denominada Bosque Muy Humedo Tropical, la cual ha sido mantenida
en regeneracion natural por la Central Hidroeléctrica de Chivor por mas de 45
afnos.

Estos predios estan localizados en el piedemonte llanero en la Cordillera
Oriental colombiana, la cual es una zona de transicion bioldgica entre la
Orinoquia y la Amazonia y la zona Andina. Dicha condicion
hace de la reserva natural un area de suma importancia para
la conservacion y reproduccién de especies de estas regiones
geograficas.

Como parte de las actividades de conservacion y proteccion
que realiza la organizacion en el area de proteccion natural,
entre los afios 1998 y 2016 se han realizado inventarios de
biodiversidad en colaboracion con el Instituto de Ciencias
Naturales de la Universidad Nacional de Colombia. Durante
2014 se publicé la Guia de Campo No. 9, en esta ocasion



88 (‘mAmgéiaChivor

Informe de sostenibilidad 2017

dedicada a Helechos y Lycéfitos de Santa Maria. Como resultado de
esta investigacion se registraron un total de 183 especies de 64 géneros
y 23 familias de Helechos y Lycdfitos. En 2015 se inici6 el desarrollo de
la Guia No. 10, la cual fue finalizada en 2016 y dedicada al estudio de
las aves de Santa Maria.

Estos resultados fortalecen no solamente el conocimiento cientifico
sino también la visién de convertir la proteccion de la biodiversidad en
una oportunidad de desarrollo social para los habitantes del municipio
de Santa Maria. Gracias a los resultados de estas investigaciones este
municipio se ha convertido en destino para otras universidades y
centros de investigacion cientifica, generando demanda de bienesy
servicios que son ofrecidos por la poblacién local.

Para garantizar la proteccion de esta zona de reserva natural, 3
guardabosques realizan recorridos diarios con el objetivo de resguardar
la faunay la flora del area.

Desarrollo social basado en el conocimiento de la
biodiversidad local

AES Chivor ha disefiado el proyecto “Desarrollo social basado en el
conocimiento de la biodiversidad local”, orientado a crear nuevas
alternativas de ingresos para los habitantes del municipio de Santa Maria

apoyandose en la oferta natural de la zona, lo cual permite construir bases
para el desarrollo socioeconémico a largo plazo mas allé de las fuentes de

ingresos asociadas Unicamente a la operacion de las centrales.

ESTE PROYECTO INTEGRA CUATRO LINEAS DE ACCION:

CONSERVACION:
1.750 hectareas
protegidas.
A EDUCACION
@ AMBIENTAL: sendero
ecoldgico con mas de
. 800 visitantes al afio.

Se han identificado mas
de 2.000 especies de flora,
mamiferos, artrépodos y
reptiles; a manera de ejemplo,
se han encontrado 122 especies
de orquideas, 183 de mariposas,
260de aves y 47 de mamiferos;
entre todo esto se destacan 6
especies endémicas, cinco de
flora y una de fauna.

INVESTIGACION:
Estudios de biodiversidad
con 10 libros publicados
entre el afio 2005y 2016.

DESARROLLO SOCIAL:

Apoyo para capacitaciony
entrenamiento a prestadores
de servicios de turismo
ecoloégico en Santa Maria.
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Otras actividades desarrolladas

En 2015 se elabord el Plan de inversiones para contribuir con la
proteccion de la cuenca aportante al embalse La Esmeralda, en
el marco del cumplimiento de lo establecido en la prérroga de la

. Concesién de Aguas del rio Bata. En 2016 se concreté la primera

inversién asociada a esta iniciativa con la compra de 150 hectareas
destinadas a la proteccién y conservacion del Paramo de Cristales
en el municipio de La Capilla. Este territorio hace parte de las zonas
identificadas por la Corporacién Auténoma de Chivor - Corpochivor
como Distritos Regionales de Manejo Integrado - DRMI. Estos
predios fueron entregados al municipio de La Capilla en 2017, con el
objetivo de que la administracion local se ocupe de su conservacion
y cuidado. Adicionalmente, durante el afio se compraron predios en
los municipios de Pachavita, Umbita y Turmequé, los cuales fueron
entregados a las administraciones municipales para su proteccion y
conservacion.

En 2016, AES Chivor establecio una alianza con el Instituto de
Ciencias Naturales de la Universidad Nacional de Colombia con el
fin de apoyar la investigacidn de estos territorios identificados por
Corpochivor y abogar por su proteccién. En 2017 finalizé el trabajo
de investigacion y se espera la entrega del informe final en 2018.

Uno de los principales beneficios de una central hidroeléctrica

es obtener la energia a través de un proceso de generacion de
bajos impactos ambientales, esto implica emisiones atmosféricas
reducidas y una generacion de cenizas nula frente a estas otras
alternativas de generacion, esencialmente las que utilizan
combustibles no renovables (gas, carbon y liquidos para las mas
conocidas).

En AES Chivor las principales fuentes de emisiones directas estan
constituidas por vehiculos y maquinaria propia.
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En 2014 la Direccion Ambiental empez6 a medir por primera vez la emisién de sustancias
agotadoras de la capa de ozono. Esta medicidn se realizé con el objetivo de iniciar una
gestion responsable de estas sustancias partiendo del establecimiento de una linea base:

Sustancias agotadoras de la capa de ozono (Kg)

2014 72015

HCFC-22 (R-22) (KG) 32,8 6,3
HFC-134A (KG) 0,9 0,0
HFC-Y10A (R-410A) (KG) 18,1 15,8

20162047

18,5 1,0
0,0 2,6
14,9 11,0
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PCH Tunjita reconocida como proyecto de generacion limpia por Naciones

Unidas

Debido a su disefio y a su concepcion ambientalmente
sostenible, en febrero de 2014 el Comité Ambiental de
Naciones Unidas concedid a la Pequeiia Central Hidroeléctrica
de Tunijita la certificacion como proyecto MDL (Mecanismo de
Desarrollo Limpio). Se estableci6 con las comunidades que

un porcentaje de los ingresos generados con la venta de los
certificados de reduccién de emisiones de CO2 se destinarian
a proyectos pactados previamente con ellas. Adicionalmente,
como parte de los compromisos establecidos con las
comunidades y autoridades ambientales, se compraron

dos predios con un alto valor ambiental con el objetivo de
proteger y preservar los ecosistemas naturales de la zona.
Estos predios fueron adquiridos por un valor aproximado de
Col$ 600 millones (este valor no se incluye en el indicador de
inversiones ambientales debido a que corresponde a un tema
predial que la compaiiia no reporta bajo este eje).

Con las comunidades que rodean la Central Tunjita, se han
definido iniciativas prioritarias esencialmente en materia de
infraestructura y movilidad para los habitantes de las veredas
vecinas.

CERTIFICADOS NOTIFICADOS POR
NACIONES UNIDAS EN 2014

3222 jg.l}lAQr\lEoc ©2
PoTT ANOS

A PARTIR DE LA ENTRADA
EN OPERACION COMERCIAL

DE LA PCH TUNJITA.

noo

La gestion de residuos comprende diversas actividades que parten de la reduccién en la cantidad de desechos,
la separacion en la fuente, el transporte interno, empaque, almacenamiento temporal, inventario de generacion
y el manejo final. Este proceso estd orientado por lo establecido en el Plan de Manejo Ambiental, que define
acciones para todas las categorias de residuos, y por el Plan de Gestion de Residuos Peligrosos, que esta
orientado al manejo de los materiales residuales que tienen caracteristicas de peligrosidad.

Es conveniente resaltar que para el periodo reportado en el presente informe no se presentaron derrames

accidentales de ningun tipo.

En cuanto a los vertimientos, la compaiiia genera bajos volimenes de efluentes que estan representados
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principalmente por los sistemas de tratamiento de laminas filtrantes, pozos sépticos
y trampas de grasas para depuracion de aguas residuales domésticas. Adicionalmente, 20.000 10465 VERTIMIENTOS
se cuenta con un sistema de tratamiento para aguas residuales industriales, el cual 15,000 18475 INDUSTRIA[ES
estd asociado al proyecto de construccion PCH Tunijita. Todas estas descargas cuentan ' ‘ CONSTRUCCION PCH
con sus respectivos permisos y son monitoreadas periédicamente con el fin de 10.000 TUNJITA (M3/AN0)*

evaluar el correcto funcionamiento de los sistemas de tratamiento y garantizar que la

calidad del agua sea la 6ptima de acuerdo con los parametros establecidos y con los >000 2649 630
objetivos de calidad de cada una de las cuencas hidrograficas en las cuales se hacen 0 ' 4 : lxggggzIffg%ﬁ%?:&iﬁfog[D'EAJSES';E'E(;RJ:'l)gss POR
vertimientos. VERTIMIENTOS.
2013 20194 2015 2016 2017
5.000 4730
I L VERTIMIENTOS
' ‘ 3153 ' DOMESTICOS AES CHIVOR . . ,
3000 o (M}/ANO)* Residuos generados por tipo y métodos de
2000 tratamiento
“VOLUMEN ESTIMADO A PARTIR DE DATOS REPORTADOS POR
1000 LABORATORTO DURANTE EVENTOS DE MUESTREO DE L0S |
VERTIMIENTOS. ‘ ‘
0 “* {\ PARTIR DEL AWO 2017 LAS CIFRAS DE LAS CENTRALES CHIVOR Y - sPoRTIPO (TON) | 2013120142015 2016 2017*
TUNJITA SE CONSOLIDAN BAJO UNA MISMA CLFRA TOTAL.
2013 2014 2015 2016 2017 ,
DOMESTI(0S 38,5 39,1 371 41,0 43,5
INDUSTRIALES NO PELIGROSOS 30,7 22,6 37,8 47,0 52,0
PELIGROSOS Y ESPECIALES 22,5 32,2 19,1 54,3 373
2000 1797 TOTAL 97 94,0 94,0 1 1424 | 1329
1536
200 " TRATAMIENTO DE RESIDUOS DOMESTICOS (TON) 20132014 2015 2016  2017*
1.000 VALORIZACION 48 6,1 43 38 3,4
500 616 PLANTA RECICLAJE 36,4 30,8 30,1 335 34,2
' ~ (OMPOSTAJE 1,2 3,4 1,9 3,3 59
! : TOTAL 42,4 40,3 36,3 40,5 43,5

2032019 2015 2076 2017 TRATAMIENTO OF RESTOUOS INDUSTRIALES (TON) 2043~ 204 205 2016 2017

VALORIZACION 0 TRATAMIENTOS (NO PELIGROSOS) 24,6 61 43 46,6 39,6

VERTIMIENTOS RELLENO DE SEGURIDAD (PELIGROSOS Y ESPECTALES) 14,2 28,0 14,4 45,6 392
. “VOLUMEN ESTIMADO A PARTIR INCINERACION (PELIGROSOS Y ESPECIALES) 6,9 01 0,3 13 0,0
DOMESTICOS , l"ﬁs”‘fggfog'i'(’)"ggﬁxgﬁp‘m VALORIZACION 0 TRATAMIENTOS (PELIGROSOS Y ESPECIALES) 13,3 18,0 17,9 16,2 14,4
(ONSTRUCCION PCH EVENTOS DE MUESTREO DE LOS TOTAL 59,0 52,2 36,8~ ~109,8 93:4

TUNJITA (MB / ANO) x VERTIMIENTOS.

*A PARTIR DEL ANO 2017 LAS CIFRAS DE LAS (ENTRALES CHIVOR Y TUNJITA SE CONSOLIDAN BAJO UNA MISMA CIFRA TOTAL. PARA MAYOR DETALLE SOBRE LAS
CIFRAS DE LA PCH TUNJITA EN SU ETAPA (ONSTRUCTIVA, CONSULTE L0S RESULTADOS EN EL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2016 DE LA COMPANTA.
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Residuos transportados

16 ]2017* .

RELLENO DE SEGURIDAD (PELIGROSOS Y ESPECIALES) . 142 | 28 14,4 456 39,2
INCINERACION (PELIGROSOS Y ESPECIALES) 69 | on 0,26 13 0,0
VALORIZACION 0 TRATAMIENTOS (PELIGROSOS Y ESPECIALES) 13,3 18 6,81 16,2 14,4

TOTAL 34,4 461 21,4 63,2 53,8

*A PARTIR DEL ANO 2017 LAS CIFRAS DE LAS CENTRALES CHIVOR Y TUNJITA SE CONSOLIDAN BAJO UNA MISMA CIFRA TOTAL. PARA MAYOR DETALLE SOBRE LAS
(FRAS DE LA PCH TUNJITA EN SU ETAPA (ONSTRUCTIVA, CONSULTE L0S RESULTADOS EN EL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2016 DE LA (OMPANIA

Dia del medio ambiente

Durante la celebracién anual del Dia del medio
ambiente AES se trabajé la temdtica “Cambio
Climatico” con el acompafamiento de la
organizacion VERDEATE, quien desarroll6 actividades
ludicas para colaboradores AES y contratistas con el
fin de crear conciencia sobre este tema y analizar el
cémo las actividades del ser humano impactan en el
ambiente cada dia. Se entregd como recordatorio a
todos los participantes unas BIOLATAS con semillas
de mostaza para su cultivo y cuidado.
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HUMANO: ENERGIA PARA EL FUTURO

La gestion del talento humano en AES Chivor inicia desde el

proceso de vinculacion de nuevos colaboradores (Onboarding),

a través de la definicion, seleccion, evaluacion y desarrollo 1
de sus competencias para asegurar el mejor talento en cada
posicion. De esta forma la organizacion busca garantizar que

cada colaborador sea consciente de su rol y su contribucion

a los objetivos corporativos, todo ello dentro de un clima

laboral adecuado y una cultura organizacional fundamentada

en valores sélidos que comparten todos los negocios AES

alrededor del mundo.

19%
MUJERES

817%

Al 31 de diciembre de 2017, AES Chivor contaba con 113
colaboradores directos (19% mujeres y 81% hombres). El 2%
de los integrantes del nivel ejecutivo son oriundos de la zona
de influencia de las centrales Chivor y Tunjitay el 1% son de
nacionalidad extranjera.

(OLABORADORES =

Distribucion de colaboradores por género y tipo de
contrato

O bin consRATO e 2043 20820152016 2047

MUJERES =~ HOMBRES = MUJERES = HOMBRES = MUJERES = HOMBRES = MUJERES = HOMBRES = MUJERES = HOMBRES

CONVENCIONAL / PACTO ~ INDEFINIDO 10 34 9 34 9 37 8 43 7 54
CONVENCIONAL / PACTO ~ TERMINO F1)O 1 6 1 6 2 18 2 18 0 9
INTEGRAL INDEFINIDO 14 24 14 24 1 30 12 26 14 28
INTEGRAL TERMINO FIJO 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0

TOTALES 25 65 24 65 23 85 22 87 22 91

GMAME§iBChivor
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Porcentaje de colaboradores por origen - 2017

1% ”
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Y% gy =
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39, 2% 1
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Numero de colaboradores por edad
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Niveles salariales en relacion con el SMLV

2017

(ATEGORIA LUGAR DE OPERACION

OFICINAS BOGOTA ~ MANTENIMIENTO PLANTA OFICINAS SANTA MARTA OPERACION PLANTA
DEL'CARGO ~

L) &)

H - NOUR S -m
ADMINISTRATIVO 1 5 0 11 4 3
EJECUTIVO 3 33 17 1 4 24 24
PROFESIONAL 9 10 13 7 2 8 9 13
TECNICO O 0 o0 3 0o 2 5 4

= Nivel Salarial Referencia SMLV

AES Chivor incorpora constantemente en su operacion
estudiantes SENA a quienes patrocina desde sus
inicios académicos hasta que comienzan su practica
empresarial. Para el afio 2017 se incorporaron 6
estudiantes SENA, que se desempefiaron en las areas
de Mantenimiento Eléctrico, Seguridad Industrial,
Compras y Tesoreria.

2 — INGRESOS — 5
2 — RETIROS —1

Pacto Colectivo y asociaciones sindicales

AL CIERRE DEL ANO LA

COMPANIA CONTABA
CON UNATASA DE

ROTACION DEL ll,5°/o

Enmarcada en las buenas practicas labores y en la legislacion colombiana, AES
Chivor cuenta en la actualidad con dos tipos de convenios colectivos: el 20% de
los colaboradores se encuentra afiliado a los sindicatos Sintraenergia y Sintrae
(sindicatos de industria) y Sintrachivor, y el 42% al Pacto Colectivo.
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Cobertura convenios colectivos

50% .
40% P

il bl
2013 2014 2015 2016

@ Sindicatos @ Pacto colectivo Sin convenio

o

Conforme a las disposiciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en la
organizacion existen todas las garantias para participar en las actividades vinculadas al
Sindicato y al Pacto Colectivo. Actualmente Sintrachivor cuenta con un espacio para su trabajo
en las instalaciones del Campamento de AES Chivor en Santa Maria, en el departamento de
Boyaca, y otro en la ciudad de Bogota.

Licencias de maternidad y paternidad

A continuacion se presentan las cifras de licencias de maternidad y paternidad disfrutadas
por parte de los colaboradores de AES Chivor. Cabe resaltar que el 100% de las personas que
tuvieron derecho a este beneficio en su momento lo disfrutaron y el mismo porcentaje se
reincorpord a sus labores luego de concluido este periodo.

Numero de colaboradores que disfrutaron de
licencias de maternidad y paternidad

42%

2017

LICENCIAS 20132019 20152016 2017

MATERNIDAD 3 2 0 0 0
PATERNIDAD 3 0 4 3 5
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“EL MEJOR LUGAR PARA TRABAJAR

AES Chivor trazé su norte estratégico de construccion de “Un

gran lugar para trabajar” a cinco afios (2014-2018), con la meta
clara de ubicarse entre las mejores empresas para trabajar en la
medicion Great Place To Work en Colombia. Esta meta se logré en
2015y se mejoré en 2016 y 2017, pasando a la posicion 14 en la
categoria de empresas con menos de 500 colaboradores y logrando
un puntaje IAL (indice de Ambiente Laboral), dentro de la nueva
metodologia planteada por GPTW en 2017, de 90,4, mejorando en
7,5 puntos el resultado obtenido en 2016. Adicionalmente, se logré
un cumplimiento del 122,1% en comparacién con la meta objetivo
planteada para el afio.

DIMENSION——PREVIA— ACTUAL— TENDENCIA

(REDIBLIDAD »* FAVORABLE
RESPETO * FAVORABLE

IMPARCIALIDAD ESTABLE

CAMARADERIA »* MUY FAVORABLE

ORGULLO (+) »* MUY FAVORABLE™
APRECIACION GENERAL (+) ) o MUY FAVORAB
AMBLENTE LABORRL 82,9 90,4 FAVORABLE

VALORACION  Sobresaliente Muy

Sobresaliente

* K

Media Alta Muy Alta Excelente
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“En AES Chivor & Cia SCA ESP se evidencian manifestaciones claras que permiten
hablar, desde la perspectiva del Ambiente Laboral, de una cultura organizacional
arraigada. En este sentido, la excelente percepcion que tienen los colaboradores
frente al estilo de liderazgo de sus jefes, las politicas y practicas de la organizacién
para gestionar el talento humano, las relaciones entre compafieros y los fuertes
sentimientos de orgullo que manifiestan las personas por lo que hacen, por sus
equipos y por la organizacidn, son aspectos que estan fuertemente arraigados y
generalizados, definen la cultura de la compaiiia y se convierten una palanca para
impulsar los resultados del negocio” Great Place Institute ®

.
Las Mejores
Empresas
parg Trabajar 2017 r
il Colombia

Politicas de mejoramiento consistentes, un seguimiento
constante, la participacion de todos los colaboradores, asi como
un compromiso inquebrantable de los lideres por hacer de la

compaiiia un referente en materia de clima organizacional, han
hecho que se logre la meta planteada en tan solo dos afios.

FSTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Durante 2017 el &rea de Recursos Humanos enfocé su estrategia en cinco pilares fundamentales:

e W R W

&—8
MODELO DE DESARROLLO DE RECONOCIMIENTO BIENESTAR
LIDERAZGO (OLABORADORES 3 (OMUNICACIONES "l 5

Estos pilares son gestionados a la luz de los valores corporativos de AES y forman actualmente el Modelo de
Gestion del Talento Humano en la compaiiia.
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1. Modelo de liderazgo

Desde el afio 2013, AES Chivor incorpor6 en su estrategia de
liderazgo el modelo de competencias corporativo basado en la
metodologia Denison, que describe 53 comportamientos necesarios
para apalancar los objetivos estratégicos de largo plazo. Este
modelo ha permitido construir un perfil de liderazgo que describe

7 factores de éxito o competencias que sustentan los valores y

las expectativas de desempefio de los lideres en AES Chivor. Las
competencias que incorpora el modelo son:

© ‘
VISION Y
A" N\ CLARIDAD

PARTICIPACION Y
RESPONSABILIDAD

ENFOQUE EN
EL CLIENTE
YENEL
MERCADO

Q}j (OORDINACION
E— J E INTEGRACION

O (APACIDAD DE TRABAJO
© ORGANIZACION 11/ W EN EQUIPO

Durante 2017 se realizé la medicion de
competencias con el apoyo de la compaiiia TRI
(Team Resources Inc.), con el objetivo de brindar a
los colaboradores extensa retroalimentacion por
" parte de jefes, colegas y subordinados acerca de las
L fortalezas y debilidades de su estilo de liderazgo.
=" “Este ciclo de 360° permite a cada lider trabajar
en sus brechas y a la organizacién avanzar en su
liderazgo colectivo.

2. Desarrollo de colaboradores

Desde 2013 AES ha gestionado sus competencias
laborales a través de un modelo corporativo innovador
que responde a las necesidades y retos de su negocio
alrededor del mundo. Con el apoyo de la compaiiia
Denison Consulting, se trabajan siete competencias

de conducta y habilidades practicas necesarias para el
liderazgo y el desarrollo efectivo de la compaiiia a nivel
mundial.

Mediante la implementacion de la encuesta 360° se
identifican, aseguran y fortalecen las habilidades que
les permiten a los colaboradores desempeiiarse de
manera extraordinaria en su rol actual y futuro. De
esta herramienta se desprende el Plan de Desarrollo
Individual - PDI, el cual es trabajado durante el afio por
cada colaborador con el apoyo de sus lideres y del area
de Recursos Humanos y cuyo resultado es el disefio de
un plan anual de capacitacion y formacion basado en
los hallazgos de la encuesta.

Al inicio de cada afio el area de Recursos Humanos
realiza un taller PDI que busca empoderar a cada
colaborador de su propio desarrollo y generar un

plan de mejora sobre sus competencias de liderazgo,
asegurando un trabajo efectivo sobre la vision de
futuro de cada colaborador. El taller, ademas de ser un
insumo para la estructuracion de cursos y programas de
capacitacion formal, también provee informacién sobre
otros enfoques en el desarrollo como la participacién
en proyectos, exposicion y el relacionamiento.

Al cierre de cada afio y antes de iniciar el nuevo ciclo,
el programa evalua los avances en la medicion de
competencias de cada uno de los colaboradores y

de la compaiiia en general. Para el afio 2017 el 82%
de los colaboradores particip6 en la medicion de
competencias, logrando un avance importante en la
evaluacion global de 8,29/10 en 2016 a 8,52/10 en
2017.
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Resultados competencias AES Chivor
(2013 -2017)

8,90
8,70
8,50
8,30
8,10
1,90

770 2013 204 206 2017
1 2 3 4

e CAPACIDAD DE ORGANIZACION
—#— (0ORDINACION E INTEGRACION —% ENFOQUE DE MERCADO Y AL CLIENTE
—o— RESPONSABILIDAD TRABAJO EN EQUIPO

—e— VISION Y CLARIDAD -~ -~ PROMEDIO

—8— AGILIDAD EN L0S NEGOCTOS

Capacitaciones

El diagnostico obtenido a través de los informes 360° le permitioé a la compaiiia
realizar diferentes talleres y cursos orientados a la formacién y desarrollo de los
colaboradores en temas de interés corporativo. Durante el afio se llevaron a cabo 116
espacios de formacidn externa e interna, entre los cuales se destaca la Universidad
Corporativa AES con 4 programas de formacion: Liderazgo, Energias Renovables No
Convencionales, Escuela Técnica y la estructuracion del Programa Competencias
Comerciales, el cual se llevara a cabo en 2018.

La Universidad Corporativa AES nace como un medio para transmitir y gestionar el
conocimiento a través de toda la organizacién, ayudando a cumplir con los objetivos
de negocio y logrando apropiacion del conocimiento en cada uno de los colaboradores.

UNIVERSIDAD
CORPORATIVA

‘1_4.((((
e

<% 4
AES CHIVOR
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Adicionalmente, AES Chivor ofrece un apoyo econémico para la
realizacién de posgrados en el pais a los colaboradores que lleven
como minimo 2 afios de trabajo ininterrumpido en la compaiiia. Este
auxilio educativo tiene como premisa el patrocinio de programas cuyo
contenido curricular esté claramente relacionado con las necesidades,
habilidades y competencias propias para desempefiar el cargo.

Los siguientes programas de capacitacion externa ofrecidos durante el
afno beneficiaron a 110 colaboradores de la compaiiia.

Espacios de aprendizaje y capacitaciones

2017

7 L' CAPACITACIONES Y
ENTRENAMIENTOS

CAPACITACION
CORPORATIVA

K
SESIONES
INFORMATIVAS

C_ZipsppCIOS DE

3 SENSIBILIZACION
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Ciclo de gestion de desempeiio

Con el fin de apoyar el desarrollo y premiar los resultados sobresalientes, cada afio se da inicio al ciclo de 3. Comunicaciones
gestion de desempefio con la socializacién a todos los colaboradores de los objetivos estratégicos de la

compaiiia y la coordinacion del aporte individual a la consecucion de los mismos. En 2017 el 4rea de Comunicaciones continué apalancando

o ) o ) ) ) las iniciativas de Recursos Humanos mediante la ejecucion
El seguimiento a la gestion de objetivos se realiza a través de un software que permite registrar los progresos de una estrategia cuyo propésito consistié en reforzar el

en la gestion y los acuerdos de desempefio, asi como la compensacion final que obedece a una calificacién sentimiento de orgullo de los colaboradores por su trabajo

otorgada por el jefe inmediato y que es el reflejo del cumplimiento de las metas acordadas al inicio de cada y por la compafifa, esto como uno de los puntos de mejora

periodo. detectados en la medicién Great Place To Work de 2016.
Es premisa fundamental del proceso que todo A continuacion se presentan las principales acciones
—~ ~ colaborador debe recibir retroalimentacién formal desarrollados a lo largo del afio:
DESEMPENO DESEMPENO sobre su desempefio y sobre los aspectos que
V/S V/S requiere mejorar, como también sobre las fortalezas
OBJETIVOS: | COMPETENCIAS; ~comauecuenta CARTELERAS DIGITALES:
+ % En marzo de 2017 el ciclo de gestion de desempefio Se reforzo la difusion de contenidos con el fin de respaldar
a inicié con la realizacién de un taller que conté con la estrategia de negocio bajo la implementacién de 3
la participacion del 100% de los colaboradores. En pilares informativos: Negocio, Sostenibilidad y Gente.
este espacio se divulgaron los logros alcanzados en
. : ' 2016, se distinguieron las areas por su desempefio
zgpqel:: (l]c:'lgerallééorec?ue > como lologra y se disefiaron los objetivos para el afio 2017. Estos INTRANET;
e talleres constituyen el momento mas importante del
- ciclo ya que permiten a la organizacion alinearse en Se dio inicio al proceso de mejoramiento de este espacio
su conjunto y determinar el aporte de cada individq?'_ pr? informativo con el fin de obtener un lugar de mejory

a la meta planeada. mayor consulta de informacion al interior de la compaiia.

Se espera que el lanzamiento de la nueva intranet
“Lineaviva” se realice durante el primer trimestre de 2018.

EXTRANET:

Se desarrollaron nuevos contenidos que acompaian

el redisefio de la pagina web de la compaiiia. Este
proyecto busca tener informacién actual y adaptada a las
necesidades de los diferentes grupos de interés de AES en
Colombia. El lanzamiento de la nueva pagina se realizara
durante el primer semestre del afio 2018.
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PUBLICACIONES Y PATROCINIOS:

Se estableci6 una estrategia de posicionamiento que permitiera
capitalizar la postura y la imagen que se tiene de AES en el
mercado y en el sector eléctrico. De esta manera se reforzé

la presencia de marca en eventos publicos sectoriales y se
realizaron publicaciones en medios nacionales y regionales con
el objetivo de dar a conocer mas a la compafiia no solo por su
nivel técnico y experiencia a nivel internacional sino ademas por
su amplio portafolio de soluciones energéticas para el mercado
no regulado.

(AMPANA “EN AES TENEMOS MOTIVOS
PARA SENTIR ORGULLO":

Se disefi6 una campaiia cuyo propésito fue fortalecer el orgullo
que sienten los colaboradores por su trabajo y por la compaiiia.
La campaiia fue todo un éxito, viéndose reflejados los resultados
en las cifras obtenidas en el eje de Orgullo en la medicion anual
de Great Place To Work para el afio 2017.

4. Reconocimiento

Dando continuidad al Programa de reconocimiento de la
compaiiia “Te reconozco”, durante el afio fueron reconocidas
23 personas por su destacado desempefio en la ejecucién de
labores relacionadas con alguno de los valores corporativos de
AES. Este Programa ha tenido una gran acogida entre los lideres
y colaboradores, generando una mayor confianzay clima en las
diferentes areas de la compaiiia.

Adicionalmente, durante el afio se extendio la iniciativa de
reconocimiento vinculando también a contratistas permanentes,
otorgando 15 reconocimientos por parte de diferentes areas de
la compaiiia.

(‘mAmEgaChivor
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5. Bienestar

Las actividades deportivas, recreativas y culturales dirigidas a colaboradores y sus familias también formaron
parte del Modelo de gestion del clima laboral durante el 2017. Cada afio el area de Recursos Humanos elabora
un plan de actividades como respuesta a las propuestas y comentarios de los propios colaboradores, las cuales
son ejecutadas a lo largo del afio.

Durante 2017 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

nas ent\’e \

I\MXUP\S: noche de

incluye 19 discipl

£S:

PO“‘ esa.
MPIADAS DEPURET | alesy de ™

@ o < ind \dua(()U\BON\“O S Y Sust

naV‘deﬁaS
Bogot?:
(@ OBSEQUIO DE C

\|
URILIO COR
@ . \o p@

bonos rega
@ HEsTA DEF
na\l'\def‘o'
S0

@ (ONWR
@ WESTADE NAVID

ne a\mueTZOn )
l




L}
€9 AES Chivor

Informe de sostenibilidad 2017

ANIZA(IONA[

AES Chivor ha integrado la forma como se
viven los valores corporativos y la manera
como se desarrollan las actividades en

Cultura AES Chivor

el trabajo a través de la adopcién de E?‘?‘E’Sﬁé

un Modelo Cultural desarrollado por Q‘& w0 P,

la Corporacién AES a nivel mundial, /é\\ o o 96"’0 W %

el cual persigue el desarrollo de un X & s, ",/\.0‘
comportamiento colectivo que ayude a g’ f 18 N %, =z
alcanzar los objetivos de manera sostenible, § .
asegurando principios fundamentales en g\ 92

la forma de pensar y actuar de cada uno FLEXIBLE & N

de los colaboradores; buscando que cada ESTABLE

decision que se tome en la compaiiia esté
enmarcada en pensamientos y acciones
cuyos fundamentos sean la seguridad, la

u300dH3
Q\‘\‘&“\
~O
-~
) /
-
(00”0 =
Ep OINACIGN
Megpacrin

% 95 98
integridad, la excelencia, el cumplimiento de % @Z}‘f%{ ‘\@‘C‘Q ,\43
los compromisos adquiridos y el disfrute del 2, ¢ 95 9 S

0,? %oty VRO Qs
trabajo. j\rO o e ' o Q
ENFOQUE
INTERNO

Y RETENIENDO A L0S MEJORES

Los procesos de seleccidon en AES Chivor estan enmarcados en las competencias y valores corporativos,
garantizando la equidad, transparencia y rigor en el proceso.

Como un compromiso con el desarrollo de sus colaboradores, la organizacion ha privilegiado la posibilidad

de ascensos y promociones internos buscando fomentar directrices que garanticen un sistema de movilidad
para los colaboradores, que apalanque la sostenibilidad del negocio, permita desarrollo y a su vez retencion del
talento humano. Durante 2017, personas de diferentes areas, asi como contratistas, aplicaron a procesos de
seleccién para 7 vacantes abiertas, de las cuales 3 fueron ocupadas por personal interno.

€9 AES Chivor
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Retribucion e incentivos

AES mantiene un compromiso de compensar competitivamente con respecto al mercado
donde se encuentren sus operaciones a cada uno de sus colaboradores, buscando de esta
manera ser una empresa de desempefio superior. Es asi como AES Chivor ha definido en su
Politica de compensacion el estudio anual del mercado salarial en Colombia, con el fin de
asegurar salarios que garanticen los procesos de atraccion y retencion de talento.

AES-COMPENSACION.-TOTAL

(OMPENSACION A LARGO
BONO POR RESULTADOS PLAZ0 - LTC

(NIVELES DEFINIDOS)

SALARIO BASE

/ Salario fijo (anualizado) ./ Reconocimiento en efectivo basado en ./ Efectivoy acciones basadas en premios.
pagado en efectivo como indicadores de resultados de la

retribucion al trabajo Corporacion, el negocio y los /' Valores anualizados como un equivalente
hecho, excluyendo todos individuales. en efectivo.

los pagos variables.
V/ Disefiados para unir la compensacién

v/ Target anuales que se revisan cada afo.
individual con la creacion de valor a largo

J Salario competitivo por

realizar el trabajo ./ Basado en resultados anuales y sujetos a plazo del negocio AES.
cumpliendo las ser gestionados discrecionalmente.

expectativas de resultados

enelrol. / Compensacion de desempefio para v/ Elemento de retencién.

mediano plazo (1 afo).

/' Elemento de reconocimiento del potencial.

./ Oportunidad de recibir
incremento adicional si se
exceden las expectativas de
resultados.

EL NIVEL DE (OMPENSACION
PROPORCIONADO A CADA PERSONA A
TRAVES DE CADA COMPONENTE ES BASADO
EN EL MERCADO Y LA EXPERIENCIA.

-
N
3] L !
Dependiendo del tipo de vinculacion, los colaboradores tienen acceso a P vy
una serie de beneficios adicionales a la remuneracion bésica tales como
primas extralegales, reembolso de gastos médicos, préstamo de vivienda,
préstamo por calamidad y libre inversion, pélizas y seguros de vida, auxilios
de traslado, defuncién, lentes, educacion, nacimiento y matrimonio, entre
otros. Estos beneficios pueden consultarse permanentemente en los
diferentes canales de comunicacién como la intranet corporativa y en las

politicas y procedimientos de la organizacién.
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AES Corporation y sus filiales alrededor del mundo han
incorporado en sus practicas la utilizacion de metodologias
de talla mundial, por ello la compaiiia Hay Group, lider en
administracién salarial y compensaciones, acompaiia a AES
Chivor en la estructuracion y revision de su politica salarial,
con el objeto de tener un justo equilibrio entre la equidad
interna y la competitividad externa. Esta metodologia
basada en ocho factores permite determinar la evaluacién
correcta de una posicion y asignar la tabla salarial que
corresponde al nivel del cargo, en funcién de lo que el
mercado asigna a la posicidn y a la realidad interna.

AES Chivor realiza estudios anuales de competitividad
salarial y encuestas de mercado con Hay Group para
asegurar equidad y competitividad en la asignacién de
salarios.

Planes de prestaciones

Las leyes laborales en Colombia prevén el pago de una
compensacion diferida a ciertos trabajadores en la fecha de
su retiro de la compaiiia. El valor que recibe cada trabajador
depende de la fecha de ingreso, modalidad de contratacién
y salario. Si el retiro es injustificado, el trabajador tiene
derecho a recibir pagos adicionales que varian de acuerdo
con el tiempo de servicio y el salario. En las ocasiones que se
han presentado ajustes a la planta de personal, adicionales
a las obligaciones legales, la compaiiia ha ofrecido planes de
retiro extralegales asi como asesoria y acompafiamiento en
el proceso.

La compaiiia da estricto cumplimiento a sus obligaciones
legales derivadas de las relaciones laborales con sus
colaboradores y realiza de manera oportuna los aportes
periédicos a los respectivos fondos privados y a la entidad
estatal Colpensiones de los valores correspondientes

~ acesantias y seguridad social integral (salud, riesgos

_ profesionales, parafiscales y pensiones).

(‘AES Chivor
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En términos de la obligacion por pensiones de
jubilacion, éstas representan el valor presente de todas
las mesadas futuras y otros beneficios pensionales que
la compafiia deberd cancelar a aquellos colaboradores
ue cumplieron o que cumpliran ciertos requisitos
: Qe Ley en cuanto a edad, tiempo de servicio y otros,
~'basados en los estudios actuariales que se obtienen
anualmente segun lo dispuesto por las normas
vigentes. La amortizacion a diciembre de 2017
correspondia a Col$ 13.194 millones.

VALOR
+—MILLONES COL$

$12.314

CONCEPTO

Obligaciones
pensionales largo plazo

Pasivo laboral -
prestaciones sociales $ 880

TOTAL $ 13494

La compaiiia no tiene establecidos planes de jubilacién
corporativos. En el caso de los planes con prestacion
definida, el Acto Legislativo No. 1° de 2005 impulsado
por el Gobierno y aprobado por el Congreso de la
Republica, decidié terminar definitivamente con

el régimen de transicion consagrado en la Ley 100

de 1993 y por ende fij6 un limite temporal para su
vigencia que fue el 31 de Julio de 2010, fecha en la cual
por regla general si los colaboradores no cumplian con
los requisitos para acceder a la pension convencional
ya no podrian beneficiarse de ese plan, dejando

la pensién de vejez a cargo en su totalidad de las
entidades pensionales.

La compaiiia realiza un aporte mensual equivalente al
12% del salario total de cada colaborador para apoyar
su pensién de vejez, segun lo establece la Ley 100 de

= 1993.



€9 AES Chivor

somos la energia

Informe de sostenibilidad 2017

Auxilios generales para colaboradores y sus familias

Actualmente AES Chivor ofrece a sus colaboradores un paquete de beneficios con el objetivo
de proporcionar bienestar tanto a ellos como a sus familias. A continuacién se muestran los
beneficios vigentes para el periodo 2017:

Auxilios para el trabajador y su familia

BENEFICIO

AUXILIO NACIMIENTO HI)OS
AUXILIO DE TRASLADO
AUXILIO DE MATRIMONIO
AUXILIO GIMNASIO

AUXILIO EDUCACION HI)OS
AUXILIO EDUCACION EMPLEADO
AUXILIO LENTES

REEMBOLSO GASTOS DE SALUD

POLIZA DE HOSPITALIZACION Y CIRUGTA
MEDICINA PREPAGADA
POLIZA DE VIDA GRUPO

POLIZA DE GRUPO DEUDORES

DESCRIPCION

0,60 SMLV

1,0 SMLV

0,50 SMLV

60% de la inscripcion semestral al gimnasio
Entre 3,0y 3,5 SMLV

4,0 SMLV valor semestral

0,50 SMLV

1,7 SMLV por el nimero de personas que
conforman el grupo familiar

90% Prima mensual

80% y 100% de la medecina prepagada del
colaborador y su grupo familiar basico
Seguro de vida empleados activos

Péliza de Seguro de Vida para los empleados
que tiene crédito de vivienda con la compafiia

BENEEICIARIOS

Colaboradores némina convencional y sindicalizados
Colaboradores némina convencional y sindicalizados
Colaboradores némina convencional y sindicalizados
Colaboradores sede Bogota

Colaboradores némina convencional y sindicalizados
Colaboradores némina convencional y sindicalizados

Colaboradores némina convencional y sindicalizados

Todos los colaboradores

Colaboradores némina convencional y sindicalizados
Colaboradores némina integral

Todos los colaboradores

Todos los colaboradores
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Comité de Convivencia

La compaiiia cuenta con un Comité de Convivencia conformado por dos representantes elegidos
por los colaboradores y dos representantes designados por la administracion de la organizacion.
El objetivo de este comité es prevenir y apoyar la solucion de conflictos relacionados con el
acoso laboral en la organizacion.

Politica de diversidad

Como parte del programa de proteccién y respeto a los Derechos Humanos, AES Chivor ha
incorporado en sus politicas la Politica de diversidad, cuya principal premisa es promover la
equidad y la no discriminacion, ademas de apoyar los principios que AES promulga en todo el
mundo. Esta Politica promueve el respeto a la libertad de culto, pertenencia a minorias étnicas y
preferencias sexuales, entre otros. Durante 2017 no se recibieron denuncias fundamentadas en
casos de discriminacion y vulneracion de los Derechos Humanos.
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INDUSTRIAL'Y SALUD OCUPACIONAL:

CULTURA DE CLASE MUNDIAL

En AES Chivor la seguridad y la salud de los
colaboradores y sus familias, contratistas, proveedores,
visitantes y comunidades de la zona de influencia, son
condiciones fundamentales.

Durante los ultimos 12 afios la compaiiia se ha
esforzado por ejecutar todas sus actividades laborales
de una forma en que la seguridad personal, la salud

y el bienestar sean siempre promovidos. Para ello ha
empleado los pardmetros del Sistema de Gestién de
Seguridad OHSAS 18001, fundamentando la gestion en
la mejora continua y en los lineamientos establecidos
en materia de seguridad por parte de AES Corporation.

Adicionalmente, AES Chivor cuenta con una Politica
de Seguridad y Salud donde se plasman 4 creencias
fundamentales:

LA SEGURIDAD ES
LO PRIMERO

TODOS TENEMOS
EL DERECHO Y LA

OBLIGACION DE DETENER UN
TRABAJO INSEGURO

SE PUEDEN
PREVENIR TODOS

LOS ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES.

SN

1l

% LA SEGURIDAD
5" Y LA SALUD SON
UNA CONDICION DE EMPLEO

I
1

LT
: ﬁa@
” - . v :

a
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Dicha Politica inspira a todos los colaboradores a esforzarse,
lograr y mantener una cultura de prevencion en seguridad
industrial y salud ocupacional de clase mundial.

Prevencién y mitigacion de riesgos

Por medio de una matriz desarrollada por la compaiiia se
identifican, evaltian y controlan los riesgos asociados a la
seguridad y a la salud en el trabajo. Esta herramienta ha sido
fundamental para el seguimiento y disminucion de los riesgos;
las diferentes auditorias realizadas por la Corporacion AES,

el Consejo Colombiano de Seguridad y la administradora de
riesgos laborales ARL Sura, asi lo indican.

La gestion de riesgos en materia de seguridad industrial y salud
ocupacional esta soportada en la utilizacion de las siguientes
herramientas puntuales:

» Metodologia del Analisis de Seguridad del Trabajo
— AST: andlisis de riesgos y medidas de control de todas las
actividades desarrolladas de mediano o alto riesgo.

* Sistema de permisos de trabajo para tareas de alto
riesgo: permisos emitidos por el area de Seguridad Industrial
con los cuales se verifica el cumplimiento de los requisitos
fundamentales antes de autorizar la realizacién de trabajos en
altura, espacios confinados y calientes.

* Sistema de gestion de seguridad para contratistas:
proceso de precalificacion, seguimiento y evaluacion a la gestion
del contratista en el desarrollo de sus actividades.

* Programa de reporte de actos, condiciones inseguras y
casi accidentes: con el cual se estimula la proactividad de los
colaboradores al premiar sus reportes.

* Reuniones diarias de seguridad: los supervisores y el
area de Seguridad Industrial dirigen una reunién en donde
se analizan los riesgos de los trabajos a realizar en el dia, se
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plantean controles a esos riesgos y adicionalmente se realiza
el acondicionamiento fisico antes de iniciar la jornada laboral
en los talleres mecanico, eléctrico, industrial y en las oficinas
de Santa Maria.

» Mensajes mensuales de seguridad: cada mes se

realiza una charla de seguridad que involucra a la totalidad

de colaboradores y contratistas de AES Chivor, donde se
presenta un mensaje del maximo responsable de la seguridad
en la organizacion a nivel mundial, casos puntuales de
condiciones inseguras, casi accidentes y LTI en las operaciones
de AES en el mundo, y finalmente un tema de seguridad o
salud en el hogar.

* Programa de inspecciones planeadas: mediante listas
de chequeo se evaluan las condiciones locativas de las areas
de trabajo para eliminar condiciones inseguras en las mismas.

* Programa de caminatas de seguridad enfocadas

al comportamiento: los cargos con responsabilidad de
supervision realizan la observacion de un trabajo, evaluando
el correcto desarrollo del mismo, buscando identificar
actos, condiciones inseguras con el fin de minimizar la
probabilidad de ocurrencia de un incidente. En las caminatas
se retroalimenta a los colaboradores buscando eliminar la
posibilidad de que estos actos o condiciones se repitan.

* Aplicaciéon y cumplimiento de los procedimientos

de seguridad de AES Chivor: el equipo de seguridad
industrial verifica que el personal directo y contratista
incorpore el seguimiento a los parametros establecidos en los
procedimientos de seguridad industrial AES Chivor durante la
planeacion y ejecucién de sus actividades diarias.

* Valoracion y control de los riesgos prioritarios: las
diferentes areas de la compaiiia identifican aquellos riesgos
propios de su actividad que podrian ocasionar un accidente
fatal o de alta potencialidad. Los riesgos son valorados y

se establecen planes de accion con miras a controlarlos y
mitigarlos.
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* Certificacion de equipos y operadores: se certifican
los equipos para izaje mecanico de cargas y los equipos para
trabajo seguro en altura. De igual forma se verifica que las
personas encargadas tengan un correcto conocimiento de su
operacion.

* Programa de vigilancia epidemioldgica de ruido: se
analizan las condiciones de ruido en las tres locaciones de la
compafiia y se establecen mecanismos para evitar lesiones
laborales producto de la alta exposicién a esta condicion.

* Programa de control de riesgo cardiovascular “Perder
es Ganar": el programa tiene como objetivo principal
disminuir la incidencia y la prevalencia de enfermedades

de riesgo cardiovascular en los trabajadores mediante la
realizacidn de diferentes actividades durante todo el afio.

* Control de las condiciones de salud de los
colaboradores: anualmente se realiza una evaluacion médica
ocupacional a todos los colaboradores directos de la compaiiia.
Esto permite enfocar las acciones del area de Salud en el
trabajo en el seguimiento y control de aquellas enfermedades
comunes que pueden afectar a los colaboradores a largo plazo.

“"FACTOR CLAVE PARA EL TRABA)O
EN AES CHIVOR

Control de las condiciones de salud de los colaboradores

El enfoque principal del drea de Salud en el trabajo es garantizar que las personas que
desarrollan actividades para la compafiia no vean afectada su salud como resultado de
la ejecucion de dichas actividades.

Para esto AES Chivor cuenta con un equipo profesional multidisciplinario encargado
de analizar los riesgos que podrian afectar la salud de los trabajadores y asi buscar su
prevencion. Un médico especialista en salud en el trabajo hace parte del equipo de



€9 AES Chivor €9 AES Chivor

somos la energia somos la energia

Informe de sostenibilidad 2017 Informe de sostenibilidad 2017

trabajo y es quien se encarga de la realizacién de evaluaciones médicas médica fueron: diarrea y gastroenteritis (17,2%) y laringofaringitis
ocupacionales periddicas y de hacer un seguimiento al estado general : ' aguda (10,3%). Las demas patologias causantes de incapacidad médica
de salud de los colaboradores, con el objetivo de identificar de forma se presentaron en porcentajes muy bajos, corresponden a estado
temprana variaciones que pudieran transformarse con el tiempo en posoperatorio. También se incluyen en este indicador las licencias de
enfermedades de origen profesional. paternidad solicitadas para este periodo.

Velando por el bienestar de todos en la organizacién, el equipo de Salud
en el trabajo presta atencién médica en casos de enfermedad comun a
los colaboradores directos, contratistas y sus nucleos familiares. También
se presta servicio de atencion médica al personal del ejército nacional

y en multiples oportunidades se han realizado atenciones médicas de
emergencia a la poblacién de Santa Maria y areas aledaiias.

Las siguientes graficas muestran el estado de salud de la poblacion de
AES Chivor durante 2017:

G
Durante e! 20177 no se presento n/ngun. caso TNCAPACIDADES
de ausentismo por enfermedad profesional, AES CHIVOR

conservandose la tasa de ausentismo por enfermedad
profesional en cero.

2017

g:: Incapacidadades
. Sanos

“"PERIODICOS

Dada la importancia que AES Chivor le da a la conservacion del estado

de salud de cada uno de sus colaboradores, anualmente se realiza una
evaluacion médica ocupacional. Los resultados obtenidos muestran las
tendencias en cuanto a las condiciones de salud del personal. Esto permite
enfocar las acciones del area de Salud en el trabajo en el seguimiento

y control de aquellas enfermedades comunes que pueden afectar a los
colaboradores a largo plazo.

15 L INCAPACIDADES,
(M - SM BOGOTA
10 AES CHIVOR

5 {2017

@ Casade Maquinas Santa
Maria

oo

En 2017 se evidencié que el 80% de los colaboradores no presentaron 0 @ Oficinas Bogota

incapacidades médicas por enfermedad general, dejando un indicador de
incidencia por enfermedad del 20%. Las 2 principales causas de incapacidad
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Programa de vigilancia epidemiolégica de
ruido

Se ha identificado que el ruido es el riesgo con la mas alta
probabilidad de ocasionar una enfermedad profesional en

los colaboradores de AES Chivor y sus contratistas, por tal
motivo se implemento este Programa que busca, mediante la
prevencion, disminuir la ocurrencia de esta enfermedad.

El programa se basa en la obtencion de mediciones de sonido
(sonometrias y dosimetrias) realizadas en los diferentes
puntos de la Planta de Generacion, al igual que la realizacion
de exdmenes audiométricos a cada una de las personas que
colaboran activamente en la operacion y mantenimiento

de la Central. Los registros obtenidos son analizados y
comparados con registros historicos, permitiendo verificar
que las medidas adoptadas sean las apropiadas para mitigar
este riesgo. Cuando se presentan casos sospechosos o
probables de presentar alguna alteracion o enfermedad

a mediano o largo plazo, son remitidas a valoraciones
adicionales para obtener las recomendaciones necesarias
para el tratamiento requerido.

Durante 2017, los analisis indicaron los siguientes resultados:

* En las oficinas de Bogota no se presentan personas en
exposicion constante al ruido (nivel de riesgo de 0%).

* En las oficinas de Santa Maria los niveles de presion
sonoray el tiempo de exposicion estan por debajo de
los niveles que pudieran en el transcurso del tiempo
ocasionar una enfermedad profesional (nivel de riesgo
de 0%).

* En Casa de Maquinas laboran 65 personas que estan
expuestas a factores de riesgo que podrian ocasionar
una enfermedad profesional por exposicion constante
aruido, de las cuales 34 de ellas pueden presentar un
riesgo elevado de enfermedad por ruido, para un nivel
deriesgo del 53,8%.
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Programa de prevencion de riesgo
cardiovascular “Perder es Ganar”

El término riesgo cardiovascular implica patologias como
hipertension arterial y cardiopatias principalmente; los factores
de riesgo a tener en cuenta son el sobrepeso, la obesidad, el
tabaquismo, el alcoholismo, entre otros, que son las principales
patologias y factores de riesgo que pueden generar otras
comorbilidades de mayor afectacion en la poblacion de la
compaiia.

Los resultados en 2017 indican que el 82% de los colaboradores
presentan factores de riesgo cardiovascular bajo, el 15%
presentan riesgo cardiovascular moderado y el 3% presenta
riesgo cardiovascular alto, que puede derivar en enfermedades
cardiovasculares.

El programa tiene como objetivo principal disminuir la incidencia
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y la prevalencia de enfermedades de riesgo cardiovascular en los
trabajadores mediante la realizacion de diferentes actividades
durante todo el afio, con el fin de disminuir sus resultados de
perfil lipidico (colesterol total, LDL y triglicéridos), glicemia y
peso encontrados en los examenes periddicos ocupacionales
anuales y haciendo un comparativo con los resultados del afio
anterior.

Como parte de las actividades incluidas en el programa, se
realizan tamizajes de composicion corporal con el objetivo

de hacer una evaluacion personalizada sobre la condicion
fisica de cada persona por medio de la toma de diferentes
medidas antropométricas, pruebas fisicas, toma de tensién
arterial y glucometria. Ademas, busca conocer por medio de
la bio-impedancia los porcentajes (graso, muscular y de agua),
proponer un plan de acondicionamiento fisico y promover
habitos de vida saludable que aporten a la calidad de vida de
cada persona y disminuyan su riesgo cardiovascular.

Otra actividad para destacar son las Olimpiadas AES Chivor, en

donde se realizan competencias por equipos conformados por
los trabajadores en diferentes deportes (futbol, tenis, voleibol,

100
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20 15
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natacion, baloncesto, entre otros), lo cual fomenta la participacion en diferentes actividades
deportivas y genera un alto impacto en la disminucién del riesgo cardiovascular.

Charlas sobre lesiones por agentes patégenos

Teniendo en cuenta que la regidon donde se encuentra ubicada la Casa de Maquinas es
propensa a la aparicion de enfermedades transmitidas por agentes patégenos que se
adaptan facilmente al clima del territorio, ademas de la presencia de algunas clases

de serpientes, dentro de la gestion del drea de Salud Ocupacional se realizan charlas
instructivas que de manera sencilla explican la forma de transmisién y propagacién de estas
enfermedades, al igual que las medidas de prevencion y control.

Mediante esta iniciativa se busca también que los colaboradores sean voceros y replicadores
de la informacién con familiares y amigos cercanos, quienes a su vez seguiran informando a

otras personas, buscando de esta manera obtener una mayor cobertura y asi poder prevenir
de la mejor manera este tipo de enfermedades.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST

EL COPASST es una herramienta fundamental para la gestion de los riesgos. Cuenta con
participacion conjunta de la direccion de la compafiia (2 principales y 2 suplentes) y

los colaboradores (2 principales y 2 suplentes) de acuerdo con lo establecido en la Ley
colombiana. Los representantes equivalen al 7% del personal directo y representan al 100%
de los trabadores de las 3 sedes de la compaiiia. Se realizan reuniones mensuales donde se
tratan asuntos que puedan impactar a los colaboradores en materia de seguridad y.salud
durante el desarrollo de su trabajo. »
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- SEGURIDAD:

“"TOMALA COMO ALGO PERSONAL

El area de Seguridad Industrial de AES Chivor realiza las siguientes actividades fo e e ccesocns

de prevencion de riesgos enfocadas a garantizar que tanto los colaboradores
como los contratistas regresen todos los dias sanos y salvos a sus hogares:

Gestion Seguridad Industrial 2017

 METODOLOGIA DEL ANALISIS
SEGURO DE TRABAJO (AST):

Se llevo a cabo la asesoria

y acompafamientoenla ,....... ... .0ttt nnnnnn Te .-

realizacion de 1.755 AST.

» PROGRAMA DE REPORTE °
DE'ACTOS, CONDICIONES
INSEGURAS Y CAST ACCIDENTES:

Se recibieron 747 REPORTES, los cuales fueron
direccionados a las areas encargadas para su
correccion. Esta cultura de realizacion de reportes
sigue demostrando que para los colaboradores y

----------- « diarias de seguridad con asistencia

contratista de AES Chivor la seguridad es su estilo de et e
vida.

* PROGRAMA DE INSPECCIONES

PLANEADAS:

Se logré la realizacion de 37 INSPECCIONES PLANEADAS, °
equivalentes al 100% de la programacién, contando con la
participacion de supervisores, directores y gerentes de la
compaiiia.
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Informe de sostenibilidad 2017

o SISTEMA.DE.PERMISOS DE
TRABAJO PARA TAREAS DE ALTO RIESGO:

141 PERMISOS emitidos para * PROGRAMA DE CAMINATAS DE

---------- o trabajos de alto riesgo - -« SEGURIDAD ENFOCADAS AL
. (OMPORTAMIENTO:
o REUNIONES DIARIAS DE : Se realizaron 280 CAMINATAS en la
SEGURIDAD: : Central Chivor y 193 0BSERVACIONES AL

(OMPORTAMIENTO, equivalentes al
101% de las caminatas programadas
y al 107% de observaciones al
comportamiento programadas.

Se realizaron mas de 550 REUNIONES

tanto de personal directo como
contratistas.

o SISTEMA DE GESTION DE
* SEGURIDAD PARA (ONTRATISTAS:
Precalificacion de 56 EMPRESAS contratistas. Adicionalmente, se

evaluaron 15 EMPRESAS que prestaron sus servicios con el fin de
evaluar su continuidad teniendo en cuenta su gestion de la

seguridad.

* MENSAJES MENSUALES
DE SEGURIDAD:

2.932 ASISTENTES acudieron a los 12 mensajes
realizados durante el afio, los cuales contaron
con una participacion promedio del 97% de
personal directo y contratista.

* CAPACITACIONES EN SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL:

94 ESPACIOS de aprendizaje en materia de seguridad y salud
ocupacional con un total de 1794 ASISTENTES. Se realizaron
adicionalmente 688 INDUCCIONES de seguridad de dos horas 'y
"""""""""""""" * 620 INDUCCIONES de seguridad de 8 horas.
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Revision de procedimientos de trabajo,
planes de emergencia y de rescate

Durante el afio 2017 el area de Seguridad Industrial, de manera
conjunta con los administradores de contrato o los responsables
de los proyectos, revisé los procedimientos de trabajo, planes de
emergencia y de rescate de todas aquellas actividades que tienen
la probabilidad de ocasionar un incidente tipo S.I.P. (Significant
Incidents Potential, por sus siglas en inglés) o incidentes de
potencial significativo.

De esta forma se garantiza que antes de iniciar cualquier actividad
de riesgo el personal conoce el paso a paso a seguir en la actividad,
que se analicen los riesgos y las medidas de control asociadas y se
cuente con planes estructurados para atender una emergencia.

Durante el afio se revisaron 73 actividades diferentes.

Prevenir antes que corregir

Como estrategia para el control proactivo de la accidentalidad, la
Corporacion AES ha planteado hacer seguimiento a las métricas
proactivas (reportes de actos y condiciones inseguras), cuyo
resultado estd estrechamente ligado con los resultados obtenidos
en las métricas reactivas (casi accidentes, primeros auxilios,
incidentes registrables, incidentes incapacitantes y fatalidades). La
piramide de Bird muestra graficamente la relacion entre las etapas
y cdmo cada una de éstas es consecuencia o tiene relacion con las
etapas preliminares.

Esta herramienta permite evidenciar como el hecho de tener un
incidente siempre tiene antecedentes en actos y condiciones
inseguras, frente de acciéon donde se deben direccionar las
estrategias de prevencion.
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PRIMERO 2 017

- - | Condicion insegura

I//// Acto inseguro
. Casi accidente
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Piramide de incidentalidad AES Chivor 2017

FATALIDADES

LTI

INCIDENTES REGISTRABLES

INCIDENTES (ON PRIMEROS AUXILIOS fommmmepemme—Y

CAST INCIDENTES /ﬁ""m—‘“ N
/ 176 &
/ W

ACTOS INSEGUROS

Capacitaciones en seguridad
En 2017 se capacito

en temas de sequridad
industrial a 1.794 personas

Entre los temas de seguridad divulgados se encuentran:
conductores ambulancia, caminatas de seguridad, inspecciones
planeadas, primeros auxilios, proceso de certificacion para
aparejadores de puente gruay grua telescopica todoterreno, pertenecientes a’261
operadores de montacargas, grua de brazo articulado y camién .

grua, Plan de atencidn y prevencion de emergencias - PADEC, empresas contratistas que
estudio de arco eléctrico, riesgo quimico, Politica cero tolerancia, desarrollan trabajos para

recertificacion para trabajo en alturas nivel avanzado y se dio inicio AES Chivor. En promedio

al Programa de comunicacion afectiva y efectiva. .
cada persona recibio 11,7

La brigada de emergencias recibié mas de 80 horas de capacitacion horas de capacitacion.
por persona, abarcando temas como primeros auxilios, protocolo

de comunicacién, manejo de tramos de manguera y capacitacion
integral para brigadas de emergencia con énfasis en soporte vital
basico, NFPA 600, extintores y camillaje.
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CERTIFICACION DE
Dentro del proceso de aseguramiento de sus LOS EQUIPOS
actividades, AES Chivor ha obtenido las siguientes para el izaje
certificaciones: mecanico de cargas.
(ERTIFICACION DE APAREJADORES de (ERTIFICACION
puente gruay grua telescopica, PARA OPERADORES

peradores de puente grua, de ambulancia.
montacargas, camion gruay

gruas moviles.

o CERTIFICACION EN NIVEL AVANZADO
para trabajo en alturas para

bas[c.o a personal , personal directo y contratistas.
auxiliar de enfermeria.

CERTIFICACION (OMO
(OORDINADORES para
trabajo en alturas.

CERTIFICACION EN
RESCATE y salvamento
acuatico.

&

indices de accidentalidad

1.000
A diciembre 31 de 2017 se completo 6.525 .
un total de 6.525 dias (3.141.861 Horas 6.000 : %II\\S/OS[{'}\ lsT,IIDAEES
Hombre Trabajadas - HHT) sin incidentes 5.000 ; DICIEMBRE DE 2017
incapacitantes (Lost Time Incidents - LTl) en 4.000
personal directo y 520 dias (909.620 HHT) ) ,
. 3000 Dias personal
en personal contratista. . () AES Chivor sin
2000 T
Cabe resaltar que no se presentaron en el 520 DI
periodo lesiones y/o muertes de personas 1.000 cc;aniratistas
ajenas a la compafiia relacionadas con los 0 ‘ sin LTI

activos de AES Chivor y su manejo.
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Plan de atencidén y prevencidon de emergencias

Como parte integral del Plan de Continuidad del Negocio (BCM, por
sus siglas en inglés) establecido en la compaiiia, AES Chivor cuenta
con un Plan de Atencién y Prevencion de Emergencias (PADEC), el
cual integra los procedimientos para atencion de emergencias de
origen ambiental, de seguridad y operativos. Se cuenta también

con una Brigada de Emergencias con 25 integrantes entre personal
directo y contratistas, los cuales han recibido capacitacion de alto
nivel en primeros auxilios, bomberotecnia, rescate en altura, rescate
en espacios confinados, rescate en aguas rapidas, rescate acuatico,
rescate vehicular y rescate en estructuras colapsadas.

En el aflo 2017 la brigada de emergencias de AES Chivor logré
coronarse como Campedn de la XX Olimpiada inter empresas a

nivel nacional de Brigadas de emergencias organizada por la OPCI.
Este logro posiciona la Brigada como una de las mejores a nivel
nacional.

Dia de la Seguridad

En 2017 el Dia de la Seguridad tuvo como lema “Tomando la
Seguridad como algo personal”. Esta frase fue el motor para
fortalecer la cultura de la Seguridad en la compafiia durante el
ano, y afianzar la idea de que solo tomando la seguridad propia

y la de los compafieros de trabajo como algo personal, se evitan
las situaciones de riesgo que puedan terminar en accidentes, se
anticipa la materializacion de riesgos y finalmente se logra generar
un lugar de trabajo libre de incidentes incapacitantes.

Para celebrar este importante dia se realizaron multiples
actividades como la divulgacion del video corporativo y la
presentacion de la Corporacion AES a nivel mundial, ademas de un
taller donde se invitd a los asistentes a reflexionar sobre los Valores
AES y los principios de seguridad de la compaiiia. Este espacio contd
con la participacion de 300 personas, incluyendo colaboradores
directos y contratistas AES.
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SOCIAL

La estrategia de relacionamiento que ha implementado AES
Chivor con las comunidades de su zona de influencia tiene
como fundamento tres premisas clave: dialogo constante,
construccién de confianza y creacion de valor para el
desarrollo.

AES Chivor quiere hacer de la responsabilidad social
empresarial un compromiso de accién cotidiana, por eso se
acoge a los retos que se han propuesto diferentes paises y
organizaciones a nivel mundial como una forma de aportar al
bienestar y desarrollo de la humanidad, como son:

« LS PRINCIPIOS DEL “PACTO GLOBAL"
DE l.AS NA(IONES UNIDAS: protegiendo los

Derechos Humanos, de la nifiez, los Derechos Laborales, la
perspectiva de género, la protecciéon del medio ambiente y la
inclusion de practicas anticorrupcion.

* [0S OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBI_E: como un actor facilitador de escenarios

favorables para el desarrollo local.

Las acciones de responsabilidad social empresarial de AES
Chivor se articulan a la agenda para el desarrollo global
liderada por la Organizacion de las Naciones Unidas - ONU, la
cual toma como marco general para enfocar sus estrategias
de gestion social y aportar al equilibrio social, econémico y
ambiental.
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Zonificacion de comunidades

(OMUNIDADES PRIORITARIAS

Sectores de la poblacién que habitan en territorios vecinos
a la infraestructura del proyecto: Casa de Maquinas, presa,
tuneles de conduccién, Campamento, desviaciones rios
Negro, Rucio y Tunjita.

(OMUNIDADES IMPORTANTES

Comunidades que tienen afectacion directa por el proceso
de operacidn del proyecto: zona del embalse, zonas de PRIORITARIAS ¢~
desviacion municipios de Ubala, Garagoa, Miraflores,
Campo Hermoso y Macanal, y en zonas de inundacion los
municipios de San Luis de Gaceno y Santa Maria.

OTRAS COMUNIDADES

DESARROLLO DE Comunidades ubicadas en el resto del territorio de

Politica Social

AES Chivor se reconoce como gestora de convivencia y I'A INVERSION EJE(UTADA
desarrollo en sus areas de influencia a través del cumplimiento EN ESTOS DOS EJ ES FUE DE

de la ley, la responsabilidad en la operacion y la creacion de (()ls 3 697 MIllONES
. ’

canales de comunicacidn efectivos que transmitan confianza,
CORRESPONDIENTE AL

respeto y solidaridad para beneficio mutuo. Durante el

afio 2017 la compafiia mantuvo su intervencion dividida en o/ DELO

los ejes de Responsabilidad Social y Solidaridad Social, los 1 03 6 /O PRESUPUESTADO
cuales recogen esencialmente la distribucién de los aportes J)

encaminados por una parta a la inversion en infraestructura vial pA RA El

y movilidad en la zona de influencia y por otra a las acciones

orientadas a la educacion, gestion del riesgo y proyectos

productivos, entre otros.

£N
S (OMUNIDADES

Parametros de accion

Dadas las condiciones de las zonas de influencia

que comprenden la Central Hidroeléctrica de

PROYECTOS DIRECCIONADOS

la cuenca que surte el embalse con las que se tienen

Chivor y la PCH Tunjita, las iniciativas sociales AL CUMPLIMIENTO relaciones institucionales por las transferencias de Ley

son definidas, disefiadas e implementadas por un DE LOS OBJETIVOS DE 99/93y en caso de desastres sociales o naturales se presta

equipo trabajo liderado por la Coordinacion de DESARROLLO SOSTENIBLE apoyo solidario.

s;::r'::tf;f'al teniendo en cuenta los siguientes Y LOS PRINCIPIOS Alianzas para el progreso: una forma de trabajo

' DEL PACTO GLOBAL. AES
. La zona de influencia asociada a las operaciones de AES Chivor se
LOCALIZACION DE IMPLEMENTACION DE caracteriza por tener indicadores de necesidades basicas insatisfechas
LAS COMUNIDADES PROCESOS DE COOPERACION elevados, lo cual motiva a que las acciones de la compafiia se realicen en
A BENEFICIAR CON (ON PARTI(IPA(IéN asocio con las instituciones locales, bien sea mediante convenios directos
- INSTITUCIONAL Y o aportes, ademas de trabajos conjuntos con las Juntas de Accién Comunal

RESPECTO A LAS AREAS y organismos sin animo de lucro que buscan satisfacer las necesidades
DE INFLUENCIA. (OMUNITARIA QUE prioritarias de las comunidades vecinas.

PERMITAN LA OPTIMIZACION
DE RECURSOS.

Mejorando los resultados del afio anterior, se continud fortaleciendo las
alianzas con organizaciones locales y Juntas de Accion Comunal - JAC

Las inversiones en proyectos asociados a la movilidad ciudadana
ya estan establecidos previamente a través de compromisos que
se replican afio a afio para beneficio de las comunidades de la

para maximizar los impactos y generar capacidades de gestién donde se
resaltan mas de 20 acuerdos de trabajo (actas de donacion o convenios)
con las alcaldias de Macanal, Ubalg, Santa Maria, Chivor, Almeida y
region. Sutatenza, las Asociaciones de Juntas de Accién Comunal de Santa Mariay
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Macanal, las JAC de veredas como Cafio Negro y San Agustin de Santa Maria,
Tontogue de San Luis de Gaceno y Camoyo de Chivor.

En el ambito productivo, se aunaron esfuerzos con las organizaciones

no gubernamentales SELVA, Via Proyectos, Gal Valle de Tenza y C-Star,

para fortalecer la asociatividad, el emprenderismo, la innovacion,

ciencia y tecnologia en cinco organizaciones de productores de café, dos
organizaciones productoras de cacao y cinco municipios.

de Macanal, San Luis de Garagoa y La Esmeralda de Chivor. En el ambito de
la prevencion y gestidn del riesgo se aportaron recursos para la capacitacion
técnica y conformacion del cuerpo de bomberos voluntarios de Santa Maria
y el fortalecimiento del Cuerpo de bomberos voluntarios del municipio de
Villanueva — Casanare.

iniciativas sociales que llevaba desarrollando la organizacion en los ultimos
afos, esto con el objetivo de cotejar y valorar si los recursos invertidos

por AES estaban teniendo el impacto esperado en los territorios y en las
comunidades beneficiarias. Con el apoyo de un consultor externo experto
en temas de sostenibilidad, se revisaron las politicas corporativas, fichas
técnicas de los proyectos abordados y los resultados obtenidos hasta el
momento. También se realizaron entrevistas con actores de la comunidad
y beneficiarios directos de los programas desarrollados. Finalmente se
desarrollaron talleres internos con diferentes areas de la organizacién con el
fin de incorporar otras visiones y percepciones sobre la labor que ha venido
ejecutando la compaiiia en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

Como resultado del ejercicio, se decidio reunir las acciones realizadas por
# AES Chivor bajo un mismo eje de trabajo de Gestion Social, eliminando la
. divisién que anteriormente tenia la compafiia entre Responsabilidad Social y
Solidaridad Social. Adicionalmente, esta labor estratégica arrojé una nueva
= estructura de trabajo con enfoques especificos que buscan aportar el mayor
’ beneficio para el territorio y las comunidades.

€9 AES Chivor
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A continuacién se plasman las nuevas lineas de
accion de AES Chivor en materia de Gestion Social
Corporativa:

APROVECHAMIENTO SOSTENIBLE
DEL CAPITAL NATURAL:

Incentivar iniciativas y proyectos productivos
sostenibles basados en la oferta de capital natural
del area de influencia, los cuales generen ingresos y
empleos para el territorio.

MITIGACION Y ADAPTACION AL
(AMBIO CLIMATICO:

Contribuir con la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico global y la proteccién y conservacion de la
biodiversidad y el recurso hidrico.

INFRAESTRUCTURA PARA LA
MOVILIDAD:

Mejorar la infraestructura vial del area de influencia
como factor de competitividad del sector productivo
y para la calidad de vida de la poblacion.

Durante 2018 se levantaran nuevas lineas base para
varias iniciativas ubicadas bajo estos tres ejes de
trabajo, esto con el fin de marcar un punto de partida -
para la evaluacion y medicion de impactos en los
territorios y comunidades beneficiarias de AES Chivor.

La informacidn registrada en el presente informe en materia social aun
responde a la antigua estructura en dos ejes, responsabilidad social y
solidaridad social, esto para dar continuidady cierre a los recursos previstos
para los proyectos de 2017, los cuales fueron presupuestados y asignados en
2016.
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P | Mantenimiento de puentes y vias de
— comunicacion asociados a la operacion

Estas fueron las acciones ejecutadas a lo largo del afio:

4 SE (Ul.MINARON l.AS OBRAS de mantenimiento de

los puentes del Salitre y las Bocas en el municipio de Santa Maria -
Campohermoso (recursos del afio 2016).

¢ SE INI(IARON l.AS OBRAS en el puente de la vereda

El Limdny se culminé el Box Culvert en la vereda Hoya Grande del
municipio de Campohermoso (recursos en cofinanciacion del afio
2016).

e S[ SUS(RIBIOICONVENIO con la Junta de Accion

Comunal de Tontogue, del municipio de San Luis de Gaceno, para
instalar obras de mitigacion en el puente la Argelia.

« SE REALIZ0 MANTENIMIENTO PERMANENTE

a los caminos de acceso al embalse para garantizar la seguridad de
los pasajeros en el momento de abordar las embarcaciones.

¢ SE APORTARON RE(URSOS para la cofinanciacion

de la obra del puente Cafio Aguardiente en la vereda San Agustin de
Santa Maria.

e SE REAlIZ() DONA(ION para el mejoramiento de la via

de las veredas Cafio Negro y Guaduales de Santa Maria.

“EN RESPONSABILIDAD SOCTAL

Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos por la compafiia en temas de compensacion social, durante
2017 se desarrollaron las siguientes actividades con una inversion total de Col$ 2.424 millones.

INVERSION-RESPONSABILIDAD-SOCIAL-2047--- MILLONES-COL$

Transporte fluvial en el embalse La Esmeralda (incluye mantenimiento del $ 17123
Ferri Santa Maria)

Transporte terrestre para vecinos del municipio de Macanal (incluye $ U1
mantenimiento de caminos de acceso al embalse)

Mantenimiento de puentes y vias de comunicacién asociados a la $ 290
operacion de las centrales

TOTAL S 2478

Transporte fluvial en el embalse La Esmeralda

Servicio gratuito que sirve a comunidades de los municipios de . L.
Macanal, Chivor y Almeida. El servicio de pasajeros se presta con Gracias a los servicios
tres lanchas que cubren 21 puertos durante los 365 dias del afio, un de transporte ofrecidos

planchén de carga y un ferri para el paso de vehiculos. por la compaﬁia en 2017

Transporte terrestre para vecinos del municipio ~ $€ movilizaron 156.249

asajeros, 11.747
de Macanal hp [j 7615 t e MANTENIMIENTO DE l.AS TARABITAS ubicadas
. T . . venhicutos, /. motos, en el cauce del rio Bata y las alarmas sonoras para el manejo de
Servicio de bus gratuito diario que sirve a comunidades de los 878 semovientesv 71.4 desernbal
municipios de Macanal y Almeida mediante el establecimiento de una ¢ ladas d yrh :l- Esemparses.
ruta ida y regreso entre la vereda Media Estancia y la zona urbana de oneladas ge carga. B MAN.I. 2
e ° ENIMIENTO DE I_A VIA en el sector del tanel

Macanal.

: :-' 0 y vereda Camoyo en asocio con la Alcaldia de Chivor.
Durante el afio se implementaron rutas de transporte terrestre ¥ A % 3
complementarias al transporte fluvial para atender a la poblacion o

usuaria en época de bajo nivel de embalse.
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e (ONVENIO (ON I.A ASO(IA(I()N de Juntas de

Acciéon Comunal de Macanal para la recuperacién de materiales de
hierro de antigua barcaza, a destinar en la reparacion de puentes en
la zona de influencia.

¢ APORTE DE MATERIAI. DE (ANTERA para el

mantenimiento de vias en el municipio de Macanal y el paso critico
en Puerto Conejo.

e APORTE DE RE(URSOS para atender emergencias viales

en los sectores de las quebradas Negra y Pantanos.

e MANTENIMIENTO DEI. SISTEMA de iluminacién

del tunel del 70.

» SE APOYO DE MANERA PERIODICA . i

comunidades y alcaldias municipales con el préstamo de maquinaria
pesada para arreglo de vias en la temporada de invierno.

Construyendo caminos para las comunidades

AES Chivor dio soporte financiero a la Asociacién de Juntas de
Accién Comunal de Santa Maria para presentar ocho proyectos a la
convocatoria publica departamental “Convite por Boyaca”, donde
compitieron mas de 123 organismos del departamento. Santa
Maria logré el 15% del total de los recursos departamentales con 6
proyectos aprobados para la construccion de minimo 390 metros
de placa huella, por un valor total de Col$ 182 millones de pesos, a
cargo de la Gobernacién de Boyaca, alcaldias de la zona, juntas de
accion comunal y AES Chivor. Los aportes realizados por AES Chivor
ascendieron a la suma de Col$ 63 millones y en 2018 aportara Col$
44,8 millones, recursos que en su totalidad se ejecutaran durante
el primer trimestre del afio 2018. Con esta iniciativa, ademas de
lograr los recursos financieros para los proyectos, se potenciaron las
juntas de accién comunales y sirvié como ejemplo e inicio de una
nueva estructura para hacer presencia y participar de convocatorias
abiertas a nivel regional.

(‘“AmEéaChivor
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Apoyo a comunidades vecinas a la Central
Tunijita

Siendo la PCH Tunjita y proyecto certificado como Mecanismo
de Desarrollo Limpio por la Organizacion de las Naciones Unidas,
AES Chivor se comprometié con las comunidades a la financiacion

e proyectos sociales como producto de la venta de los bonos de
arbono que surjan de la operacion de la central. Este proceso de
venta aun no se ha llevado a cabo, situacion por la cual la compaiiia
decidio realizar algunas obras voluntarias de manera anticipada,
entre las que se destacan:

* En convenio con Asojuntas Macanal y la Alcaldia del
municipio, se aportaron recursos para el mejoramiento de la
via de la vereda Muceiiito (Macanal) por Col$ 40 millones.

* Se destinaron recursos para apoyar la vereda de
San Antonio (Miraflores) para el mejoramiento de la
infraestructura comunitaria de la escuela, recursos a
ejecutarse entre 2017 y 2018.

* Se entregaron recursos menores para apoyar “mandatos”
encaminados al mantenimiento de vias locales con las juntas
veredales de Volador y Pantanos.

* Se dio cumplimiento a la construccion de la caseta o
paradero comunitario en la vereda Volador por un valor de
Col$ 29,7 millones.

Otras acciones voluntarias asociadas a la presencia de la Central
Tunijita se relacionan con el aporte de Col$ 130 millones mediante
acta de donacién al municipio de Almeida para la construccion de
las bases del puente de la quebrada Yavir (Puerto Conejo) en la

via Los Militares, cuyo ejercicio pretende articular, con la gestion
del Departamento de Boyaca, la instalacion de un puente militar
aportado por el INVIAS. Esta obra, si bien se ha trabajado desde
octubre del afio 2017, se realizara una vez el Departamento y el
INVIAS den el visto bueno definitivo a las obras civiles requeridas al
ser una via que se encuentra bajo su jurisdiccion.
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“'EN SOLIDARIDAD SOCIAL

En 2017 la compaiiia orient6 sus inversiones en Solidaridad Social ~
a programas que apoyan la transformacion de las comunidades DURANTE El_ AN()
que habitan su area de influencia mediante procesos de gestion, SE DESARROLLARON

et riiacn o o s én e 5o ACTIVIDADES CON UNA
productivos, poblaciéon vulnerable y proteccién de paramos y INVERSION TOTAI. DE

(OL$ 1.253

INVERSION SOLIDARIDAD SOCIAL 2017 - MILLONES (OL$
MILLONES

APOYO A LA EDUCACION REGIONAL § 165
PROYECTOS PRODUCTIVOS $ 499
APOYO A POBLACION VULNERABLE $ 16
PROYECTOS ESPECIALES § 403
ORGANISMOS DE SOCORRO $70

TOTAL § 1253

Apoyo a la educacion regional

e pROY[(TO "ES(UEI_A pl.US": El proyecto de television

satelital “Escuela Plus”, que se desarrolla en convenio con DIRECTV
Colombia, logré incorporarse en las principales escuelas rurales. AES Chivor
finalizo su participacién en esta iniciativa dejando la ejecucion y operacién del
proyecto a futuro en manos de DIRECTV Colombia.

e INF RAESTRU(TURA EDU(ATIVA: se aportaron recursos

para el desarrollo del proyecto de Aulas especializadas en el colegio municipal
de Macanal y se realizaron aportes para el mantenimiento de la escuela de la
vereda Limoén y la vereda Naranjos. Durante 2017 se ejecutaron los recursos
aportados el afio 2016 al municipio de Macanal para la instalacion de la
cubierta del coliseo en la escuela rural de la vereda de El Datil. Finalmente, se
apoyo el Proyecto Pedagdgico del Colegio San Luis del municipio de Garagoa.

Proyectos productivos

CAFE

%(AO

poblacién vulnerable

vulnerabilidad.

Apoyo a organismos de socorro y

Este programa esta dirigido a la prevenciény

apoyo a comunidades que en algiin momento se
encuentran en riesgo por condiciones asociadas

a eventos naturales como deslizamientos,
inundaciones y avalanchas o poblacién en estado de

En 2017 se suscribi6 una donacién con la Alcaldia
de Santa Maria para la compra e instalacion de
un generador de energia eléctrica de respaldo que
se instalara en la nueva sede del Puesto de Salud
Municipal y que brinde atencién en caso de fallo
del sistema de energia eléctrica local. Asi mismo,

GAES Chivor
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En asocio con la Corporacion Auténoma de Chivor (Corpochivor),
la Fundacion Via Proyectos y las asociaciones de productores de
café de los municipios de Macanal, Chivor, Guayatd, Garagoa,

y Almeida, se avanzo en el fortalecimiento de capacidades
administrativas, la instalacion de viveros de produccién de
almacigos (plantas de café), con el fin de incrementar las areas
sembradas y la reactivacion del esquema de beneficio comunitario
y comercializacidn de café cereza a cargo de la Cooperativa Cannor
de Guayata. Las actividades continuaran durante el afio 2018 con
la cobertura de 5 organizaciones de productores beneficiadas.

Durante 2017 se trabajo con la asociacion sin animo de lucro

“Selva Investigacion para la Conservacion del Neotrépico” para

el desarrollo del “Proyecto productivo de cacao como estrategia
agroforestal para generar conectores ecolégicos y favorecer

la biodiversidad de la zona”, que vincula las asociaciones de
productores de cacao de los municipios de Santa Maria y
Campohermoso. En este proyecto se incluyeron componentes de
trabajo cooperativo bajo el esquema de nucleos solidarios, escuelas
de campo para agricultores y se logré articular a proyectos de otras
entidades como Fedecacao, ICA y Corpochivor, entre otros.
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se apoy6 mediante donacion al Hogar de la Tercera
Edad Maria de Nazareth del municipio de Santa
Maria, para la adecuacidn de sus instalaciones.

Adicionalmente, la compaiiia invirtié recursos para
la realizacion del estudio técnico para determinar
el tipo de obras de bioingenieria e ingenieria
necesarias en la cuenca de Cafio Cangrejo, como
estrategia para la gestion del riesgo en Santa Maria
y prevenir la repeticion de eventos tipo avalancha
como los presentados en 2012 y 2013. Dicho
estudio fue remitido a Corporchivor, los Consejos
Municipal y Departamental de Gestién del Riesgo
y la Procuraduria Ambiental y Agraria, con el fin de
buscar mecanismos de articulacién en estas obras.

Se lider6 también la formacién y constitucién

del Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Santa

Maria — Boyaca, con el fin de prevenir y mitigar los
efectos asociados al cambio climatico, ademas de
fortalecer la gestion del riesgo local. El grupo recibié
la Resolucién de Nombramiento y a su vez recibira
los equipos basicos para atender emergencias en la
zona. El Cuerpo de Bomberos de Villanueva fue un
aliado especial en este proceso, quien a su vez fue
apoyado con recursos econdémicos por parte de AES
¢ Chivor para fortalecer su capacidad de respuesta
I ante emergencias en su territorio (cuenca del rio

e Upia).

€9 AES Chivor
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NUEVA RUTA PARA LA SOSTENIBILIDAD

Para AES Chivor es fundamental construir una excelente relacién

con todos sus proveedores, por esa razén la compafia mantiene una
comunicacion constructiva y transparente que permita aportar valor y
crecimiento a las relaciones con cada uno de estos aliados estratégicos.

El proceso de compras y contratacion de la compaiiia busca ser
transparente y objetivo, cumpliendo con la normatividad vigente y
asegurando la libre competencia con condiciones de contratacion justas.
Este actuar esta fundamentado en los valores de AES y es una condicion
clave para el desarrollo de contratos y adquisicion de servicios con
proveedores y contratistas.

El area de Compras de AES Chivor forma parte integral de una estructura
regional conformada por los tres paises de la Region Andes (SBU Andes):
Colombia, Chile y Argentina. Bajo este modelo existen jefaturas regionales
para compras de materiales, compras de servicios, compras de proyectos
y planeacion e inventarios; todas estas areas reportan directamente al
lider de Cadena de Abastecimiento de la SBU Andes. Existe una Politica
integrada de compras que aplica para todos los negocios con indicadores
de gestion compartidos a nivel regional y a los cuales se les hace un
seguimiento mensual.

Durante el afio 2017 se renovaron algunos indicadores definidos desde la
Corporacion AES para todos sus negocios a nivel global. A continuacion se
presentan los resultados de AES Chivor:

INDICADOR DE GESTION  MES

PROMEDIO EL NIVEL DE INVENTARIO
ANO 2017  ACIERRE DE 2017

FUE COLS 5960

ENCUESTA DE SATISFACCION AL CLIENTE 85% 90%
CUMPLIMIENTO DE TIEMPOS DE ENTREGA DE COMPRAS 80% 15% M I l_ l_o N ES
CUMPLIMIENTO DE TIEMPOS DE ENTREGA DE LOGISTICA 80% 75% (TR M 29 51 )
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Gestion con vision de futuro

El area de Abastecimiento es la encargada de planear, programar
y entregar oportunamente los repuestos, equipos, materiales y
servicios para garantizar una 6ptima gestion de los activos de la
compaiiia y la construccion de nuevos proyectos. Con base en los
presupuestos aprobados, se construye el plan de compras para un
horizonte de cinco afios y se revisa periédicamente.

El plan de compras permite agrupar por categorias, establecer
potenciales proveedores y definir las compras que se pueden
gestionar de forma local (municipios dentro del area de influencia
de las centrales), nacional (otros departamentos) e internacional.

A 31 de diciembre de 2017 se contaba con un registro total de 964
proveedores activos, donde el 96% corresponde a proveedores
nacionales, es decir tienen domicilio y la empresa esta registrada
en Colombia, y el 4% restante a proveedores del exterior. De

los proveedores nacionales, el 68% se encuentra ubicado en el
departamento de Cundinamarca y el 16% en Boyaca; el 16%
restante pertenece a otros departamentos del pais.

PORCENTAJE DE

PROVEEDORES
POR ORIGEN
DE LA EMPRESA

017

Cundinamarca

€9 AES Chivor
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38 empresas trabajaron como contratistas de AES Chivor durante el ah
18 de las cuales suministraron servicios de apoyo tales como transporte
fluvial, transporte terrestre, vigilancia, alimentacion, mantenimiento

de instalaciones, aseo y cafeteria, entre otros, con un promedio de

176 empleados de contratistas permanentes en las instalaciones de

la compaiiia. Las 20 empresas contratista restantes realizan trabajos
puntuales y en promedio asignan a los servicios contratados por AES Chivor
alrededor de 94 empleados.

Con relacion a la gestion de materiales, para garantizar el

aprovisionamiento en el momento justo se firman contratos marco con
aproximadamente 20 proveedores, dando asi cobertura a 1.580 referencias
de materiales durante el afio.

EN 2017

SE DESEMBOLSARON POR CONCEPTO DE

PAGO A PROVEEDORES
(OLS 62.668 MILLONES

La distribucion de estos egresos durante el afio fue proporcional a los
porcentajes anteriormente mencionados de participacion por origen.

Seguimiento y acompafamiento para la
sostenibilidad del negocio

Como parte de su gestion, el area de Abastecimiento garantiza la
provision de servicios mediante la eleccién de proveedores identificados
como criticos. La metodologia utilizada permite hacer seguimiento a

su desempefio en temas de seguridad industrial, ambiental, calidad y
cumplimiento en aspectos laborales, entre otros. Dichos proveedores son
evaluados y retroalimentados para que, en los casos que sea pertinente, !
desarrollen planes de accion que les permitan mejorar y cerrar las brechas
identificadas.

Durante el afio 2017 se evaluaron 21 contratistas, 12 proveedores de
servicios y 34 proveedores de materiales en todos los temas anteriormente
mencionados.
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Practicas laborales en la cadena de suministro

La compaiiia establece un seguimiento permanente a proveedores y contratistas con respecto al buen
cumplimiento en materia laboral, de seguridad social y salud ocupacional. A continuacion se presentan los
resultados obtenidos en las auditorias practicadas en los ultimos 5 afios:

ASPECTOS 201320192015 2016 2017
N° de proveedores auditados 1 18 1 22 11
N° de proveedores con hallazgos significativos 1 2 5 2 2 lOS pRIN(IpAlES HA“.AZGOS
% de proveedores con los que se han implementado planes de accion 12% 1% 3% 18% 29% EE‘N]*ER'A?‘SEINA:BORAI-ES SE
% de proveedores con los cuales se ha puesto fin a la relacion laboral 6% 0% 0% 0% 0%
Ne° de proveedores con los que se han implementado planes de accion 2 3 6 5 6 k . pry
N° de proveedores con los cuales se ha puesto fin a la relacion laboral 1 0 0 0 0 .: 1+1
N° de empleados de contratistas auditados 86 100 110 10 159 -
VENCIMIENTO DEMORA en la
% de empleados de contratistas evaluados 50% 50% Y47% Y46% 54% resolucion permiso  entrega de dotacion
horas extras. a sus colaboradores.

Sistema de gestion de seguridad para
contratistas

AES Chivor cuenta con un Sistema de Gestién de Seguridad
para contratistas el cual, mediante procesos de precalificacién,

EN El. TRANS(URSO observacion y evaluacion del desemperio en seguridad industrial,

DEL ANO SE CAPAC”'O A hace un seguimiento a la gestiéon durante el desarrollo de las
actividades contratadas e identifica el compromiso de los
1 79 q p[RSONAS contratistas en lo que a la prevencion del riesgo se refiere.
[

PERTENECIENTES A
EL 100% de los nuevos proveedores y contratistas seleccionados

EMPRESAS en 2017 fueron seleccionados utilizando criterios de seguridad y
(ONTRATISTAS salud ocupacional. El proceso es independiente de los contratos
individuales y se realiza para asegurar que se adjudique el
EN TEMAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL trabajo a los contratistas que hayan tenido un desempefio en

pARA UN pROM EDIO DE seguridad aceptable y que cuenten con programas de seguridad

decuados.
RAS POR
1 1 EgRSA()SNpAO Se realiz6 la precalificacion de 55 empresas contratistas y
J

se evaluaron 12 empresas que actualmente trabajan con

AES Chivor. Durante este mismo periodo no se identificaron
impactos negativos en proveedores y contratistas en materia de
seguridad y salud ocupacional.

€9 AES Chivor

somos la energia

Informe de sostenibilidad 2017

Cumplimiento ambiental

En relacion con la gestion ambiental de los contratistas de AES Chivor, el
area Ambiental de la compafiia monitorea mensualmente el desempefio de
cada contratista frente al cumplimiento de los estandares AES y del Plan
de Gestion Ambiental estipulado por la organizacion. Esta informacion se
incorpora en la evaluacion anual que se hace a los contratistas. De las 31
firmas contratistas evaluadas se identificaron 9 servicios que debian cumplir
con los lineamientos del Plan de Manejo Ambiental. No se identificaron
hallazgos significativos o relevantes que pudieran generar impactos
ambientales, logrando todos los servicios evaluados en 2017 la maxima
calificacion por su buen desempefio.

Compromiso con los Derechos Humanos

Desde 2014 los contratos que realiza AES Chivor con sus contratistas
incluyen clausulas especificas que establecen las expectativas de la
compaiiia con respecto al desempefio de éstos en materia de Derechos
Humanos y Derechos de la Infancia. Durante 2017 se firmaron 41 contratos
de servicios de los cuales 29 incluyeron estas clausulas.

Compromiso con la Transparencia

Dentro del fortalecimiento de buenas practicas, en 2017 se conté con
la participacion de 132 empleados de contratistas en Charlas de ética,
Capacitacion “El sector Privado y su rol en la Corrupcién”, Cédigo de Eticay
Linea de Ayuda.

Encuesta de sostenibilidad

Como resultado de la primera encuesta de sostenibilidad realizada por
Abastecimiento de la SBU Andes durante el afio 2016, se invité a 40
proveedores de AES Chivor de los cuales 25 diligenciaron en su totalidad la
encuesta. Se identific6 como una oportunidad de mejora en comudn para %
las PYMES, una asesoria para el desarrollo de un manual de prevencion
contra practicas corruptas. Atendiendo a esta necesidad, durante el
segundo semestre se realizaron talleres de formacion donde asistieron 25
proveedores, quienes después de dichos talleres contaron con sesiones de
asesoria personalizada que culminaron para 6 de ellos, todos de la region de
Santa Maria, con la consolidacién e implementacion de un manual propio.
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Los suscritos Representante Legal y Contador Publico bajo cuya responsabilidad
se prepararon los estados financieros, certificamos:

Que para la emisién del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017
y 2016, y del estado de resultado del ejercicio y otro resultado integral, estado
de cambios en el patrimonio y estados de flujos de efectivo por los periodos
terminados en esas fechas, que conforme al reglamento se ponen a disposicién
de los accionistas de terceros, se han verificado previamente las afirmaciones
contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente de los libros.

YAy

ricg Echavarria R. Nho Parra Rodriguez
epre entante Legal Contador Publico
Tarjeta Profesional 35966-T
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AL 31 DE DICIE

(EN MILES DE PESOS)

ACTIVOS (ORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo

Otros activos financieros corrientes

Otros activos no financieros, corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes
Inventarios

Total Activos Corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES

Otros activos financieros no corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Activos intangibles

Propiedades, planta y equipo

Total Activos No Corrientes

TOTAL ACTIVOS

NOTA

12

10
14
15

31 DE DICIEMBRE

DE 2017

47,495,669
9,122,113
715,692
66,985,442
4,256,280
128,575,196

2,449,513
36,092,558
1,420,804
1,338,664,702
1,378,627,577
1,507,202,773

MBRE 2017 Y 2016

31°DE'DICIEMBRE

DE 2016

153,643,603
19,681, 436
780,326
76,538,414
4,299,009
254,942,788

5,147,907
37,271,094
1,421,972
1,360,279,505
1,404,120,478
1,659,063,266

NOTA
PASIVOS (ORRIENTES
Otros pasivos financieros corrientes 8;17
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 11;18
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 1
Pasivos por impuestos, corrientes 13
Provisiones por beneficios a los empleados 19
Otros pasivos no financieros 20
Total Pasivos Corrientes
PASIVOS NO CORRIENTES
Otros pasivos financieros no corrientes 8;17
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corriente 8:11
Pasivos por impuestos diferidos 16
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 19
Total Pasivos No Corrientes
TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO
Capital emitido
Ganancias acumuladas
Primas de emision de acciones
Otras reservas
Total Patrimonio Neto 21

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS

€9 AES Chivor
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31 DE DICIEMBRE

DE 2017

213,991,651
48,483,339
1,181,701
49,642,809
1,428,485
4,645,533
319,373,518

187,455,727
171,461,279
16,961,251
375,878,257
695,251,775

233,736,959
153,066,148
21,261,889
403,886,002
811,950,998
1,507,202,773

31 DE DICIEMBRE

DE 2016

45,358,055
37,428,956
1,990,080
39,787,042
1,605,340
8,719,228
134,888,701

181,064,178
240,056,800
169,235,566
14,829,352
605,185,896
740,074,597

233,736,959
255,522,868
21,261,889
408,466,953
918,988,669
1,659,063,266
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Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas

GANANCIAS BRUTA

Otros ingresos, por funcion
Gasto de administracion

Otros ingresos y egresos

Ingresos financieros

Costos financieros

Diferencias de cambio

Ganancia antes de impuestos

Gasto por impuestos a las ganancias

GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

l_O DE RESULTADOS

(EN MILES DE PESOS)

NOTA

22
23
23
24
24

24

16

31 DE DICIEMBRE
DE 2017

979,494,524
(465,715,675)
513,778,849
522,289
(30,302,2671)
(253,354)
3,552,270
(25,348,424)
(30,589,174)
431,360,195
(176,368,101)

254,992,094

NAI)OS Al 31 I)E DI(IEMBRE 2017°Y 2016

31 DE DICIEMBRE
DE 2016

1,326,837,264
(810,031,156)
516,806,108
1,711,360
(30,317,735)
359,583
3,818,548
(31,785,850)
(30,989,450)
429,602,564
(170,646,639)

258,955,925
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D —

(EN MILES DE PESOS)

GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

Otro resultado integral del ejercicio

Otros resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
actuariales por planes de beneficios basados en acciones

Otros resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
beneficios basados en acciones

Otro resultado integral

IMPUESTO A LAS GANANCIAS RELACIONADO CON COMPONENTES DE
OTRO RESULTADO INTEGRAL

Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos
de otro resultado integral

IMPUESTO A LAS GANANCIAS RELACIONADOS CON COMPONENTES DE
OTRO RESULTADO INTEGRAL

RESULTADO INTEGRAL NETO DEL EJERCICIO

31 DE DICIEMBRE
DE 2017

254,992,094

(2,077,686)
258,124

(1,819,562)

685,636
685,636

253,858,168

INADOS Al 31 I)E DI(IEMBRE 2017 Y 2016

31 DE DICIEMBRE
DE 2016

258,955,925

(1,407,683)
275,496

(1,132187)

452,850
452,850

258,276,588
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SALDO INICIAL AL 1 ENERO 2016

Ganancia

Otro resultado integral

Pensiones

Impuesto por beneficio de pensiones
Beneficios basados en acciones
Apropiacion de reservas

Liberacion de reservas

Dividendos pagados

SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE 2016
Ganancia

Otro resultado integral

Pensiones

Impuesto por beneficios de pensiones
Beneficios basados en acciones
Apropiacion de reservas

Liberacion de reservas

Dividendos pagados

SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE 2017

31 DEDIC

ADOS DE CAM

==

TEMBRE 2017 Y 20

(EN MILES DE PESOS)

(APITAL
EMITIDO

233,736,959

233,736,959

233,736,959

PRIMAS,DE RESERVA
EMISION LEGAL
21,261,889 116,868,480

— ’ —

|
21,261,889 116,868,480
21,261,889 116,868,480

RESERVA POR
DEPRECIACION
DIFERTDA

286,054,289

8,052,450
(6,935,822)

287170,917

3,988,056
(7,435,081)

283,723,892

RESERVA PARA
REPOSICION
DEL SISTEMA

2,546,490

2,546,490

2,546,490

RESERVA DE
FUSION

739,704

739,704

739,704

OTRAS
RESERVAS

1,820,699

(1,407,683)
452,850
275,496

1,141,362

(2,077,686)
685,636
258,124

7,436

TOTAL
RESERVAS

408,029,662

(1,407,683)
452,850
275,496

8,052,450

(6,935,822)

408,466,953

(2,077,686)
685,636
258,124
3,988,056
(7,435,081)

403,886,002
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GANANCIAS
ACUMULADAS

| 341,867,291
258,955,925

| _
(8,052,450)
6,935,822
(344,183,720)
255,522,868
254,992,094

(3,988,056)
7,435,081
(360,895,839)
153,066,148

PATRIMONIO
TOTAL

1,004,895,801
258,955,925

(1,407,683)
452,850
275,496

(344183,720)
918,988,669
254,992,094

(2,077,686)
685,636
258,124

(360,895,839)
811,950,998
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ESTADOS DE FLUJO DE

ESTADOS DE FLUJO DE

AMINADOS AL 31 DE DICTEMBRE 2017 Y 2016 TERMINADOS AL 31 DE DICENBRE 2017 Y201

(EN MILES DE PESOS) (EN MILES DE PESOS)

WL AR 1 DEDICLHBRE NOTAs SLOE DICLEMBRE |31 DE DICIEMBRE
DE 2017 DE 2016
e , FLU)OS DE EFECTIVO NETO PROCEDENTE DE ACTIVIDADES DE OPERACLON 367997491 348,805760
FLUJO§ DE EFECT .IVQ ?ROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE OPERACION FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTE DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION | |
Ganancia neta del ejercicio , BRI R 258,955,925 Compra de Inversiones en Activos Financieros (470,026) (309,089)
AJUSTES POR CONCILTACION DE GANANCIAS portes ocedentes e ventas e Activos o i 52005175
Gastos de depreciacion y amortizacion 23 36,277,516 33,913,669 Compras de propiedades, planta y equipo 15 (14,196,336) (46,495,219)
Pérdidas (ganancias) de moneda extranjera 38,300,488 (18,476,252) Compras de activos intangibles 14 (602,712) (540,713)
Gasto por impuestos a las ganancias 16 176,368,101 170,646,639 FLUJOS DE EFECTIVO NETO§ PROCEDENTES DE (UTII_IZADOS EN) (14,793,502) ‘ 36,660,152
Gastos (ingresos) por operaciones con instrumentos derivados (956,607) 36,407,708 ACTIVIDADES DE INVERSION
Otros resultados integrales, beneficios por pensiones y acciones (1,133,926) (679,337) FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN)
Gastos de intereses devengados 25,047,401 14,439,533 ACTIVIDADES DE FINAN(IA(I()N
Gastos de bajas de propiedad, planta y equipos 15 137,504 721,908 oy ! 184,566,341 13,535,502
Deterioro de inversién 7 1,728,131 — Pagos de préstamos a entidades relacionadas (237,395,200) —
AJUSTES POR VARIACIONES EN LAS CUENTAS DE BALANCE Intereses pagados por préstamos a entidades relacionadas (4173,899) (10,539,576)
Disminuciones (incrementos) en los inventarios 42,729 (398,765) Dividendos pagados 21 (360,895,839) (344,183,720)
(Incrementos) disminuciones en deudores comerciales y otras cuentas por cobrar (34,219,538) 130,297,131 ;l((',l'"l(ﬁI;)AEDEEFSEIC)]E-I!I(:‘;"E‘I?:(I;S?‘(EDENTES DE (UHHZADOS EN) (417,898,597) (341187,794)
Disminuciones en otros activios no financieros 44,856,058 8,704,192
Incrementos en cuentas por pagar de origen comercial (8,549,258) (7,285,700) ,
L B , INCREMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL (SR 44.27818
Incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar a compaiiias relacionadas (1,359,060) (4,485,742) EFECTIVO, ANTES DEL EFECTO DE LOS CAMBIOS EN LA TASA DE CAMBIO
Incrementos en otros pasivos y provisiones (1,089,075) 15,599,281
Disminuciones en pasivos por impuestos a pagar ezl CERER), EFECTOS DE LA VARTACION EN LA TASA DE CAMBIO SOBRE
Incrementos en provisiones por beneficios a los empleados 1,955,043 1,798,578 EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
s AlE e s (159,827,300) (267,792,223) Efectos de a variacin en la tasa de cambio sobre el efectivoy equivalentes al efectivo (41,453,326) 13,753,929
FLUJOS DE EFECTIVO NETO PROCEDENTE DE ACTIVIDADES DE OPERACION 367,997,491 348,805,760 LI LD (L UIRLY A e EHO O L S T ) S
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo traido a la tasa de cambio del periodo 153,643,603 95,611,556

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 47,495,669 153,643,603



Cualquier comentario con respecto a la
informacion contenida en este informe, puede
escribir al correo corporativo aeschivor@aes.com.
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