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GUIA DE REGISTRO Y
PAGO DE SUSCRIPCION.
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Suscripcion SerCAE ONE

Reciban una cordial bienvenida de parte de nuestra empresa CLEVER GLOBAL, es
importante para nosotros contar con ustedes y ayudarles en todo lo posible.

CLEVER GLOBAL es una entidad intermediaria, contratada por Aes, para realizar
verificacion documental de cada uno de los requisitos solicitados para el desarrollo
de sus actividades dentro de la planta.

Para iniciar con el registro en nuestra plataforma SerCAE One damos a conocer los
planes que pueden adquirir segun sea el caso requerido.

Los planes son:

PLAN MENSUAL PLAMN AMUAL
PAQUETES PRECIO MONEDA PAOQUETES PRECIO MOMEDA
1 2.31 usp 1 27.72 usD
2as 11.58 UsD 2ab 128.96 usoD
6alD 23.15 usp & a 10 277.8 uspD
11a 25 57.89 usp 11 a 25 594.68 uspD
26a50 115.77 usp 26 a 50 1.389 uUsD

(elementos hace referencia a trabajadores, vehiculos y/o maquinarias)

Para los casos donde el paquete supere los 50 elementos, el precio es $2.31 USD
por elemento.

ilmportante! Estos valores no incluyen IVA. Por lo cual, al calcular el valor a pagar
segun la TRM del dia se suma el 19% del IVA.

PASOS A SEGUIR PAGO DE SUSCRIPCION.

1. Enviar correo solicitando el valor a pagar por la cantidad de elementos
requeridos por usted (elementos hace referencia a trabajadores, vehiculos y/o
maquinarias) al correo Financiero@clever-global.com bajo el asunto:
Suscripcion en proyecto AES.
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Nota: NO esta permitido el pago directo por la plataforma sercae one,
evite reprocesos.
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2. Nuestra area Financiera respondera su solicitud con el valor a pagar este
mismo es habilitado Unicamente para el dia que le brindan la informacién, por
tal motivo se debe realizar el pago el dia de la comunicacién.

3. Usted como contratista realizara la transferencia bancaria a la siguiente
cuenta.

El pago se realiza por medio de transferencia bancaria a CLEVER
TECNOLOGIA COLOMBIA SAS, los datos son:

Banco: Davivienda

Numero de cuenta: 007869997143
Tipo de cuenta: Corriente

NIT: 900.535.320-3

Si realiza el pago de Davivienda a Davivienda se vera reflejado el pago el
mismo dia. Si el pago se realiza de otros bancos a Davivienda estamos sujetos
a los tiempos de gestién de las entidades bancarias.

4. Luego de realizar la transferencia bancaria enviara el soporte de pago a los
correos Financiero@clever-global.com y soporte.colombia@sercae.com en
caso de requerir un proceso de creacion, alta, baja, modificacion, o apertura de
contrato adjuntara también nuestra ficha de empresa (documento en Excel).
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5. Cuando sea confirmada la transaccién, se le enviara usuario y contrasefa
para acceso a Sercae One en caso de ser contratista nuevo para nuestro
Cliente Aes con el respectivo instructivo del cargue documental.

Si es Contratista ya registrado se procedera con la solicitud requerida por usted
y la actualizacion en plataforma del pago entrante.

Nota: En caso de no enviar los dos soportes en un mismo correo y contar con




