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1. INTRODUCCIÓN 
 
El presente manual tiene como objetivo la definición y documentación del proceso 

de mantenimiento preventivo y correctivo, con el fin de mantener en óptimas 

condiciones las ambulancias de AES Colombia.  

 
 

2. DEFINICIONES  
 
 

2.1.  MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Es el mantenimiento que se realiza 
siguiendo las instrucciones del fabricante en las que se indica los espacios 
de tiempo o kilometraje en los que se deben sustituir ciertas partes del 
vehículo o cada cuánto deben ser revisadas.  
 
 

2.2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO: Es el mantenimiento donde se reparan 
o sustituyen componente del vehículo que han dejado de funcionar o ya no 
lo hace adecuadamente.  

 
 
 

3. CONDICIONES GENERALES  
 

Para el mantenimiento preventivo de las ambulancias los conductores de la 

empresa Conducir, diligencian el formato GO-SSO-FTO-043: Lista de chequeo de 

las condiciones de la ambulancia general, este formato se diligencia cada dos 

meses.  

 

Adicionalmente se sigue el siguiente procedimiento dependiendo de los kilómetros 

recorridos con el fin de evitar averías o desgaste excesivo de las partes de la 

ambulancia:  
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Para el mantenimiento correctivo de las ambulancias se sigue el siguiente 

procedimiento:  
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