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LLENO DE ENERGIA

MENSAJE DE FEDERICO ECHAVARRIA,
GERENTE GENERAL DE AES CHIVOR

Me gustaria dar inicio a nuestro Informe de Sostenibilidad con un mensaje de orgullo y gratitud ha-
cia los colaboradores de AES Chivor pues 2014 fue un afio excelente para la Compafiia. Pese a los
riesgos asociados a una hidrologia volatil y a la constante incertidumbre que rondé el pais fruto de
un Fendmeno de El Nifio que no logré consolidarse, la dedicacion y el esfuerzo de nuestros colabo-
radores se vieron reflejados en resultados sobresalientes en todos los frentes, tanto el econémico,

como el social y el ambiental.

Para ser consecuente con nuestra cultura y nuestros
valores corporativos, quisiera mencionar en primer lu-
gar los logros obtenidos durante el afio en materia de
seguridad. Para AES es de vital importancia que todos
los colaboradores y contratistas regresen diariamen-
te a sus hogares sanos y salvos luego de su jornada
laboral. El constante esfuerzo que realizan todos los
colaboradores de AES a nivel mundial, ademas de la
participacion y entendimiento por parte de nuestros
contratistas sobre la importancia de este primer valor,
nos ha permitido llegar hoy en dia a niveles de clase
mundial. AES Chivor complet6 en 2014 un total de 14
afos sin incidentes incapacitantes en personal directo
y el Proyecto Tunjita a su vez finaliz6 el afio con 2 mi-
llones de horas hombre sin incidentes incapacitantes.

Por otro parte, durante 2014 se continu6 con el de-
sarrollo de la estrategia “Construyendo el mejor lu-
gar para trabajar”, donde logramos un avance signifi-
cativo al pasar de un indice de favorabilidad del 79%
en el aflo 2012 a un 84% en la encuesta Great Place
To Work (GPTW). También quisiera resaltar el inicio
de una iniciativa que busca fortalecer y desarrollar
aun mas nuestra cultura empresarial: la certificacion
como Empresa Familiarmente Responsable. Durante
el afio se realizé un diagnoéstico sobre la situacion ac-
tual de la Companiia en materia de balance de vida.
Este primer ejercicio arrojo resultados muy positivos,

reafirmando el buen trabajo que se ha venido hacien-
do y dandonos a conocer todas las oportunidades que
existen para seguir construyendo un lugar de trabajo
que sea excepcional para nuestros colaboradores.

Ademas de trabajar en la cultura de la organizacion,
seguimos también fortaleciendo nuestra gestion de la
sostenibilidad. Durante el afio hicimos grandes traba-
jos para asegurar la confiabilidad de nuestros activos
y el aporte que hace AES Chivor al sistema eléctrico
colombiano. Se realizé la primera fase del mante-
nimiento programado al tunel de la conduccién de
Chivor Il, ademas de la preparacidn de una estrategia
sélida para el manejo de sedimentos en el embalse La
Esmeralda. Finalmente, tras un excelente trabajo de
las areas Ambiental, Legal y de Produccion, la Com-
paiia obtuvo la concesion de aguas del rio Bata por
otros 50 afos, situacion que refleja el buen manejo
que se ha hecho de los recursos y el profesionalismo
con el que se ha manejado la operacion de la Central.
Para 2015 tenemos el reto de continuar con el pro-
grama de actualizacion tecnolégica y el desarrollo de
proyectos de modernizacién y rehabilitacién que nos
permitiran garantizar la operaciéon confiable, segura
y eficiente de la Compaiiia. Igualmente tendremos el
gran reto de continuar con la construccién de nues-
tro nuevo proyecto de 20 MW, la Pequefia Central Hi-
droeléctrica Tunijita.



Gestionando nuestro entorno

2014 estuvo caracterizado por grandes retos desde el
punto de vista hidrolégico. La constante advertencia
de un Fenédmeno de El Nifio que no se cristalizé y la
volatilidad climatica provocaron una incertidumbre
generalizada en el pais, situacion que logré mitigarse
mediante un trabajo coordinado de analisis y manejo
responsable de El Embalse, entregando la confiabi-
lidad que el sistema colombiano necesitaba y obte-
niendo resultados récord para la Compafiia.

Por otro lado, la economia colombiana tuvo, en tér-
minos generales, un comportamiento favorable. Se
mantuvo el dinamismo de la inversién productiva con
una tasa de cambio mas competitiva. Sin embargo
también fue un afio de grandes dificultades: el desplo-
me en el precio internacional del petréleo, sumado a
las tasas impositivas para producir en Colombia, pro-
piciaron un lento avance para la industria y el comer-
cio. El proximo afio sera un afio dificil. Los factores ex-
ternos, incluyendo el comportamiento de los precios
del petroleo, determinaran buena parte del desempe-
fio de la economia, y en lo interno las mayores difi-
cultades estaran en el frente fiscal y en el impacto de
la recientemente aprobada reforma tributaria sobre la
inversién y el crecimiento. En este mismo contexto,
la evolucién del Proceso de Paz sin duda alguna ten-
drd un impacto tanto para la economia del pais como
para el desarrollo del sector eléctrico en su conjunto.

Como parte de nuestro compromiso por mejorar las
relaciones de confianza y fortalecer el desarrollo del
mercado eléctrico en el pais, continuamos trabajando

en diferentes iniciativas con el interés de promover la
competitividad y transparencia del sector. Cabe resal-
tar que fuimos patrocinadores del Foro de Etica del
sector eléctrico y agentes activos en la construccion
del Codigo de Buen Gobierno que se viene gestando
en el Comité Nacional de Operacién. Asi mismo ini-
ciamos el proceso de adhesion a la iniciativa de Trans-
parencia por Colombia lo que nos permite alinear los
procesos internos que hemos venido trabajando con
las mejores practicas de organizaciones nacionales e
internacionales lideres en esta materia.

Quisiera aprovechar esta ocasion para resaltar tam-
bién el trabajo que hemos venido realizando con las
comunidades de nuestra zona de influencia, amplian-
do la cobertura y haciendo mas extensivos nuestros
programas de educacion, proyectos productivos y
agregando un nuevo programa para la proteccion de
paramos y humedales. Estas iniciativas nos han per-
mitido generar valor y a su vez estrechar los lazos con
nuestros vecinos.

Finalmente, quisiera mencionar el inicio de una nue-
va ruta ambiciosa que nos hemos planteado a nivel
mundial. AES ha concentrado y consolidado nuestra
posicion en 18 paises y ahora es tiempo de seguir cre-
ciendo. Colombia es uno de los mercados que la Cor-
poracion AES ha sefialado como estratégico y tene-
mos la gran esperanza de poder ofrecer al mercado
nacional nuevos productos y soluciones de energia a
la medida de las necesidades de los consumidores. Te-
nemos el conocimiento, tenemos la gente y tenemos
el respaldo de una operaciéon mundial. Llegd el mo-
mento de mostrar al pais un nuevo AES Chivor.







NUESTRA IDENTIDAD

Dedicada a la generacidn de energia en Colombia, AES Chivor cuenta actualmente con dos activos
en su operacion nacional: la Central Hidroeléctrica de Chivor, ubicada en el municipio de Santa
Maria en el departamento de Boyaca, con una capacidad instalada de 1.000 MW, y la Pequefia
Central Hidroeléctrica (PCH) Tunjita, la cual se encuentra actualmente en proceso de construc-
cién, con 19,8 MW de capacidad instalada, ubicada en el municipio de Macanal en Boyaca.

AES Chivor es la quinta generadora del pais con una par-
ticipacion aproximada del 6% de la generacion eléctrica
de Colombia. En la actualidad, la Central Hidroeléctrica
de Chivor es la tercera central mas grande del pais.

AES Chivor es filial de la empresa chilena AES Gener,
la cual es a su vez propiedad de AES Corporation, com-
pafiia norteamericana lider a nivel mundial en desa-
rrollo y operacion de negocios de generacion y distri-
bucién de energia eléctrica

Energia global también en Colombia

2014: AES Chivor en cifras
Capacidad instalada 1.000 MW

19,8 MW en construccion

89 colaboradores directos

Generacioén neta 3.985 GWh

5.980 GWh de energia comercializada
Ingresos por 1 billén de pesos

Més de 2.700 millones en inversion social

>
>
>
>
>
>
>
>

17 mil millones en aportes al Gobierno
para la region

GAS NATURAL

CARBON

AES en el mundo

Fundada en 1981 por Dennis W. Bakke y Roger W.
Sant., la Compaiiia dio inicio a su operacioén con la
construccion de su primera planta generadora en el
Estado de Texas en los Estados Unidos. Luego de tres
décadas de crecimiento continuo, AES Corp. logra
consolidar su presencia en 18 paises con un porta-
folio de negocios que abarca diferentes fuentes de
energia convencionales y renovables. Su presencia
en Latinoamérica abarca paises como Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, México, Panama
y Republica Dominicana.

> Presencia en 18 paises en 4 continentes
18.500 colaboradores

> 35.000 MW de capacidad instalada para genera-
cién en operacion

v

> 7141 MW de capacidadinstalada para generacion
en construccion

> 8negocios de distribucién

Capacidad de generacion
por fuente (MW)

- LIQUIDOS, DIESEL Y COQUE DE PETROLEO 5%

33%
38%

RENOVABLES 24%

Renovables incluye hidréulica, eélica, baterias (energy storage) y gas de relleno sanitario.
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LA HISTORIA DE AES CHIVOR
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1976
o

INICIO CONSTRUCCION SEGUN-
DA ETAPA(TUNEL CHIVOR I1)

L
®

1982
o

INAUGURACION
SEGUNDA ETAPA

1970

ﬂ—\

INICIO CONSTRUCCION PRIMERA
ETAPA DE LA CENTRAL
(TUNEL CHIVOR 1)

1977
INAGURACION PRIMERA ETAPA

1996
o

GENER S.A. (COMPARIA DE
CAPITAL CHILENO) ADQUIERE LA
CENTRALY CONSTITUYE LA
SOCIEDAD CHIVOR S.A. E.S.P.

)

1995
o

TRANSFERENCIA DE LA PROPIEDAD
DE ISA A ISAGEN EN CUMPLIMIEN-
TO DE LA ESCISION CONTEMPLA-
DA EN LA LEY ELECTRICA.

N
, 2004 Y

EL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD (SGC) DEL TALLER
INDUSTRIAL ES CERTIFICADO POR
EL ICONTEC BAJO LOS PARAME-
TROS DE LA NORMA 1SO 9001.

2000
o

AES CHIVOR PASA A SER FILIAL DE
AES CORPORATION, CUANDO
GENER ES ADQUIRIDA POR AES

CORPORATION. “AES Chivor

somos a energia

©

2012
®

INICIA CONSTRUCCION DE LA
PEQUENA CENTRAL HIDROELEC-
TRICATUN]JITA (19,8 MW).

2005
o

AES CHIVOR CAMBIA DE SOCIEDAD
ANONIMA A SOCIEDAD EN
COMANDITA POR ACCIONES Y
CAMBIA LA RAZON SOCIAL A AES
CHIVOR & CIA. S.CA.E.S.P.



NATURALEZA'Y ESTRUCTURA ACCIONARIA

AES Chivor es una sociedad en comandita por accio- AES Chivor & CIAS.C.A. E.S.P. es un 99,98% de capital
nes constituida el 26 de diciembre de 1996 como em- extranjero y su principal accionista es la firma chilena
presa de servicios publicos domiciliarios, regulada por Norgener S.A, la cual es propiedad de AES Gener S.A.
la Ley 142 de 1994, regida por los Estatutos Sociales

contenidos en la Escritura Publica No.7323 del 5 de

diciembre de 2005, otorgada en la Notaria Sexta del

Circulo Notarial de Bogota D.C.>

The AES
Corporation

Estados Unidos ="

AES
Gener SA

Republica
de Chile

Norgener SA

Republica
de Chile

L
A 4

AES Chivor
yCia. SCAESP
AES

Chivor SA
Republica \/’\
Socio Gestor de Colombia -
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EL COMPLE]O

HIDROELECTRICO DE CHIVOR

El desarrollo hidroeléctrico de AES Chivor esta fun-
damentado en el aprovechamiento del caudal del rio
Batd, conformado por los rios Garagoa y Somondoco,
y de las desviaciones de los rios Tunjita, Negro y Rucio.
El caudal aportante es regulado en el embalse La Es-

Caracteristicas de la Central

1000 MW
8x125 MW

Potencia instalada

Numero de unidades

Generacion promedio anual

Capacidad de almacenamiento [NEEI®%!

Conducciones (8 Km c/u)

Desviaciones

Afluentes principales

LA PEQUENA
CENTRAL

HIDROELECTRICA

de Tunjita
(en construccion)

4.079 GWh (2004-2014)

Dos ttneles paralelos

Numero de unidades
Generacion promedio anual

Capacidad de almacenamiento

Afluentes principales

meralda, con capacidad para almacenar un volumen
total de 569,64 millones de metros cubicos. El agua
embalsada se conduce a la Casa de Maquinas para la
generacion de energia eléctrica y luego se descarga en
el rio Lengupa.

LA CENTRAL

HIDROELECTRICA
de Chivor

Tunjita, Rucio y Negro
Somondoco y Garagoa (Bata)

Caracteristicas de la PCH

19,8 MW
2x9,9 MW

En construccion

Potencia instalada

Central de pasada
Conducciones [l

Desviaciones N

Rio Tunjita, Quebrada Honda y
Quebrada El Pino



COMPLEJO
HIDROELECTRICO DE CHIVOR

D Presa

B Embalse La Esmeralda

ED» Rio Bata

IE® Casa de Maquinas Central de Chivor
B PCH Tunjita

I® santa Maria

E® Rio Lengupa

B Rio Tunjita

[ED Municipio de Chivor
® Rio Rucio

D Rio Negro

B Desviacion




El principal insumo para la generacion de energia eléctrica en una central hidroeléctrica es el agua embalsada,
la cual es conducida hacia unas turbinas que mediante el movimiento transmiten energia a unos generadores,
los cuales finalmente transforman esta energia en energia eléctrica. Una vez que el agua pasa por las turbi-
nas se le llama agua turbinada. Esta agua no sufre ninguna afectacion durante su transcurso por la central
hidroeléctrica. El agua utilizada en el proceso de generacion es finalmente retornada a las fuentes hidricas sin
generar impacto al medio ambiente.

Embalse

o Red eléctrica nacional
Central eléctrica — \ /

Entrada Generador



EL SISTEMA
INTERCONECTADO NACIONAL (SIN)

El sistema eléctrico colombiano esta estructurado cidad efectiva hidroeléctrica, 29,8% a termoeléc-
en torno a un Unico Sistema Interconectado Nacio- tricay 0,9% a fuentes alternativas. La demanda de
nal (SIN) que al 31 de diciembre de 2014 contaba energia durante 2014 alcanz6 los 63.571 GWh, re-
con una capacidad instalada efectiva de 15.528 gistrandose un crecimiento de 4,4% con respecto a
MW. De este total, el 69,5% corresponde a capa- la demanda de 2013.

TIESY EXPORTACIONES

Las transacciones internacionales de energia - TIES - con Ecuador y las exportaciones a Venezuela permitieron
a Colombia continuar siendo exportador neto con un valor aproximado de 850 GWh, que representan 1,3% de
la demanda atendida por el parque generador colombiano.

Capacidady % por fuente
Capacidad Instalada SIN JEERYLR 71"
Hidroeléctrica 69,5%
Térmica 29,8%

Fuentes alternativas 0,9%

Generaciony % por fuente

Generacion total RzErygel

Hidroeléctrica 70,7% P RI N CI PALES
INDICADORES

del mercado
colombiano en 2014

Térmica 28,6%

Cogeneradores 0,7%

Demanda de energia ERYARA

Crecimiento de la demanda frente al afio 2013 4,4%

TIES y Exportaciones
TIES - con Ecuador y las exportaciones a Venezuela e’

Importaciones [EIRX@\7]
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COMO FUNCIONA EL NEGOCIO

AES Chivor vende su energia a través de contra-
tos a largo plazo con distribuidores y comerciali-
zadores y en la Bolsa de Energia. Adicionalmente,
la Compaiiia recibe ingresos por la prestacion del
servicio de AGC, que es un servicio de regulacion
de frecuencia para el sistema eléctrico nacional,
y por el Cargo por Confiabilidad, que reciben los
generadores por su contribucion a la confiabilidad
del sistema ante eventuales periodos de hidrologia

critica. Los ingresos del Cargo por Confiabilidad se
definen de acuerdo con una metodologia estable-
cida por la Comisiéon de Regulacion de Energia y
Gas (CREG).

AES Chivor también recibe ingresos por la labor que
realiza su Taller Industrial, el cual presta servicios de
mantenimiento y reparaciéon de componentes para
otras centrales del pais.

¢QUE ES LA BOLSA DE ENERGIA?

La Bolsa de Energia es el sistema de negociacion que existe en el mercado de energia eléctrica en Colombia,
donde los generadores hacen sus ofertas de precio y de cantidades de energia y los compradores mayoristas
adquieren segun sus necesidades. Los generadores también utilizan este espacio de intercambio para comprar
energia cuando necesitan bien sea porque no tienen suficientes recursos para generar (agua, carbon, gas, etc.)
o simplemente porque prefieren conservarlos para una futura venta.

LOS DIFERENTES

ACTORES DE LA CADENA DE ENERGIA

Generadores

Encargados de
genrar la energia
eléctrica

Distribuidores

Encargados de convertir los altos
voltajes de energia para el
consumo industrial y doméstico

4

\

Trasnmisores

Comercializadores

Encargados de la
prestacion del servicio
de energiay cobro a
los consumidores
industriales y/o
domésticos

Encargados del transporte de la energia
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PARTICIPACION EN INICIATIVAS EXTERNAS

Como parte de su compromiso con la proteccion de
los derechos humanos, de la nifiez, los derechos la-
borales, la no discriminacion, la proteccion del medio
ambiente y la inclusién de buenas practicas antico-
rrupcion, AES Chivor se adhirié voluntariamente en
2013 al Pacto Global de Naciones Unidas. Esta adhe-

sion hace también parte de una iniciativa interna de la
Organizacion por consolidar la gestion de la sostenibi-
lidad en cada una de las diferentes areas de la Compa-
fila y como una manera de apoyar la construccion de
una cultura organizacional fundamentada en la crea-
cion de valor compartido con los grupos de interés.

GREMIOS Y ASOCIACIONES

AES Chivor se encuentra vinculada a diferentes en-
tidades considerando que a través de éstas tiene la
oportunidad de aportar al desarrollo del mercado, del
sector eléctrico y de la economia en general.

Asociacion Colombiana de Generadores -
ACOLGEN

Asociacién Nacional de Empresas de Servicios
Publicos y Comunicaciones - ANDESCO

Camara de Comercio
Colombo Americana - AMCHAM

Camara de Comercio e
Industria Colombo Chilena

Consejo Colombiano de Seguridad Industrial
Consejo de Empresas Americanas - CEA
US —Colombia Business Partnership




PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

En 2014 AES Chivor recibié dos reconocimientos por su destacado desempefio en materia ambiental con el
proyecto “Desarrollo social basado en el conocimiento de la biodiversidad local”:

> Sello Oro - Categoria Gestion Ambiental

La Fundacién Siembra Colombia otorgé a AES Chivor el Sello Oro en la
categoria Gestién Ambiental ubicando a la organizacién en el séptimo
lugar del indice de Gestién Ambiental lanzado por la Fundacién en 2014.

> Sello Oro - Categoria Gestion de la Biodiversidad

La Fundacion Siembra Colombia otorgé a AES Chivor el Sello Oro en la
categoria Gestion de la Biodiversidad ubicando a la organizacion en el
tercer lugar del indice de Gestién de la Biodiversidad lanzado por la Fun-
dacién en 2014.
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SOBRE ESTE INFORME

El presente informe corresponde al periodo comprendido entre enero y diciembre de 2014. Este
documento es el sequndo que elabora la Compaiiia con un enfoque de sostenibilidad, utilizando
la metodologia de Global Reporting Iniciative en su version G4, el Suplemento Sectorial para el
Sector Eléctrico y los principios del Pacto Global como fundamento para su construccion. Mas
alla de las guias que fueron utilizadas para la elaboracidn de esta pieza de comunicacion, el infor-
me fue concebido como una herramienta que permite a las diferentes dreas de la Compafiia no
so6lo reflejar su gestion anual sino ademas visualizar el estado y avances de su trabajo en materia

de sostenibilidad.

Para su elaboracion se involucré a las diferentes areas
de la Compaiiia mediante la participacion de lideres,
los cuales se encargaron de recopilar la informacion
necesaria garantizando de esta manera su confiabili-
dad. Teniendo en cuenta que la Compafiia aun se en-
cuentra desarrollando su conocimiento de la sosteni-

bilidad y la manera como ésta puede incorporarse a
los diferentes objetivos de gestion de las areas, no se
considerd pertinente acudir a una verificacion exter-
na del informe.

DETERMINACION DEL CONTENIDO DE LA MEMORIA

Uno de los avances mas importantes en la construc-
cion de este informe fue la apertura de espacios de
reunion entre los lideres de la informaciéon de las di-
ferentes areas de AES Chivor y el equipo de sosteni-
bilidad de la Compaiiia. En estos espacios se discutid
a fondo sobre la gestion de la sostenibilidad en cada
una de las areas y se verificé a profundidad el cum-
plimiento de los indicadores del GRI y del Pacto Glo-
bal. A partir de las brechas encontradas, los lideres
se comprometieron a establecer planes de trabajo y
metas puntuales, las cuales se desarrollaron a lo largo
de 2014. Los resultados de este ejercicio se obtendran
en 2015 una vez se haga el analisis con el equipo de
sostenibilidad sobre el avance en cuanto a los com-
promisos adquiridos.

La definicion del contenido del presente informe surgi6
a partir de los didlogos desarrollados en los espacios de
reunion con los diferentes lideres de la informacién. Se
decidié que se seguiria desarrollando la misma estruc-
tura del informe anterior para seguir con el proceso de
familiarizacion con la metodologia de reporte GRI.

Se espera que este segundo documento sea el re-
flejo de un proceso de desarrollo y afianzamiento
interno de la sostenibilidad que se ha venido llevan-
do a cabo en AES Chivor y que busca esencialmen-
te que la Compaiiia, sus directivos y los diferentes
lideres de la informacién empiecen a empoderarse
y a sentirse participes de la gestion de la sostenibi-
lidad en la Organizacion.



MATERIALIDAD

Durante el afio el equipo de sostenibilidad presento al
Comité Directivo de la Compaiiia una estrategia para
llevar a cabo un analisis de materialidad a profundi-
dad, demostrando la importancia y la pertinencia de
este ejercicio para poder continuar con una integra-
cion definitiva de la sostenibilidad como un pilar fun-

Colaboradores

oo o

i

A Proveedores
X
()

Medios de_
Comunicacion

damental a incorporar en la planeacion estratégica de
la Organizacion. Se defini6 que este proyecto se lleva-
ria a cabo en 2015 junto con la creacién de una estra-
tegia de sostenibilidad que plasmara los lineamientos
bajo los cuales trabajara la Compaiiia en el corto y
mediano plazo.

GRUPOS DE INTERES

Accionistas ‘

pid

o)

Comunidades

=
Va

Clientes

|
@,

Aliados
Estratégicos
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COMUNICACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

AES Chivor cuenta actualmente con diferentes herramientas y espacios de comunicacion para cada uno de sus
grupos de interés. De esta manera se busca atender a necesidades puntuales mediante la apertura de espacios
formales que permitan la construccion de una relacion de valor entre AES Chivor y sus grupos de interés.

Grupo de interés
Clientes
Colaboradores
Proveedores

Aliados estratégicos
Estado

el autoridades locales

Accionistas

Herramienta

Encuesta de satisfaccion de servicio

Linea de Ayuda AES

Linea de Ayuda AES

Linea de Ayuda AES

Encuesta de satisfaccion de servicio del CNO

Reuniones gremiales con autoridades nacionales
Reuniones periddicas con lideres comunitarios y

Informe para los accionistas

Asamblea de Accionistas
Medios de comunicacion Atenciény comunicacion telefénica con medios.

Periodicidad
Anual
Diaria
Diaria
Diaria
Anual
Trimestrales

DIEUED

Trimestral
Semestral
Semanal

CAMBIOS ORGANIZACIONALES
SIGNIFICATIVOS DURANTE EL EJERCICIO

Durante 2014, la Corporacion AES continué con la migra-
cion de su estructura organizacional hacia Unidades Estra-
tégicas de Negocio (SBU por su sigla en inglés) a nivel mun-
dial. Actualmente AES Chivor hace parte de la SBU Andes,
la cual esta conformada por las operaciones de Argentina,
Chile y Colombia, y donde Chile se ocupa de la direccién
general de la Unidad Estratégica. Luego de llevar a cabo la
centralizacién de las areas de Finanzas y Contabilidad en
Chile, en 2014 se procedié a centralizar el area de Control
Interno en el mismo pais. Pese a la salida de tres colabo-
radores como resultado de esta reestructuracion, se han

UNIDADES
ESTRATEGICAS

ESTADOS

UNIDOS

MCAC: México ANDES: Colombia
Centroamérica Argentina
y Caribe Chile

generado nuevas oportunidades para los demas colabora-
dores como producto de esta nueva sinergia entre paises.

Las areas de Tecnologias de la Informacion y de las Tele-
comunicaciones y Compras y Servicios Generales pasaron
a hacer parte de la Gerencia Administrativa y Juridica en
Colombia y conservan su reporte SBU al area de Servicios
Compartidos en Chile. Estas dreas anteriormente se en-
contraban bajo la Gerencia de Servicios Compartidos en
Colombia, la cual se transformo para centrarse en los te-
mas de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiental.

Europa
Medio Oriente
Africa

Q ASIA

Q BRASIL Q EMA:
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Federico
Echavarria

Ignacio
Arrazola

Patricia, Patrica

Aparicio Alarcén

Mejia

SBU ANDES
FINANZAS,
CONTABILIDAD
Y CONTROLY
INTERNO

Jhon
Castillo

uan Carlos Francisco

uerrero

Castro

Carolina
Perdomo



Miembros Junta Directiva

Principales Suplentes
Felipe Cerdn Brian Miller

Elizabeth Hackenson Ann Marie Reynolds

JUNTA
DIRECTIVA

Daniel Stadelman Arminio Borjas
Luis Carlos Valenzuela* Alberto Zabala

Roberto Junguito* Federico Echavarria

Miembros independientes con honorarios asignados.*

GOBIERNO CORPORATIVO

La administracion y representacion de la Compafiia corresponde a los socios gestores, quienes delegan,
de conformidad con los estatutos sociales, la administracién de la sociedad en la Junta Directiva, que
es nombrada por la Asamblea General de Accionistas, y en el gerente general, que es nombrado por la
Junta Directiva de conformidad con los estatutos.

AES Chivor cuenta con los siguientes
organos de administracion y fiscalizacion:

> Asamblea General de Accionistas: compuesta por los socios co-
manditarios y socios gestores. Dentro de los tres primeros meses
de cada ejercicio social, previa convocatoria segun los estatutos, se
realizan reuniones ordinarias y segun las necesidades imprevistas y
urgentes se realizan reuniones extraordinarias que pueden ser pre-
senciales o no.

> Junta Directiva: compuesta por cinco miembros principales y cinco
miembros suplentes elegidos por la Asamblea General de Accionis-
tas. La Junta Directiva se retine ordinariamente por lo menos una vez
trimestralmente y extraordinariamente cuando las circunstancias
lo requieren, ya sea en reuniones presenciales o no, siempre y cuan-
do se cumplan los requisitos de ley. A diciembre 31 de 2014 la Junta
Directiva estaba compuestas por dos miembros independientes con
asignacion de honorarios y ocho miembros no independientes que
no perciben ninguna remuneracién. Ninguno de los miembros de la
Junta posee acciones de AES Chivor.
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> Gerente general: tiene a su cargo la administracién, gestion de nego-
cios y representacion legal. En sus faltas absolutas, accidentales o tem-
porales es reemplazado por una linea de tres suplentes. Tanto el geren-
te general como sus suplentes son designados por la Junta Directiva.

> Comité de Gerencia: conformado por el gerente general y los cinco
gerentes de las diferentes areas de la Compaiiia, es un érgano con-
sultivo del gerente el cual apoya la construccion de la estrategia de

negocio y su ejecucion.

Revisoria fiscal: ejerce funciones previstas en los estatutos y en la ley;
su independencia y trasparencia se garantiza mediante el cumplimien-
to del régimen de incompatibilidades establecido en los estatutos y
en la ley. Desde el afio 2008 la Revisoria Fiscal esta a cargo de la firma
Ernst & Young Audit Ltda.

> Auditoria externa de gestion y resultados: obra en funcién de los
intereses de la Compaiiia, de sus asociados e inversionistas, todo esto
de acuerdo con el articulo 51 de la Ley 142 de 1994. Para el periodo
de este informe la firma Gestion Futura Auditores SAS desempefi6

esta funcion.

PRINCIPALES ENTES REGULADORES

Politicas
OORO=O

- Ministerio de Minas y
Energia (MME)

- Ministerio de Ambiente

y Desarrollo Sostenible
(MADS)

Operacion
®©. 0. ©. ©®

- Departamento Nacional de
Planeacion (DNP)

- Unidad Minero
Energética (UPME)

! v

Planeacién Regulacion
® © © © ®© © © @
- Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) - Comision de
Regulacion de
- Unidad Minero Energia y Gas (CREG)

Energética (UPME)

Supervision
y Control
©.© © ©

- Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD)

- Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC)
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ETICAY CUMPLIMIENTO

Los valores de la Compafiia tienen una importancia capital, por esa razén AES ha creado una
cultura a nivel mundial de vida y respeto por los cinco valores que fundamentan la identidad de
la organizacion y que hoy en dia definen no sélo una postura organizacional sino también unas
creencias que se ven reflejadas en el trabajo diario que llevan a cabo todos los colaboradores en
cada una de las diferentes operaciones.

GOBIERNO CORPORATIVO

2 Poner la seguridad primero: Siempre pondremos la segu-
ridad primero para nuestra gente, nuestros contratistas y
nuestras comunidades.

SEGURIDAD

®)

> Somos honestos y confiables. La in-
tegridad es la base de lo que hacemos, cémo nos compor-
tamos y como interactuamos entre nosotros y con nuestros
grupos de interés.

INTEGRIDAD

> Honrar nuestros compromisos: Honramos compromisos
adquiridos con clientes, compafieros de trabajo, comunida-
des, accionistas, proveedores, socios y queremos que nues-
tros negocios, como un todo, contribuyan positivamente
con la sociedad.

COMPROMISO

> Esforzarse por la excelencia: Buscamos ser los mejores en lo
que hacemos y desempefiarnos a niveles de clase mundial.

EXCELENCIA

> Disfrute del trabajo: Trabajamos porque el trabajo puede
ser divertido, gratificante y apasionante. Disfrutamos nues-
tro trabajo y apreciamos el ser parte de un equipo que esta
haciendo la diferencia. Cuando ya no sea divertido, cambia-
remos lo que hacemos o cémo lo hacemos.

DISFRUTAR ELTRABAJO

Para AES Chivor es igualmente importante compartir estos valores con sus diferentes grupos de interés. Por
esta razon la Compaiiia realiza diversas capacitaciones a lo largo del afio donde comparte estos valores, espe-
cialmente con proveedores y contratistas.



PROGRAMA DE ETICA Y CUMPLIMIENTO

El cumplimiento de las diferentes normas y regulaciones, tanto locales como internacionales, hace parte
integral y permanente en la Compaiiia, por tal motivo se capacita continuamente a todos los colabora-
dores a través del Programa de Etica y Cumplimiento buscando familiarizarlos con el marco legal y regu-

latorio que rige a la Organizacion:

® Convencion de las
Naciones
Unidas contra
la Corrupcion

® Convencion
Interamericana
contra la Corrupcion

—OEA, 1996

® ey de practicas
corruptas en el
extranjero FCPA",
(Foreign Corrupt Practices Act)

® Sarbanes Oxley Act
(SOX) - Ley de
Reforma de
la Contabilidad

® Codigo Penal
Colombiano -
Ley 559 de 2000

® Estatuto Anticorrupcion

en Colombia
(Ley 1474 de 2011)

La Compaiiia cuenta también con un cuerpo de politicas enfocado al cumplimiento y al comportamiento
ético tanto de sus colaboradores como de sus grupos de interés. Este cuerpo esta compuesto por las si-

guientes politicas:

® Politica de
informacion

® Politica de regalos privilegiada

y entretenimiento

® Politica de conflictos de
interés para colaboradores
y contratistas

El Programa de Etica y Cumplimiento busca asegurar no
s6lounestricto cumplimiento conlas leyesyregulaciones
aplicables sino ademas un ejercicio ejemplar por parte de
los colaboradores en el desarrollo de su trabajo y labores
diarias. Este propésito se cumple mediante la promocién
de los Valores AES, el entrenamiento continuo de los

® Politica de
estion
ocumental

® Politica sobre donaciones y
contribuciones politicas

colaboradores, proveedores y contratistas, la realizacion
de procesos de debida diligencia a las personas que
tienen relacion con la Compaiiia, y finalmente mediante
las investigaciones de los casos que se reportan en la
Linea de Ayuda, herramienta que se detalla mas adelante
en el presente Informe.
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ESPACIOS DE ENSENANZA

El objetivo de los programas de capacitacién y edu-
cacion en materia de ética y cumplimiento es doble:
educar a los empleados y contratistas en materia de
politicas y procedimientos especificos establecidos en
el Programa de Etica y Cumplimiento y en la Guia de
Valores AES, y facilitar a los empleados todas las he-
rramientas necesarias para tomar buenas decisiones
al momento de enfrentarse con dilemas de ética o en

Capacitaciones desarrolladas en 2014

Iniciativas Desarrollo

Programa de Etica
y Cumplimiento

Entrenamiento presencial sobre Programa de

Etica y Cumplimiento AES y Linea de Ayuda AES 253 contratistas
Induccidn para nuevos colaboradores

situaciones comerciales desafiantes.

En aras de apoyar a los colaboradores en sus esfuerzos
para llevar a cabo negocios con los mas altos estanda-
res de integridad, a lo largo del afio el 4rea de Eticay
Cumplimiento ofrece programas de capacitaciéon sobre
los Valores y las politicas de ética y cumplimiento.

Asistentes
23 colaboradores ;

7 colaboradores

Talleres presenciales para reforzar el reconoci-

Dia de los Valores

miento de los Valores AES como parte esencial

46 colaboradores

de la cultura de la organizacion

Cddigo de Conducta Entrenamiento virtual

Taller Campeones

de ética Compaiiia

81 colaboradores; 43 contra-
tistas; 2 miembros de Junta
Directiva (externos

Desarrollo de 5 charlas en las 3 sedes de la

71 colaboradores

Capacitaciones y entrenamientos (2011 -2014)

300
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5 Conflicto de interés
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Compliance donaciones

Etica y cumplimiento
y Linea de ayuda

Entretenimiento virtual
Codigo de conducta




Campeones de ética

Para ayudar a las personas a sortear disyuntivas éti-
cas propias de la Organizacion y de la vida diaria, dos
veces al afo se desarrolla el taller “Campeones de
ética”. El objetivo de este taller es conducir debates
abiertos sobre temas éticos interesantes y desafiantes
a los que se enfrentan los colaboradores, contratistas
y consultores, entre otros, en sus labores y en su re-
lacionamiento. Mediante el debate y la comunicacién
abierta se pretende:

Asegurar que se respetan los valores y que se

Dia de los valores

Desde su fundacion, los valores han sido la clave del
éxito de AES. Por esta razon, cada afio durante el mes
de Junio se celebra en todos los negocios AES a nivel
mundial el Dia de los Valores. En este dia los colabo-
radores de AES, proveedores, contratistas, o cualquier
otro aliado que realice trabajos para la Compaiiia, se
retinen por unas horas para conmemorar los valores y
reflexionar sobre el rol que juegan éstos en las decisio-
nes de la Compaiiia.

En 2014 se celebro en Santa Maria y Bogota el Dia
de los Valores bajo el slogan “Los Valores son fun-

200

150

100

50

2011 2012 2013

toman buenas decisiones en la vida laboral diaria.

Crear una cultura en la que las personas puedan
hablar abiertamente sobre valores y dilemas éticos.

Incentivar que las personas se sientan cémodas ha-
blando libremente y consultando con otros aquellos
dilemas que enfrentan diariamente en su trabajo.

En 2014 este espacio cont6 con la participacién de
39 personas.

damentales”, prestando especial atencion al valor
aresaltar durante el afio: “Disfrute del trabajo”. Se
realizaron talleres que proporcionaron herramien-
tas para disfrutar el trabajo a través de un cuerpo
sano, una mente sana y una nutricion saludable.
46 colaboradores tuvieron la oportunidad de prac-
ticar yoga y aprender sobre relajacién y respira-
cién, conocer técnicas para desbloquear dolores
fisicos y obstaculos mentales y finalmente apren-
der sobre los beneficios de una nutriciéon natural
y balanceada a través de la preparacion de platos
altamente nutritivos.

Colaboradoresy
aliados asistentes
(2011-20174)

. Dia de los valores

. Campeones de Etica

2014
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Cobertura y deteccion de riesgos

Los riesgos relacionados con la corrupcién se han evaluado por funciones en la Compaiiia, llegando a una
cobertura del 100% en las tres sedes de la Compaiiia: Bogotd, Santa Maria y Casa de Maquinas. Los principa-
les riesgos detectados en materia de corrupcion son el fraude (falsedad, robo), la colusion, el soborno y los
conflictos de interés. Cabe resaltar que los controles internos y externos asociados a los procesos asi como
el trabajo continuo en el fortalecimiento de una cultura que promueve altos estandares éticos en la Compa-
fila, permiten mitigar estos riesgos de corrupcién a una probabilidad de ocurrencia baja.

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

Linea de Ayuda AES

Para los casos en los cuales los colaboradores no se
sienten cdmodos acudiendo a sus superiores o al ofi-
cial de cumplimiento para tratar alguna situacion o
dilema ético, AES dispone de una Linea de Ayuda a
la cual se puede acceder via web o via telefénica con
atencion las 24 horas. Esta Linea es administrada por
un proveedor externo para garantizar la transparen-
cia y confidencialidad de las consultas.

10

Todas las consultas o denuncias que se presentan reci-
ben un tratamiento serio y son sometidas a investiga-
cion. El Departamento de Etica y Cumplimiento es el
responsable de documentar y garantizar la resolucion,
llevar a cabo auditorias internas y llevar registro de to-
das las cuestiones reportadas, sin perjuicio del objeto
de las mismas.

Numero de casos de AES
Chivor registrados

en la Linea de Ayuda
(2011-2014)

2013

2011 2012

2014



BOLETINES

Tres veces al afio el Departamento de Etica y Cumplimiento de AES Corporation envia el Boletin de Etica y
Cumplimiento y el Boletin de la Linea de Ayuda. Estos son publicados en la Intranet de AES Chivor donde pue-

den ser consultados por todos los colaboradores.

Boletin de la Linea de Ayuda: El Boletin de la Linea de
Ayuda fue creado por AES Corporation para compar-
tir con los colaboradores las inquietudes, comenta-
rios y preguntas que se registran en la Linea de Ayuda
y que se hacen al personal de ética y cumplimiento.
Para mantener la confidencialidad, se modifican los
nombres de las personas, lugares y cualquier otra in-
formacion que permita la identificacion. El propdsito
es brindar un mejor entendimiento de cémo se ma-
nejan los eventos reportados. Igualmente, también

trae ejemplos sobre los estandares de negocio espe-
rados de los miembros de AES Corporation.

Boletin de ética y cumplimiento: El Boletin de éti-
ca y cumplimiento relaciona las iniciativas de los
negocios de AES Corporation a nivel mundial para
implementar el Programa de Eticay Cumplimiento
y brinda lineamientos y consejos a los colaborado-
res sobre la aplicacion de los Valores y el Programa
en general.

DEBIDA DILIGENCIA (DUE DILIGENCE)

Contratos comerciales

AES Chivor tiene el compromiso de desarrollar todas sus
actividades con socios comerciales éticos. Como parte
del Programa de Etica y Cumplimiento, cada una de las
empresas de AES Corporation debe tomar las medidas
necesarias razonables para garantizar que “conoce” a to-
das las partes con las que celebra contratos, desarrolla
proyectos o hace negocios antes de su concertacion.

El proceso para conocer a los potenciales contratistas
de AES Chivor y para buscar que las transacciones se
cifian a las normas y a los principios éticos consiste en:

Evaluar el nivel de riesgo de ética y cumplimiento
que representa una transaccion particular.

Solicitar a los potenciales contratistas infor-
macion respecto a su identidad y sus practicas
comerciales y éticas.

Apoyarse en herramientas externas de autoria

de proveedores que evaluan sus capacidades y su
cumplimiento de las normas legales y corporativas.

Incorporar suficientes y adecuadas garantias de
cumplimiento de contratos en todos los acuerdos,
contratos u érdenes de compra.

Para identificar los niveles de riesgo de la transaccion,
cada vez que se realiza un proceso de debida diligencia
para contratos y contrapartes contractuales se tienen
en cuenta los siguientes aspectos:

Si la contraparte contractual va a tener algun tipo
de interaccion con funcionarios publicos.

Sila remuneracién que contempla el contrato es
acorde a la realidad del mercado.

Sidentro de la forma de pago se encuentran esti-
puladas comisiones de éxito.

Sila contraparte contractual va a contratar terce-
ros, tales como agentes, corredores, consultores o
siva a subcontratar la labor.

Los niveles de riesgo de las transacciones se categorizan en Contratos de Bajo Riesgo (aprobados localmente)
y Contratos de Alto Riesgo (aprobados por el Departamento de Etica y Cumplimiento en AES Corporation).

En los ultimos cuatro afios, AES Chivor ha adelantado 379 procesos de debida diligencia para contratos y con-

trapartes contractuales.
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DONACIONES Y CONTRIBUCIONES CARITATIVAS

Aligual que los contratos comerciales, las donaciones Guia suplementaria de la Politica de contribucio-
y contribuciones caritativas estan sujetas a un pro- nes caritativas y donaciones

ceso de debida diligencia cuyo soporte se encuentra

materializado en los siguientes documentos: Politica de AES Corporation

Politica para donaciones y contribuciones caritativas

AES Chivor envia los resultados del

i i AES Chivor realiza el
e (I) dec'l’de 1 proceso de debida diligencia y el Formu-
torgar contribucion o proceso de debida : ida 1y el
e ici e li 1 S lario Contribuciones Caritativas o
(1) recibe una solicitud diligencia al ‘ % t
i6 destii jo de . Donaciones Politicas al Oficial de
de donacion. estinatario de la . e
donacidn. umplimiento Local.
! El Oficial de El Departamento de
S L@ CumplimientoLocal pmmy g Eticay Cumplimiento  wuy il se realiza la donacion

revisay aprueba la
solicitud de donacion.

ingresa la donacién al destinatario.

en AES Online.



CONVENIOS Y DONACIONES REVISADOS (2011-2014)

Numero de Donaciones

e 5
I -

ANO: 2013 23

ANO: 2014 WA

Numero de Convenios

- ANO: 2011 3

ANO: 2012 W]

ANO: 2013 18

ANO: 2014 [




> 32 -SOMOS LA ENERGIA

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2014

Declaraciones de conflictos de interés:

Durante enero y febrero el area de Etica y Cumplimiento finalizé la recoleccién y analisis de las declaraciones de
conflictos de interés de casi la totalidad del personal de la Compafiia, las cuales se habian solicitado a finales de
2013. Este proceso se realiza todos los afios con el fin de detectar oportunamente situaciones que puedan ge-
nerar riesgos para la Organizacion, ademas de garantizar la transparencia tanto de los procesos internos como
del relacionamiento con los grupos de interés de la Compafiia.

Politica de Proteccion de Datos Personales:

Politica de Proteccion de Datos Personales: A lo largo
del afio el area Legal de AES Chivor desarrollé e imple-
mentd la Politica para la Proteccién de Datos Persona-
les mediante la realizacion de las siguientes actividades:

Se solicité a todos los empleados directos su consen-
timiento para el tratamiento de datos personales.

Sesolicité a 1.000 terceros su consentimiento para
tratar sus datos personales, de los cuales, 16 solicita-
ron su exclusion de las bases de datos de AES Chivor.

Asi mismo, durante el mes de octubre se capacitoé a

NUMERO DE SOLICITUDES

enviadas por Habeas Data 2014

20 colaboradores de las siguientes areas sobre la apli-
cacion de esta nueva politica: Comercial, Compras,
Seguridad Industrial, Recursos Humanos, Tesoreria,
Contabilidad e Impuestos.

En cuanto a la proteccion de datos personales sensi-
bles, se capacitd especialmente al personal médico
contratista y a los colaboradores de Recursos Huma-
nos sobre el 6ptimo manejo de dicha informacion.

Durante el afio se enviaron un total de 1132 solicitu-
des de autorizacion para el tratamiento de datos per-
sonales a colaboradores, contratistas y pensionados
de la Compaiiia.

| . FUNCIONARIOS 90

I PENSIONADOS 42

TERCEROS

1.000



= L

S irrense )

-




DESEMPENO

. O




GWh-dia

El afio 2014 estuvo caracterizado por la amenaza laten-
te de un Fendmeno de El Nifio que no logré consolidar-
se y que sin embargo generd cierta incertidumbre en el
entorno nacional. Mediante una planeacion operativa
exhaustiva y una estrategia comercial de primer nivel,
AES Chivor logré mitigar este panorama climatico
volatil obteniendo resultados sin precedentes en la
historia de la Compaiiia en Colombia, obteniendo un
margen comercial récord de Col$ 579.931 millones, va-

VENTA DE ENERGIA

En 2014 se comercializaron 5.980 GWh, de los cuales
2.573 GWh fueron transados a través de la Bolsa de
Energia y los restantes 3.407 GWh, mediante contra-
tos de largo plazo. Los precios de Bolsa aumentaron
un 26,2% con respecto al afio anterior como resulta-
do de la volatilidad hidrolégica, bajos aportes en algu-

PRECIOS DE BOLSA )
VS DEMANDA DIARIA DE ENERGIA

Precio Bolsa

Demanda Energia

lor superior al obtenido en 2013 en un 31,4%.

En cuanto a la hidrologia, aunque estuvo en un rango
inferior a su condicion historica normal, el balance del
afo fue favorable con un aumento de la generacion
del 18% comparado con el periodo anterior, permi-
tiendo asi cumplir con los compromisos adquiridos
en contratos bilaterales y entregando la confiabilidad
que el sistema colombiano necesita.

nas regiones del SIN durante el afio y la incertidumbre
del inicio del Fenémeno de El Nifio.

En la grafica se muestra la evolucién del precio de bol-
sa versus la demanda diaria de energia de los ultimos
cuatro anos.
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Las ventas en contratos bilaterales alcanzaron un nivel
anual de 81,9% sobre la generacién histérica prome-
dio, asi como importantes colocaciones para los afios
2014-2019. Cabe mencionar que dicha estrategia se
enfoco en la buena calidad crediticia de los clientes y
la optimizacién de la rentabilidad.

Por otro lado, se obtuvo récord en contratos de res-
paldo de energia firme con un monto en ventas de
Col$ 10.404 millones, lo que representa una coloca-
ciéon del 52,67% (478 GWh) de la energia de respaldo
de la Compaiiia disponible para la venta.

MERCADO DE DERIVADOS DE ENERGIA - DERIVEX

Derivex continda siendo una herramienta comple-
mentaria de cobertura a los contratos normales de
energia y un mecanismo eficiente de rebalanceo del
portafolio cuando las condiciones lo ameritan. El pro-
posito de la Compaiiia es impulsar y promover este
producto. Durante el 2014 se transaron 2,16 GWh, lo
que representa el 67% de participacion en este mer-

MERCADO NO REGULADO

cado. Adicionalmente, AES Chivor impulsa y promue-
ve el desarrollo de nuevos productos a través de su
participacion en el Comité Técnico de Derivex. Cabe
resaltar que a pesar de la confianza que tiene la Orga-
nizacién en este mercado aun falta desarrollo y madu-
rez en el pais para hacer de éste un espacio comercial
mas atractivo.

En 2014 se dio inicio a la venta de energia en el Mercado No Regulado a través de un plan piloto de suministro a
un cliente. Adicionalmente, se establecié un acuerdo de venta con Cerromatoso, el primer consumidor de energia

del pais, cuyo inicio serd a partir de enero de 2015.

Cabe mencionar la labor de relacionamiento que se realiz6 durante el afio en este nuevo mercado, lo cual involucrd,
ademas de un plan detallado, la contratacion de una consultoria para apoyo regulatorio, operativo y estratégico.




Colaboradores en
Casa de Maquinas,
Central de Chivor.
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TALLER INDUSTRIAL

En el afio 2014 el Taller Industrial continué cons-
tituyéndose como el aliado estratégico para el de-
sarrollo de procesos de reparacién “in-house”, es-
pecialmente los repuestos asociados a los sistemas
Turbina y Valvula Esférica, y adicionalmente, como
una estrategia para disminuir los costos de compra
de repuestos nuevos. El Taller Industrial también
presta sus servicios de reparacion a otras centrales,
como es el caso de la Central del Guavio, mediante

ESTRATEGIA COMERCIAL

la reparacion de un rodete que fue finalizada luego
de 13 meses de trabajo.

Finalmente, gracias al conocimiento y experiencia que
ha adquirido el equipo de Taller Industrial, se ha logra-
do incrementar la confiabilidad y durabilidad de algu-
nos componentes y equipos de la Central , generando
de esta manera ahorros considerables y sobre todo una
operacién siempre disponible.

El trabajo en equipo de la Gerencia Comercial y la Gerencia de Produccién, el manejo de los riesgos comerciales,
hidrolégicos y del Embalse, la estrategia del servicio de regulacion secundaria de frecuencia (AGC por sus siglas
en inglés), las ventas en el mercado secundario de confiabilidad y la optimizacién diaria del recurso hidrico, fueron
los factores claves de éxito para el resultado sobresaliente que se obtuvo en 2014.

EVOLUCION MARGEN COMERCIAL

MILLONES COLS
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Variables que componen el margen comercial - millones Col$

Millones Col$

Ingresos
Contratos

Bolsa

Reconciliacion

Cargo por Confiabilidad
AGC

Total ingresos

Egresos
Bolsa

Contratos
Reconciliacion

AGC

Impuestos y contribuciones

Otros
Total egresos

Margen comercial

ESTRATEGIA FINANCIERA

Resultados financieros - millones ColS

EBITDA

Utilidad antes de impuestos

Impuesto corriente
Impuesto diferido
Utilidad Neta

Pago Intereses
Deuda

2012

447.116
302.705
36.838
-61.825
89.442

814.276

-122.143

-140.018
-12.913
-24.261
-18.688

-318.023

496.253

$430.299
$378.301
$122.391
57162
$248.748
$29.821
$300.599

2013

482.647
308.104
79.824
-26.624
[EERNEY

977.066

-282.991

-207.414
-11.690
-17.056
-16.620
-535.770
441.295

$381.202
$327.541
$102.501
$6.866
$218.174
$31.096
$327.460

502.459
361.569
65.710
-34.804
196.417

1.091.351

-178.403
-14.413
-262.838
-17.284
-22.600
-15.880
-511.420
579.931

$524.058
$ 430.894
$142.236

$10.420
$278.239

$33.188
$185.354

% Var

2013 vs 2014

% Var 2014
vs 2013
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2014 fue un excelente afio para AES Chivor, logrando
un 18% mas de generacion en relacion con 2013, lo
que permitié aumentar las ventas al mercado spot y
alcanzar un EBITDA de Col$ 524.028 millones, un ré-
cord histdrico para la operacién en Colombia.

FINANCIAMIENTO

Debido a un eficiente manejo financiero de la caja, se
logré pagar la totalidad de los bonos que habian sido
emitidos por la Compaiiia y que tenian vencimiento
en 2014. El escenario actual de financiamiento cons-
ta de un préstamo intercompaiiia con AES Gener por
un monto de US$ 80 millones a 5 afios.

Durante el afio se continué con la consolidacién de la
estrategia financiera para la SBU de Andes iniciada en
2013. Los resultados obtenidos en el afio reflejaron el
gran aporte y laimportancia que tiene la operacién de
AES Chivor para la region, situacion que permitié ge-
nerar buenos resultados para la SBU Andes en 2014.

Por otra parte, debido a la construccion de la Pequeiia
Central Hidroeléctrica (PCH) Tunijita, se realizaron des-
embolsos a través de un leasing de infraestructura al-
canzando un total de Col$ 99.849 millones a diciembre
de 2014; la contabilizacion de este monto se realiza a
través de cuentas de orden en la contabilidad local.

DEUDA FINANCIERA A EBITDA

3,0x

2,5x
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1,5x

VECES

1,0x

0,5x

0,0x
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La grafica de deuda financiera a EBITDA muestra la
salud financiera de la Organizacion, relacionando
la deuda financiera con el flujo de caja operacional
medido por el EBITDA. AES Chivor ha mantenido
en los ultimos afios una excelente posicién en re-

lacion con este indicador, demostrando una gran

2009

2010 2011 2012 2013 2014

fortaleza financiera. Para el afio 2014 se observa
una mejora en este indicador debido al pago de
los bonos emitidos por AES Chivor con vencimien-
to 2014 y la obtencién de una nueva deuda inter-

compaiiia con AES Gener por un monto de USD$
80 millones.



Trabajos
construccion
PCH Tunjita.
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COBERTURA INTERESES

20x

15x

VECES

5x

2005 2006 2007 2008

La grafica cobertura de intereses relaciona la gene-
racion de caja (representada por el EBITDA) con los
intereses pagados, e indica la capacidad del flujo de
caja operativo para afrontar los intereses del endeu-

2009

15,28x

14,62x

2010 2011 2012 2013 2014

damiento. Se puede observar la evoluciéon que ha
logrado AES Chivor en los dltimos afios, donde se
demuestra la excelente posicion actual frente a este
indicador.

CALIFICACION DEUDA CORPORATIVA

En 2014 las firmas calificadoras internacionales
Moody’s y Standard & Poor’s ratificaron sus califica-
ciones de deuda corporativa a AES Chivor, sustentadas
en el adecuado perfil de riesgo financiero y de negocio
y su proyeccidn estable a futuro. Moody’s actualizé la
calificacion de la compafiia pasando de Bal a Baa3 ob-

Calificacion
Baa3
BBB-

Moody's
Standard & Poor’s

DIVIDENDOS

teniendo asi grado de inversion, mientras que la cali-
ficacion de Standard & Poor’s se mantuvo el grado de
inversion obtenido en el afio 2013.

Cabe destacar que al haber realizado el pago de los
bonos en diciembre de 2014, en 2015 ya no se tendra
calificacion de la empresa por parte de estas firmas.

Observaciones
Grado de Inversion
Grado de Inversion

Perspectiva
Estable
Estable

En 2014 AES Chivor pagé dividendos por Col$ 226.425 millones, correspondientes a dividendos del segundo

semestre de 2013 y del primer semestre del afio 2014.

DIVIDENDOS PAGADOS
EN 20714 MILLONES COLS

$129.520
$96.905

$226.425

2do semestre 2013
Tler semestre 2014




Trabajos tunel
de desviacion,
PCH Tunjita.




Energia Neta Mensual (GWh)
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ENERGIA SEGURA,
CONFIABLE Y SOSTENIBLE

Con una estrategia basada en la innovacién, la ex-
celencia operacional y el crecimiento de negocio,
AES Chivor alcanzé durante 2014 un desempefio
operacional de clase mundial logrando importan-
tes hitos, entre los que se destacan un avance del
89,57% en la construccién de la PCH Tunjita, la de-
finicion de una estrategia solida para el manejo de
sedimentos que permita extender la sostenibilidad
de largo plazo del embalse La Esmeralda y final-

mente el desarrollo exitoso del mantenimiento del
tunel de la conduccion de Chivor II.

La generacién neta de AES Chivor en 2014 fue de 3.985
GWh, equivalente a un 6,3% de la demanda de ener-
gia que tuvo el pais durante el afio (63.571 GWh-afio).
Adicionalmente, la generacion fue superior en un 18%
con respecto a 2013 (3.375 GWh), equivalente a 610
GWh de mas generados durante el afio.

ENERGIA NETA (GWH) - 2014
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un afno de planeacién y gestion eficiente

A lo largo del afio hubo numerosas alertas climaticas
por parte del IDEAM (Instituto de Hidrologia, Meteo-
rologia y Estudios Ambientales de Colombia) sobre una
posible constitucion de un Fenémeno de El Nifio en el
pais, sin embargo éste no logré consolidarse. A pesar
de no decretarse este fendmeno macro-climatico, si se
percibieron alteraciones del clima en el territorio nacio-
nal, especialmente en el Caribe Americano, minimizan-
do las precipitaciones en ciertas zonas del pais.

Para la cuenca de AES Chivor, el 2014 se caracterizé por
ser un afo con aportes mensuales deficitarios en 6 de
los 12 meses del afio, en especial en mayo y noviembre
donde se alcanzaron valores de 52% y 63%. Sin em-
bargo, los meses donde el Embalse recibe las mayores
afluencias (junio, julio y agosto), los valores estuvieron
cercanos o superiores a la media histérica permitiendo
llenar el Embalse y dar la confiabilidad que el pais nece-
sitaba ante la posibilidad de un Fenémeno de El Nifio.

BALANCE DE ENERGIA

1.200
Energia almacenada
I Vertimiento por compuertas 2014 (GWH) (Valores al finalizar cada mes)
1.000 Energia total generada
mmmm Afluencias al embalse
800 Media histérica 1956 -2013 T T, )
600
w| S R
200
........
Ene Feb Mar Abr  May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic

Los caudales afluentes a la cuenca del embalse La Esmeralda correspondieron al 91,6% de la media histérica.
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VERTIMIENTOS HISTORICOS (GWH)
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A pesar de los bajos aportes a nivel nacional, se presentaron picos de lluvia en la cuenca del embalse La Esme-
ralda que generaron vertimientos en los meses de agosto y septiembre equivalentes a 52 GWh. Estos verti-

mientos se realizan con el fin de preservar la seguridad del Embalse y de garantizar el adecuado funcionamien-
to de la Central.
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CONFIABILIDAD: PILAR DE GESTION DE AES CHIVOR

Los indices de confiabilidad de AES Chivor estuvieron dentro de su rango mas favorable. Si bien la volatilidad
del clima en 2014 pronosticaba resultados desafiantes para el negocio, la Compaiiia consiguié mantener la
confiabilidad de la Central, cumpliendo con el despacho asignado para mantener el nivel de servicio histori-
coy con ello honrando los compromisos adquiridos con cada uno de sus grupos de interés.

Indicadores de Gestion 2014

Promedio Histérico

2003 - 2013

Disponibilidad Real 77 4% 91 8%

(Horas de Servicio + Horas en Reserva) / Horas del Periodo

Factor de Indisponibilidad Forzada 0.10% 0.45%

Horas de Salida Forzada / Horas del Periodo

Tasa de Indisponibilidad Forzada 0.17% 0.67%

Horas de Salida Forzada / ( Horas Servicio + Horas de Salida Forzada)

Factor de Capacidad 45 59 46.4%

Generacién Real del Periodo / (Capacidad Planta * Horas del Periodo)

Generacion Neta 230 kV(MW) 3.984.809 4.064.015

Disponibilidad Comercial - CA
Mar_(';gn Obtenido / ( Margen perdido + Margen Obtenido) 99,96% 99,74%*

Incidentes Incapacitantes AES Chivor

Incidentes Incapacitantes Contratistas

*Promedio 2006-2013

La disponibilidad real refleja un afio de trabajo in- vor Il, abarcando numerosas actividades y la parti-
tensivo para el area de Mantenimiento en AES Chi- cipacidn de contratistas estratégicos (este proyec-
vor. Particularmente en 2014 se dio inicio al plande to se presenta con mayor detalle mas adelante en
mantenimiento del tunel de la conduccién de Chi- el capitulo).
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DISPONIBILIDAD - CENTRAL HIDROELECTRICA
CHIVOR 2000 A 2014
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B Disponibilidad Real - EAF Salidas Programadas - SOF B Salidas Forzadas- EFOF

La Central de Chivor contintia con Tasas de Indisponibilidad nados por activacion de protecciones de generador -
Forzada extremadamente bajas ubicando la operacién en transformador, seis por mantenimiento correctivo no
un nivel favorable frente a los indicadores de la industria. programado debido a fallas funcionales en los equipos

y uno asociado con trabajos de recuperacion del lecho
A lo largo de 2014 se presentaron 14 eventos en uni- del rio Lengupa, cuyo impacto fue la restriccion de la
dades de generacidn, de los cuales siete fueron ocasio- generacién de energia.

SALIDAS FORZADAS
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MEJORAMIENTO CONTINUO

AES Chivor se esfuerza por el progreso y el crecimiento a través del desarrollo de actividades que
evidencian su compromiso con el mejoramiento continuo, la excelencia operacional y la sosteni-
bilidad del negocio.

PROYECTOS DE MODERNIZACION

Como parte del programa de actualizacion tecnolédgica y en linea con la estrategia de sostenibilidad de la
Central, se desarrollaron proyectos de modernizacion y rehabilitaciéon que garantizan la operacion confiable,
segura y eficiente de la Compaiiia en el corto, mediano y largo plazo.

Inversiones de capital - millones Col$

Adquisicidn y reposicion de repuestos y equipos

Manejo de sedimentos

Obras civiles

Sistemas de supervision

Sistemas auxiliares

Compra de predios

Adquisicion de nuevas tecnologias

Proyectos de Tecnologias de la Informacidn y Telecomunicaciones
Inversiones de infraestructura en Campamento

Adecuacion estructura del tinel de la Galeria de Drenaje

Otras Inversiones (sitios de trabajo)




GESTION INTEGRAL:

Mantenimiento de activos esenciales

La Central Hidroeléctrica de Chivor cumplié 37 afios de operacion, y aunque no los refleja gracias al intensivo
proceso de modernizacién de los ultimos afios que le permiten a AES decir con orgullo que posee en Colombia
una de las centrales de generacion de energia mas modernas del pais, si representa un gran reto en cuanto a la
gestién diaria y a la planeacion que tiene la Compaiiia hacia el futuro.

Conduccion Chivor Il

En 2014 se dio un mayor énfasis a la ejecucién de
proyectos de rehabilitacion de los activos criticos del
proceso de conduccién. Para ello se llevaron a cabo
paradas mayores sobre la conduccion de Chivor Il, que
alimenta 4 unidades de 125 MW cada una, las cua-
les se establecieron con el objetivo de garantizar su
sostenibilidad de largo plazo y asi mantener la con-
fiablidad e integridad de la Central. Durante el primer
semestre se planed y ejecutd el vaciado total, inspec-
cion y mantenimiento de los tuneles (superior e infe-
rior) de Chivor Il, incluyendo la limpieza de la trampa
de gravas, la inspeccion del pozo vertical y en especial
el mantenimiento de la solera del blindaje del tunel
inferior, asi como el mantenimiento de las valvulas es-
féricas de las Unidades 5 a 8.

Durante esta parada programada se realizaron ade-
mas intervenciones en las unidades de generacidn

Galeria de drenaje

La estructura de refuerzo para la Galeria de drenaje
de la Central se constituyé como uno de los proyec-
tos clave para el negocio en 2014. Esta Galeria fue
construida para aliviar las presiones hidrostaticas
de la montafa (acumulacién de agua en los suelos)
sobre las conducciones de Chivor l y I, ademas de la

Presa

previstas en el Plan Maestro de Mantenimiento,
esto es, el desarrollo del Overhaul de la Unidad 7 y
el mantenimiento general de la Unidad 8, interven-
ciones que permitieron adelantar la conclusién de
proyectos de modernizacion tecnolégica que inclu-
yeron la modernizacion de PLCs valvulas esféricas y
anunciadores.

Para el segundo semestre se ejecutaron otras inter-
venciones planeadas de las unidades destacando el
mantenimiento general de la Unidad 1y cambios de
agujas en Unidades 2 y 5, entre otras intervenciones
a equipos periféricos electromecanicos y estructuras
civiles de la Central.

El equipo de mantenimiento espera dar por terminada
la segunda fase del plan de mantenimiento a la con-
duccién de Chivor Il en el transcurso del afio 2015.

infraestructura de la Casa de Maquinas.

Para mitigar riesgos, durante el afio se realizé el re-
fuerzo estructural de 1.443 metros de longitud en la
Galeria. Se contrat6 también la segunda fase del re-
fuerzo la cual se estima que culmine en abril de 2015.

Se dio seguimiento a las recomendaciones y planes planteados en el panel de expertos desarrollado en 2013.
Se realizaron tomografias y perforaciones preliminares para estimar el comportamiento interno debido al
asentamiento y soporte de diferentes esfuerzos a través de los afos de servicio de esta estructura. En 2015 se
realizaran inspecciones y ensayos in situ para asi continuar con la caracterizacion de este activo.
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GESTION DE SEDIMENTOS

A nivel mundial la capacidad actual de almacena-
miento de los embalses esta siendo afectada por la
sedimentacion. AES Chivor ha buscado adherirse a
esta iniciativa mundial de observacion y control de los
sedimentos con el fin de garantizar la sostenibilidad
de su negocio, por lo cual desarrollé un panel con ex-
pertos nacionales e internacionales. El objeto fue el
analisis de la informacion relacionada con el Embalse
principal de la Central y posterior a ello la elaboraciéon
de un plan integral de manejo de sedimentos a corto
y mediano plazo que incluye ajustes a las consignas
operativas actuales, ampliaciéon en la instrumenta-
cion del Embalse, y disefio a nivel sectorial de mesas

de trabajo que tracen el camino para la creacién del
marco normativo que regule la gestién de sedimentos
en embalses.

Adicionalmente, cumpliendo con lo establecido en
el Plan de Manejo de Sedimentos, en 2014 se llevd
a cabo la rectificacion del cauce en el rio Lengupa,
permitiendo el flujo controlado de sedimentos con
el proposito de mitigar el riesgo de bloqueo en la en-
trega de las aguas turbinadas una vez se descargan en
este rio. De igual manera, se realiz6 la batimetria del
embalse La Esmeralda cuyos resultados seran analiza-
dos en febrero de 2015.

EXCELENCIA OPERACIONAL

El 2014 se caracteriz6 por ser un afio de grandes ini-
ciativas para AES Chivor. Con el propésito de contri-
buir a la excelencia operacional y a la sostenibilidad
del negocio, se defini¢ e inici6 el desarrollo de un plan
de accion detallado que busca implementar buenas
practicas relacionadas con la gestion de activos y ar-
ticularlas con el modelo actual de gestion de la Com-
paiia. La busqueda por esta articulacion permitira
dar mayor claridad y agilidad al negocio, ademas de
dar una rapida y robusta construccion de los pilares
de excelencia e innovacion considerados en el templo
estratégico de AES a nivel mundial.

Finalizando el afio, el modelo integral de gestién de
activos de AES Chivor fue auditado cumpliendo con
lo establecido en la norma ISO 9001:2008. El ICON-
TEC, como ente certificador, concluyé que AES Chivor
continia demostrando que cuenta con un modelo de
gestion sostenible en el tiempo, destacandose y po-

sicionandose en un lugar importante en la industria.
Con cero no conformidades y excelentes aspectos
positivos que resaltan el trabajo de cada uno de los
colaboradores, el modelo de gestion de activos basa-
do en procesos de AES Chivor es el resultado del com-
promiso, el liderazgo y la busqueda persistente por la
mejora continua y la excelencia operacional.

En lo relacionado con la metodologia de mejoramiento
continuo de AES (APEX — AES Performance Excellence),
durante 2014 se desarrollaron los premios APEX locales,
regionales y globales que buscan condecorar los mejo-
res proyectos de mejora e innovacion que se realizaron
a lo largo del afio en AES. AES Chivor selecciond tres
proyectos a nivel local que cumplian a cabalidad con las
caracteristicas de un proyecto de excelencia. Estos pro-
yectos, junto con seis mas desarrollados durante el afio,
se vieron representados en beneficios para el negocio en
Colombia por un monto de Col$ 7.935 millones.



Trabajos en tunel de
desviacion,
Proyecto PCH Tunjita.
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GESTION DE RIESGOS
ADMINISTRACION DE RIESGOS COMERCIALES

AES Chivor administra un Sistema Integral de Ries-
gos Comerciales el cual identifica, mide, controla
y monitorea aquellos eventos que pueden tradu-
cirse en riesgos de mercado, contraparte, opera-
cionales, de sistemas de informacion, regulatorios
e hidrolégicos.

Respecto a los riesgos relacionados con el negocio se
han desarrollado modelos y herramientas e imple-
mentado politicas que tienen como premisa principal
la mejora en la calidad, diversificacion y composicién
del portafolio con el objetivo de optimizar la relacion
riesgo / rentabilidad, proveer informacion confiable
y oportuna para apoyar la toma de decisiones a nivel
gerencial y realizar una administracion del riesgo de
acuerdo con las mejores practicas permitiendo asi la
maximizacién del margen comercial reduciendo la vo-
latilidad del mismo.

El sistema integral de gestidn de riesgos establece los
limites sobre los cuales el area Comercial gestiona:

> Lacobertura del riesgo de los precios en relacion
con la disponibilidad y generacién de la planta.

> Laoptimizacion del precio al cual se transa en el merca-
do de energia, su capacidady la prestacion de los servi-
cios complementarios de acuerdo con la hidrologia.

Con el fin de contar con una herramienta sélida para una
correcta toma de decisiones, con altos estandares y man-
teniendo un 6ptimo balance entre rentabilidad y riesgo,
durante 2014 se llevaron a cabo las siguientes actividades
como parte del desarrollo de la gestion de riesgos:

> Implementacion de una herramienta para el calculo,
validaciony proyeccion de las garantias financieras que
soportan las operaciones en el mercado mayorista.

> Presentacion de nuevos cupos de venta por clien-
tey los niveles recomendados de contratacion
para los préximos afios.

ADMINISTRACION DE RIESGOS TECNOLOGICOS

La mejora continua en la plataforma tecnolégica y la
aplicacion de un conjunto de medidas y estandares
internacionales ha permitido asegurar la protecciony
resguardo de los Centros de Datos, cumpliendo con
las politicas de seguridad de la informacion de AES
Corporation y permitiendo la disponibilidad de la in-

formacion clave del negocio para la toma rapida y
efectiva de decisiones corporativas.

En 2014 la disponibilidad de la plataforma tecnolégica
fue del 99,90%, superando de esta manera la meta
planteada para el afio del 99,88%.
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Adicionalmente, durante el afio el area de IT de la SBU Andes realizé la encuesta de satisfaccion de servicio
arrojando un resultado de 86% de clientes satisfechos, superando la meta planteada para el afio del 85%.
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Durante 2014 se continud trabajando en la gestion de
riesgos relacionados con ciberseguridad, adoptando los
estandares formulados por la Corporacion AES y reali-
zando continuamente ejercicios de prevencion y capa-
citacién a los colaboradores sobre las diferentes mani-
festaciones y las implicaciones de estos ciberataques.

2013 2014

Finalmente, con respecto al Proyecto Tunjita se con-
tinudé con los ejercicios de planeacion, ejecucion y
puesta en marcha de las comunicaciones para garan-
tizar la disponibilidad del servicio una vez se dé inicio
a la operacién de la Central.
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RIESGO REGULATORIO

AES Chivor trabaja por la conservacion y desarrollo
de un sector eléctrico competitivo y trasparente. Es
por esa razon que participa activamente en diferentes
espacios nacionales y sectoriales con el fin de contri-
buir al mantenimiento de un negocio que contribuya
al progreso y a la creacion de valor para todos sus gru-
pos de interés.

Como parte de la gestion de 2014, se realizaron ana-
lisis a las propuestas regulatorias desarrolladas por
la Comisién de Regulacion de Energia y Gas (CREG),

ademas del seguimiento a las diferentes propuestas y
leyes promulgadas por el Ministerio de Minas y Ener-
giay el Congreso de la Republica.

Durante el afio se trabajaron importantes temas
como el Estatuto de Riesgo de Desabastecimiento,
la Ley de Energias Renovables, la participacion del
sector de energia eléctrica en la elaboracién del
Plan Nacional de Desarrollo y la nueva reglamen-
tacion para la comercializaciéon del Gas Natural,
entre otros.

GESTION DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Este proyecto surge como iniciativa de AES Corporationy
toma como base la metodologia utilizada anteriormen-
te para el proyecto local de continuidad. Su propdsito
es garantizar la continuidad de las operaciones de todas
las unidades de negocios de AES durante los siguientes
6 meses a la ocurrencia de un evento que interrumpa o
afecte significativamente las funciones claves de nego-
cio. A nivel local, el proyecto se enfoco en garantizar la
continuidad de los procesos clave de negocio durante las
72 horas siguientes a la ocurrencia de eventos que pue-
dan interrumpir o afectar significativamente la opera-
cion, al personal o la reputacion de la Compaiiia.

Durante 2014 se realiz6 con éxito la planeacion,
capacitacion y ejecucion del segundo simulacro in-
tegrado de BCM en las tres sedes de la Compaiiia
(Bogota, Casa de Maquinas y Oficinas de Adminis-
tracion y Campamento). Este simulacro conté con
la participacion de todo el personal de la Compaiiia
e implico la activacion de los capitulos de Respues-
ta a Emergencia, Comunicaciones en Crisis, Conti-
nuidad de Procesos y Recuperacion de Desastres.
Las recomendaciones y planes de accién resultan-
tes del simulacro seran evaluados e implementados
durante 2015.




AUTOEVALUACION DE CONTROLES (CSA)

Atendiendo a la nueva estructura organizacional y toman-
do como base las matrices de controles enviadas por la
Corporacion AES, el grupo de Control Interno junto con el
grupo de Auditoria Interna realizaron la distribucion de los
controles claves de negocio que soportan el procesamien-
to de informacién financiera de la Compaiiia entre las tres
locaciones que conforman la SBU Andes.

Durante el afio se realizaron dos revisiones a los con-
troles implementados, esto con el objetivo de validar

su correcta y oportuna ejecucién (cierre de estados
financieros) y a la vez dar cumplimiento a la Ley Sar-
banes Oxley “SOX".

Como resultado de este proceso el equipo de Control
Interno de la SBU Andes detecté sélo una deficiencia
relacionada con la oportuna realizacion del Inventario
de Activos Fijos en la Planta de Chivor. Acordado con
el area responsable, ésta se solucionara durante el pri-
mer semestre de 2015.

IMPLEMENTACION METODOLOGIA COSO 2013

Las entidades registradas en la Securities and Ex-
change Commision (SEC) que hayan adoptado COSO
como su marco de control interno, como es el caso
de AES, debian llevar a cabo la transicion a la nueva
metodologia emitida en 2013 - COSO 2013 - durante
el afio 2014. Durante el primer semestre el grupo de
Control Interno realizé un diagnédstico que establecié

el grado de implementacion de esta metodologia a
nivel de la SBU Andes e identificé las brechas existen-
tes entre las practicas adoptadas por la gerencia y las
practicas requeridas por la metodologia. Finalmente
durante el segundo semestre del afio se concluyé su
implementacién estableciendo planes de cierre para
aquellas brechas identificadas.
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ENERGIA EN CONSTRUCCION

Pequena Central Hidroeléctrica (PCH) Tunjita

La ilusion de una nueva energia que empezd a materializarse desde el afio 2012, continud toman-

do fuerza a lo largo del 20174.

Las actividades relacionadas con la construccién de la
PCH Tunjita se enfocaron en la continuacién de la se-
gunda fase del reacondicionamiento del tunel existente.
Durante la ejecucion de esta actividad se evidenci6 un
dafio en la solera del tunel mayor al estimado inicial-
mente. Por andlisis de eventos, se pudo establecer que
este mayor dafo correspondié primordialmente al in-
greso de sedimentos al tunel en agosto de 2012. Debido
a esto se requirié extender el tiempo de intervencién en
el tunel. Por lo anterior, AES Chivor tomo la decision de
retomar la reparacion de la solera del tunel después de
la época invernal de 2014 a fin de aprovechar el recurso
proveniente de esta temporada y dar la confiabilidad que
el pais requeria ante un posible Fenémeno de El Nifio.

Panoramica del Proyecto por
el frente de la Casa de Maqui-
nasy Tuberia de Carga.

Durante el afio concluyé la construccion de las obras
civiles principales de la Casa de Maquinasy se inicié el
montaje de los sistemas electromecanicos. Finalizé la
perforacion del pozo piloto y la ampliacién de la alme-
nara con el revestimiento de sus paredes. Adicional-
mente, se dio inicio al montaje de la tuberia de cargay
al blindaje de la tuberia dentro del tunel nuevo.

A 31 de diciembre de 2014 el proyecto reporta un avance
del 89,57% con mas de 2 millones de horas hombre sin
LTI (Lost Time Incident). Se espera que la Central entre en
funcionamiento en 2016.

UNA NUEVA FUENTE DE ENERGIA LIMPIA

En febrero de 2014 el Comité Ambiental de Na-
ciones Unidas concedié a la PCH Tunjita la certifi-
cacién como proyecto MDL (Mecanismo de Desa-
rrollo Limpio). Esta certificacion permite la venta de
bonos de carbono en el mercado internacional como
una manera de compensar las emisiones de CO2 ge-
neradas por las empresas compradoras.

Adicionalmente, resulta importante mencionar que
el Proyecto Tunijita fue clasificado como uno de los
12 finalistas en el Premio de Infraestructura Soste-
nible 360° realizado por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Programa de Infraestructura Sos-
tenible Zofnass de la Universidad de Harvard y CG/
LA Infrastructure.
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En AES Chivor el liderazgo y el cuidado del medio ambiente son parte fundamental en el desarrollo de los negocios de la
Compaiiia, de tal manera que los estandares, métricas ambientales y normas locales aplicables son herramientas clave

para el logro de los objetivos de la Organizacion.

El cumplimiento de los estandares corporativos es s6lo un
primer paso. Continuamente AES Chivor busca ir mas alla
propendiendo activamente por que las actividades asocia-
das a la generacion de energia se desarrollen de manera
eficiente, efectiva y responsable. Es asi como a través del
Sistema de Gestién Ambiental (SIGA) de la Compaiiia, en-
marcado dentro del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar
y Actuar), se promueve el mejoramiento continuo, el uso
racional de los recursos, la prevencion de la contaminacion
y la mitigacion de impactos ambientales.

Como ejemplo de esta continua planeaciéon y promo-
cion ambiental responsable, el Proyecto Tunjita fue in-
corporado al SIGA desde su etapa de disefio y hoy en
dia se ha compartido con colaboradores y contratistas
mediante charlas y sesiones de sensibilizacion. Cabe re-
saltar que cada afio los objetivos y las metas ambienta-
les de la Compaiiia son actualizados pensando siempre
en cédmo mejorar la gestion de la Organizacion.

AES Chivor como miembro de la Corporacién AES com-
parte con su casa matriz los siguientes esfuerzos funda-
mentales en la busqueda de la sostenibilidad ambiental:

> Cumpliry exceder los requisitos ambientales de
las autoridades locales y nacionales.

> Cumpliry exceder los estandares ambientales
corporativos.

> Tomar decisiones basados en la evaluacién de
factores relacionados con el medio ambiente lo-
cal, regional y global, en donde el término medio
ambiente es entendido como el entorno externo
o condiciones en que viven las personas, inclu-
yendo factores ecoldgicos, econémicos, sociales
y demas factores que determinan la calidad y
nivel de vida de las personas.

> Buscar continuamente el mejoramiento del des-
empefio ambiental de la organizacion.

Finalmente, es de resaltar que la gestion ambiental de
AES Chivor esta fundamentada en el compromiso y
participacién de todos los colaboradores y contratistas
de la compaiiia. Este esfuerzo conjunto ha rendido sus
frutos teniendo en cuenta los avances plasmados en
los indicadores de gestion, los resultados de la audito-
ria realizada por la Corporacién AES y el reconocimien-
to obtenido en el marco de la Feria Expo Ambiental
2014 de la Fundacion Siembra Colombia, donde AES
Chivor fue galardonada con el Sello de Oro en las cate-
gorias Gestion Ambiental y Gestion de la Biodiversidad
gracias al desarrollo del proyecto “Desarrollo social
basado en el conocimiento de la biodiversidad local”.

PRINCIPIO DE PRECAUCION

Para todas las actividades operativas de la Compaiiia se tienen identificados y caracterizados los impactos am-
bientales y definidas las medidas de manejo ambiental correspondientes para mitigar dichos impactos. Es norma
general llevar a cabo estudios técnicos para evaluar potenciales nuevos impactos ambientales y planear las in-
tervenciones correspondientes.
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INVERSIONES EN MATERIA AMBIENTAL

Desde hace varios afios la Compaiiia viene incremen- y mantenimiento, el manejo bioecoldgico y el segui-
tando los recursos dedicados a la gestion ambien- miento ambiental, entre otros. En 2014 la inversion
tal, especificamente en temas como el control de la ambiental fue de Col$ 1.721 millones, un 44% supe-
erosion, el manejo de residuos, equipos ambientales rior a la realizada en 2013.

TOTAL

COMPRAS ECOLOGICAS

SEGUIMENTO AMBIENTAL
CONTIGENCIAS AMBIENTALES

SER. EXTERNOS AMBIENTALES

EDUCACION AMBIENTAL

MANE]O BIOECOLOGICO
EQUIPOS AMBIENTALES
Y MANTENIMIENTO

CONTROL EROSION

CALIDAD DE AGUAS

MANE]JO DE RESIDUOS

0 180 360 540 720 900 1.080 1.260 1440 1.620 1.800

POLITICA AMBIENTAL: UN COMPROMISO DE

Para AES Chivor es de vital importancia que tanto los lideres como los equipos de trabajo estén comprometidos con la
gestion ambiental de la Compaiiia. Por esta razon, y como fundamento de este compromiso compartido, se establecie-
ron 7 compromisos que orientan los procesos y las actividades ambientales y cuya gestion se ve reflejada en el compor-
tamiento que cada uno de los colaboradores asume en sus labores diarias. A continuacion se presentan los compromisos
gue han adoptado los colaboradores de AES Chivor en materia ambiental:

Cumplir en todo momento con las leyes y regulaciones nacio-
nalesy con las directrices que en materia ambiental emane AES Participar activamente en
Corporation como casa matriz y que sean aplicables a las dife- los diferentes espacios de

rentes actividades realizadas por AES Chivor en su operacion. concertacion interinstitucio-
nal, en los cuales se discute

y construye la politica am-
Mantener una comunicacion clara con las comunida- biental sectorial.
des vecinas en todos aquellos temas ambientales que
sean de interés comun y que estén relacionados con la
operacion de la Central.




Embalse
La Esmeralda

TODOS EN LA ORGANIZACION

Trabajar por un mejoramiento continuo en la relacion “Operacion de la
Central — medio ambiente” manteniendo los siguientes preceptos: el uso
racional de insumos, la reduccion y buena disposicion de residuos, control
de la contaminacion, ademads de la prevencion y pronta atencion de los
posibles impactos ambientales que se puedan generar.

Para lograr el mejoramiento am-
biental continuo, el Sistema de Ges-
tion Ambiental (SIGA) debe asegu-
rar la implementacion efectiva de
esta politica ambiental. Para este
propésito, los aspectos ambienta-
les, objetivos y metas seran verifica-
dos periodicamente para evaluar su
validez, efectividad y oportunidad.

Se fomentara la conciencia
ambiental en los empleados
y contratistas, desarrollando
tareas periodicas de capaci-
tacion para que cada funcio-
nario adquiera una cultura
de responsabilidad frente al
medio ambiente

Se propendera por contar con una es-
tructura organizacional que soporte el
SIGA, y se suministraran los recursos
tecnoldgicos y economicos necesarios
para su desarrollo.
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GESTION DE MATERIALES

El principal recurso para la generacion de energia en una central hidroeléctrica es el agua y por
ende la gestion eficiente de este recurso es esencial para el buen desemperio del negocio. No obs-
tante, en AES Chivor se aplican los mismos criterios de eficiencia, efectividad, uso racional y res-
ponsabilidad en el manejo de cada uno de los materiales utilizados en las diferentes actividades
relacionadas con la produccion de energia.

AGUA UTILIZADAEN LA
GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA

El agua turbinada es el recurso hidrico utilizado por AES  a las variaciones naturales de las condiciones climaticas,
Chivor para la generacion de energia eléctrica. Las diferen-  las cuales afectan la oferta disponible del recurso hidrico.
cias en las cantidades reportadas cada afio corresponden

AGUA TURBINADA

Miles de m?

ANO: 2011 3.024.423

170,583
ICETR - ><5 555

El costo de compras de materiales auxiliares durante el afio 2014 fue de Col$ 1.565 millones. Durante el perio-
do reportado se realizé la primera fase del mantenimiento periddico a uno de los tineles de carga de la Central
y el Overhaul de la Unidad 7, actividades que influyeron en el aumento de este indicador con respecto a los
afos anteriores.




Materiales auxiliares utilizados

Categorias/ Millones Col$
Manejo de Residuos
Calidad de Aguas

Control Erosion

$66,7
5738
$163,6
S 2711
$22,5
503
$0,05
$10,8
$171,8
$83

Equipos Ambientales y Mantenimiento
Manejo Bioecoldgico

Educacién Ambiental

Servicios Externos Ambientales
Contingencias Ambientales
Seguimiento Ambiental

Compras Ecoldgicas

TOTAL $629,2

$79,9
5857
$104,4
$217,5
$144,1
$33
$832
$154,1
5218
57,0

$109,9
$126,2
$458,3
$156,2
$196,6
$15,9
$39,0
$16,6
$63,2
$9,1

$901,5 511916

$1.721,5

TODOS POR EL AHORRO DE PAPEL

En 2012 el area de Tecnologias de la Informacién lan-
z6 una iniciativa cuyo objetivo era lograr un ahorro
en el uso del papel mediante el aprovechamiento de
nuevos recursos tecnoldgicos. Se implementé un sis-
tema de impresién centralizado que permite no sélo
acceder a los servicios de fotocopiado, escaneado e
impresién sino ademas a informacién de consumo
por usuario, lo cual ha permitido tener una idea clara
sobre los habitos en la utilizacion del papel en la orga-

nizacién. Viendo una gran oportunidad para crear una
mayor conciencia ambiental, el area de Tl lideré la ini-
ciativa de ahorro planteando como meta un 5% con
respecto al papel utilizado en 2013. El indicador final
para 2014 supero las expectativas llegando a un 19%
de ahorro en comparacion con el consumo de 2013.
Se espera continuar con la iniciativa en 2015 para se-
guir concientizando a todos los colaboradores sobre
el buen uso del papel en la organizacion.

CONSUMO DE ARBOLES POR EL

papel utilizado en equipos de IT
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GESTION DE ENERGIA

El uso racional de energia es una parte funda-
mental de los procesos de innovacién y mejora-
miento continuo en AES Chivor. Es asi como en
2014 se dio inicio a un trabajo interdisciplinario
en busca de diferentes opciones en materia de

eficiencia energética. Como meta se establecié
una reduccién de consumos internos del 10% en
planta, campamento e instalaciones periféricas.
La implementacion de esta iniciativa se llevara a
cabo durante el afio 2015.

ENERGIA ELECTRICA GENERADA

ANO: 2011

ANO: 2012

para consumo interno* (MWh)**

ANO: 2013
ANO: 2014

*Estaciones telemétricas, desviaciones y campamento

** Actualmente la informacion correspondiente a este indicador incluye energia del Sistema Interco-
nectado Nacional. Se esta trabajando en un nuevo indicador que permita obtener resultados de gene-
racion para consumo interno sélo de AES Chivor.

ENERGIA ELECTRICA COMPRADA

[ o

ANO: 2013

ANO: 2014

ANO: 2012 166

para consumo interno* (MWh)

521
271

*Estaciones telemétricas, desviaciones y campamento

CONSUMO DE COMBUSTIBLES

no renovables (KWh)

Para operacidn de maquinaria y vehiculos propios

Diésel 4.712 Gal
Gasolina 71Gal

equivalentes 194 MWh

2.058 Gal 2.206 Gal 4.603 Gal
35Gal 30 Gal 275 Gal

85 MWh 90 MWh 197 MWh




TOTAL CONSUMO DIRECTO
de energia (MWh)

ANO 2012 2 431
ANO: 2013 3.391

ANO 2014 3.790

ENERGIA NETA
producida (MWh)

T 550 260

ANO: 2012 4 665.741
ANO: 2013 3.374.990

ANO: 2014 3.984.809

b=

INTENSIDAD ENERGETICA (kwh)*

201 2012 2013 2014
0.000454 0.000521 0.007005 0.000800

*Para mayor informacion sobre el calculo de este indicador por favor reportarse a la pagina 126
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GESTION DEL AGUA

Tener acceso al agua en cantidad y calidad éptima es esencial
para el bienestar humano y para el sostenimiento de los eco-
sistemas naturales. El agua es fundamental para la vida y por
esta razén en AES Chivor su cuidado y proteccion se considera
como un principio cardinal de sostenibilidad medio ambiental.

Es de precisar que el proceso de generacion de energia
no genera ninguin cambio en la calidad del agua. Actual-
mente, tan solo el 0,1% del agua utilizada en AES Chivor
tiene usos consuntivos, es decir, se emplea en labores
domésticas tales como limpieza, mantenimiento, ofici-
nas, campamento y puestos de vigilancia, asi como para
las actividades de construccién del Proyecto Tunijita. En
la Compaiiia se cuenta con un Programa de Uso Eficiente
y Ahorro de Agua que garantiza que el recurso utilizado
para estas labores se haga minimizando el desperdicio y
fomentando el ahorro y la conciencia ambiental.

ANO: 2011

No obstante que el agua destinada para la genera-
cion de energia es retornada en su totalidad a las
fuentes hidricas, la calidad y cantidad de ésta es
monitoreada periédicamente por un ente externo y
acreditado ante el Instituto de Estudios Ambientales
y Meteorolégicos (IDEAM). De esta manera la Com-
pafiia cumple con su responsabilidad de garantizar
el buen uso de un recurso que es propiedad de los
habitantes de la regién y del pais entero.

En términos de mejora en la optimizacion del uso
del agua para la generacion de energia, el Proyecto
Tunjita fue concebido para aprovechar el mismo re-
curso hidrico que llega tradicionalmente al embalse
La Esmeralda por el rio Tunjita y que ahora podra ser
utilizado dos veces: primero por la Pequefia Central
Tunjita y luego por la Central de Chivor.

AGUA TURBINADA

(miles de m3)*

3.024.423

1970583
2255588

* Corresponde al agua utilizada en la generacion de energia eléctrica.

AGUA CONCESIONADA

para uso domeéstico (litros por seqgundo)*

ANO: 2011

ANO: 2012

ANO: 2013

0,469

*El agua concesionada para uso doméstico corresponde al agua utilizada para labores de aseo
y limpieza en la Casa de Maquinas, puestos de vigilancia y bases militares.



AGUA CONCESIONADA

para uso industrial (litros por seqgundo)*

IANo: 2011 0,091

ANO: 2012

ANO: 2013

ANO: 2014

ANO 2012

ANO 2013

ANO 2014

En el Campamento de la Central Hidroeléctrica de Chi-
vor, ubicado en el municipio de Santa Maria-Boyac3, se
ha implementado el Programa de Uso Eficiente y Ahorro
de Agua, aprobado por Corpochivor mediante la Reso-
lucién No. 821 del 16 de noviembre de 2010, y a través
del cual se ha reducido el consumo en un 65,73% desde

3,091

9,091
9,091

*Corresponde al agua para uso en el sistema contraincendios de Casa de Maquinas y para la cons-
truccion del proyecto PCH Tunjita. Elaumento de caudal concesionado de 2012 a 2074 corresponde
al inicio y desarrollo de este proyecto.

CONSUMO DE AGUA

para uso doméstico en Campamento (m3/afio)

27 192
28.095
23 358

el aflo 2010, fecha cuando se dio inicio a esta iniciativa.
Este programa incluye 7 proyectos puntuales con 13 ac-
tividades asociadas, entre las cuales se destacan la cons-
truccion de bocatomas, la instalacion de contadores, la
identificacion y reparacion de fugas, las capacitaciones y
las pruebas de laboratorio, entre otras.
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GESTION DE LA BIODIVERSIDAD

Uno de los principios basicos presentes en la Politicaambiental de AES Chivor considera el actuar con ca-
lidad, responsabilidady respeto frente al medio ambiente, de manera que las acciones contribuyan siem-
pre al desarrollo sostenible. En esta linea de pensamiento, la proteccion y conservacion de la biodiversi-
dad constituye el elemento vital para garantizar la sostenibilidad ambiental de las generaciones futuras.

CONSERVACION DE UNA RIQUEZA SIN IGUAL

Se han identificado mas de 2000 especies de flora, mamiferos, artropodos y reptiles; a manera de ejemplo,

se han encontrado 122 especies de orquideas, 183 de mariposas, 260 de aves y 47 de mamiferos; entre todo
esto se destacan 6 especies endémicas, cinco de flora y una de fauna.

AES Chivor posee una reserva natural de 1750 Ha locali-
zada en la zona de vida denominada Bosque Muy Hime-
do Tropical, la cual ha sido mantenida en regeneracion
natural por la Central Hidroeléctrica por mas de 45 afios.

Estos predios estan localizados en el piedemonte llanero
en la Cordillera Oriental colombiana, la cual es una zona
de transicién bioldgica entre la Orinoquia y la Amazonia
y la zona Andina. Dicha condicién hace de la reserva na-
tural un area de suma importancia para la conservacionyy
reproduccién de especies de estas regiones geograficas.

Como parte de las actividades de conservacion y pro-
teccion que realiza la Organizacién en el drea de pro-
tecciéon natural, entre los afios 1998 y 2014 se han
realizado inventarios de biodiversidad en colaboracién
con el Instituto de Ciencias Naturales de la Universidad
Nacional de Colombia. Durante 2014 se publicé la Guia

de Campo No. 9, en esta ocasion dedicada a Helechos
y Lycdfitos de Santa Maria. Como resultado de esta in-
vestigacion se registraron un total de 183 especies de
64 géneros y 23 familias de Helechos y Lycofitos.

Estos resultados fortalecen no solamente el conoci-
miento cientifico sino también la visidn de convertir la
proteccion de la biodiversidad en una oportunidad de
desarrollo social para los habitantes del municipio de
Santa Maria. Gracias a los resultados de estas investi-
gaciones este municipio se ha convertido en destino
para otras universidades y centros de investigacion
cientifica, generando demanda de bienes y servicios
que son ofrecidos por la poblacion local.

Para garantizar la proteccion de esta zona de reserva
natural, 3 guardabosques realizan recorridos diarios
con el objetivo de resguardar la faunay la flora del area.



DESARROLLO SOCIAL BASADO EN
EL CONOCIMIENTO DE LA BIODIVERSIDAD LOCAL

AES Chivor ha disefiado el proyecto “Desarrollo social
basado en el conocimiento de la biodiversidad local”,
orientado a crear nuevas alternativas de ingresos para
los habitantes del municipio de Santa Maria apoyandose
en la oferta natural de la zona, lo cual permite construir
bases para el desarrollo socioeconémico a largo plazo
mas alla de las fuentes de ingresos asociadas Unicamen-
te a la operacién de la Central Hidroeléctrica.

Este proyecto integra cuatro lineas de accion:>

1. Conservacion: 1.750 Ha protegidas.

2. Investigacion: Estudios de biodiversidad con 9
libros publicados anualmente entre
elafio 2005y 20174.

3. Educacion ambiental: Sendero ecoldgico con
mas de 800 visitantes al afio.

4. Desarrollo social: Apoyo para capacitacion y en-
trenamiento a prestadores de servicios de turismo
ecoldgico en Santa Maria.

OTRAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Durante 2014 se disefi6 el Plan de compensacién fo-
restal por las intervenciones asociadas al desarrollo
del proyecto Tunijita. Esto permitira incorporar nuevos
terrenos al sistema regional de areas protegidas, con-
siderando los términos y alcances establecidos por la
Autoridad Ambiental competente.

Adicionalmente, durante el afio se desarrollé un
acuerdo de cooperacién con la Corporacién Auté-
noma Regional de Chivor (Corpochivor) con el fin
de fortalecer la proteccién de la fauna silvestre de

la region e informar a la comunidad acerca de la
importancia ecosistémica de las especies anima-
les nativas de la region. Fueron instaladas 18 vallas
y avisos informativos a lo largo de corredores de
transito de fauna y de lugares estratégicos para la
poblacién.

Se establecio finalmente como meta corporativa para
2015 el desarrollo de una evaluacién completa de la
biodiversidad local que incluye la Central Hidroeléc-
trica de Chivor y la PCH Tunijita.
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GESTION DE EMISIONES

Uno de los principales beneficios de una central hi- combustibles no renovables (gas, carbén y liquidos
droeléctrica es obtener la energia a través de un pro- para las mas conocidas).

ceso de generacion de bajos impactos ambientales,

esto implica emisiones atmosféricas reducidasyuna En AES Chivor las principales fuentes de emisiones
generacion de cenizas nula frente a estas otras alter- directas estan constituidas por vehiculos y maquina-
nativas de generacion, esencialmente las que utilizan ria propia.

EMISIONES DE CO2
equivalentes* (Ton CO, eq.)

*Calculadas a través de factores de emision.
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*Para mayor informacion sobre el calculo de este
indicador por favor reportarse a la pagina 126

ANO: 2014

ANO: 2012

ANO: 2013

=
=
o
N
o)
Z
<

0,000

En 2014 la Direccion Ambiental empez6 a medir por primera vez la emisidon de sustancias agotadoras de la
capa de ozono, arrojando como resultado un total de 51,84 Kg. Esta medicion se realizé con el objetivo de
iniciar una gestion responsable de estas sustancias partiendo del establecimiento de una linea base:



SUSTANCIAS AGOTADORAS

HCFC-22 (R-22)

HFC-134a

de la capa de ozono (Kg)

HFC-410A (R-410A)

Conforme al compromiso ambiental establecido por la Compaiiia, durante el afio se establecié como meta el
desarrollo de una estrategia general para la reduccién de emisiones, la cual se llevara a cabo en el afio 2015.

PCH TUNJITA RECONOCIDA COMO PROYECTO
DE GENERACION LIMPIA POR NACIONES UNIDAS

Debido a su disefio y a su concepcion ambiental-
mente sostenible, en febrero de 2014 el Comité
Ambiental de Naciones Unidas concedi6 a la Pe-
queia Central Hidroeléctrica de Tunjita la cer-
tificacion como proyecto MDL (Mecanismo de
Desarrollo Limpio) . Se establecio con las comu-
nidades que un porcentaje de los ingresos genera-
dos con la venta de los certificados de reduccion
de emisiones de CO2 se destinarian a proyectos
pactados previamente con ellas. Adicionalmen-
te, como parte de los compromisos establecidos

con las comunidades y autoridades ambientales,
el proyecto contempla la reforestacion de 45,4
hectareas como compensacion inicial a las obras
que se estan realizando en la zona. Con las comu-
nidades que rodean el Proyecto se han definido
iniciativas prioritarias esencialmente en materia
de infraestructura y movilidad para los habitantes
de las veredas vecinas. Durante el afio el Proyecto
genero beneficios en materia de empleo a cerca de
400 personas, aportando recursos a la economia
local y regional del Valle de Tenza.

Certificados notificados por Naciones Unidas en 2014

32.222 Tonde CO2 Eq./afio, por 7 afios a partir de la entrada en operacién comercial de la PCH Tunjita.
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RESIDUOS Y VERTIMIENTOS

La gestion de residuos comprende diversas actividades que parten de la reduccién en la cantidad
dedesechos, la separacion en la fuente, el transporte interno, empaque, almacenamiento tempo-
ral, inventario de generacion y el manejo final. Este proceso esta orientado por lo establecido en el
Plan de Manejo Ambiental, que define acciones para todas las categorias de residuos, y por el Plan
de Gestion de Residuos Peligrosos, que esta orientado al manejo de los materiales residuales que

tienen caracteristicas de peligrosidad.

Es conveniente resaltar que para el periodo reportado
en el presente informe no se presentaron derrames
accidentales de ningun tipo.

En cuanto a los vertimientos, la Compaiiia genera ba-
jos volumenes de efluentes que estan representados
principalmente por los sistemas de tratamiento de la-
minas filtrantes, pozos sépticos y trampas de grasas
para depuracion de aguas residuales domésticas. Adi-
cionalmente, se cuenta con un sistema de tratamien-

to para aguas residuales industriales, el cual esta aso-
ciado al proyecto de construccion PCH Tunjita. Todas
estas descargas cuentan con sus respectivos permisos
y son monitoreadas periédicamente con el fin de eva-
luar el correcto funcionamiento de los sistemas de
tratamiento y garantizar que la calidad del agua sea la
optima de acuerdo con los parametros establecidos y
con los objetivos de calidad de cada una de las cuen-
cas hidrograficas en las cuales se hacen vertimientos.

VERTIMIENTOS DOMESTICOS
CENTRAL HIDROELECTRICA DE CHIVOR

ANO: 2011

ANO: 2012
ANO: 2013

ANO: 2014

(m?/aiio)*

*Volumen estimado a partir de datos reportados por laboratorio
durante eventos de muestreo de los vertimientos.



VERTIMIENTOS DOMESTICOS
CONSTRUCCION PCH TUNJITA

(m3/afio)*
ANO: 2012 0
ANO: 2014 1.797

*Volumen estimado a partir de datos reportados por laboratorio
durante eventos de muestreo de los vertimientos.

AGUA TURBINADA

(m?/afio)*

ANO: 2012 0

o 18.965

ANO: 2013

*Volumen estimado a partir de datos reportados por laboratorio
durante eventos de muestreo de los vertimientos.

DIiA DEL MEDIO AMBIENTE

La Corporacién AES celebra anualmente en todos sus negocios el Dia del Medio Ambiente. Para el caso de AES
Chivor, se realizé una charla en las sedes de Santa Maria y Bogota donde el area Ambiental de la Organizacién
hizo especial énfasis en el tema de proteccion de fauna en la zona de influencia del Embalse mediante la reali-

zacién de una campania para evitar la captura de animales nativos de la region.
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RESIDUOS GENERADOS
PORTIPO Y METODOS DE TRATAMIENTO

Central Hidroeléctrica de Chivor
Residuos generados por tipo (Ton 2012
Domésticos 42,7
Industriales no peligrosos 48,6
Peligrosos y especiales 373
Total 128,7

Tratamiento Residuos domésticos (ton 2012
Valorizacion 3,1
Planta reciclaje 39,3
Compostaje 0,4
Total 42,8

Tratamiento residuos industriales (Ton 2012
Valorizacion o tratamientos (no peligrosos) 17,5
Relleno de sequridad (peligrosos y especiales) 6,7
Incineracidn (peligrosos y especiales) 14,2

Valorizacion o tratamientos (peligrosos y especiales) 30,6
Total 69,0

Proyecto PCH Tunjita
Residuos generados por tipo (Ton) 2012
Domésticos 1,4
Industriales no Peligrosos 0
Peligrosos y especiales 0
Total 1,4

Tratamiento residuos domésticos (ton)
Valorizacion
Planta reciclaje
Compostaje
Total

Tratamiento residuos industriales (Ton)
Valorizacion o tratamientos (no peligrosos)
Relleno de seguridad (peligrosos y especiales)
Incineracidn (peligrosos y especiales)
Valorizacion o tratamientos (peligrosos y especiales)
Total




Embalse
La Esmeralda







TALENTO HUMANO:
NUESTRA FUENTE DE ENERGIA

La gestion del talento humano en AES Chivor inicia
desde el proceso de vinculacion de nuevos colabo-
radores, a través de la definicion, seleccidn, evalua-
cion y desarrollo de sus competencias para asegurar
el mejor talento en cada posicion. De esta forma la
Organizacion busca garantizar que cada colaborador
sea consciente de su rol y su contribucién a los objeti-
vos corporativos, todo ello dentro de un clima laboral
adecuado y una cultura organizacional fundamentada

en valores sélidos que comparten todos los negocios
AES alrededor del mundo.

Al 31 de diciembre de 2014, AES Chivor contaba con 89
colaboradores directos (27% mujeres y 73% hombres).
El 2% de los integrantes del nivel ejecutivo son oriun-
dos de la zona de influencia de la Central y el 2% son de
nacionalidad extranjera.

DISTRIBUCION COLABORADORES

CONTRATO TERMINO DEL

POR GENERO YTIPO DE CONTRATO

LABORAL CONTRATO

Convencional/

Pacto Indefinido
Convencional/

Pacto Plazo Fijo CL

Integral Indefinido

Integral Plazo Fijo

TOTALES

Mujeres |Hombres| Mujeres [Hombres| Mujeres | Hombres

PORCENTAJE COLABORADORES

IBUCARAMANGA 1%
l GIRARDOTA 1%

I VILLAVICENCIO 1%
I GARAGOA 1%

CHIA 2%

| socamoso 1%

POR ORIGEN 20174

BOGOTA 62%
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60

NUMERO
COLABORADORES POR EDAD

. Edad 20-40
. Edad 40 -60

2012 2013 2014

NIVELES SALARIALES
EN RELACION CON EL SMLV 2014

NIVEL
i . SALARIAL
CATECORIA LUGAR DE OPERACION .
DEL CARGO . Referencia
Mujeres Hombres SMLV

W
S

4
3
24
37
317
24
11
15
5
11
4
5
4

Oficinas Bogota
Santa Maria / Oficinas Planta
Oficinas Bogota
Mantenimiento Planta
Operaciones Planta
Santa Maria / Oficinas Planta
Mantenimiento Planta
Oficinas Bogota
Operaciones Planta
Santa Maria / Oficinas Planta
Mantenimiento Planta
Técnico Operaciones Planta

Santa Maria / Oficinas Planta

Administrativo

Ejecutivos

Profesional

O - U WW —_ - =

~ =
[, Vo)

3
2
0
0
1
0
/
0
4
1
0
0

W

AES Chivor incorpora constantemente en su ope- de contratos de aprendizaje. Para el afio 2014 se
racion estudiantes SENA a quienes patrocina des- desempefaron en labores técnicas en las areas de
de sus inicios académicos hasta que comienzan Mantenimiento Eléctrico y Mantenimiento Meca-
su practica empresarial. De igual forma fomenta nico de La Central 5 estudiantes SENA y 1 estu-
la practica de estudiantes universitarios a través diante universitario.



Ingresos Retiros

ROTACION e

Hombres
Total

Al cierre del afio la Compaiiia contaba con una tasa de rotacion del 1%.

PACTO COLECTIVO Y ASOCIACIONES SINDICALES

Enmarcada en las buenas practicas labores y en la legislaciéon colombiana, AES Chivor cuenta en la ac-

tualidad con dos tipos de convenios colectivos: el 30% de los colaboradores se encuentra afiliado a los
sindicatos y el 28% al Pacto Colectivo.

COBERTURA CONVENIOS COLECTIVOS
Sindicatos

30%
30%

30%

Pacto Colectivo

Sin convenio

2012 44%
2013 44%
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Los colaboradores sindicalizados se encuentran vin-
culados a tres organizaciones sindicales diferentes:
Sintraenergia y Sintrae (sindicatos de industria), y
Sintrachivor, sindicato de la Compaiiia, cuyo registro
sindical fue otorgado por el Ministerio de Trabajo y Se-
guridad Social mediante resolucién nimero 000165
el 3 de febrero de 1997.

Conforme a las disposiciones de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo (OIT), en la Organizacién existen todas
las garantias para participar en las actividades vinculadas
al Sindicato y al Pacto Colectivo. Actualmente Sintrachi-
vor cuenta con un espacio para su trabajo en las instala-
ciones del Campamento de AES Chivor en Santa Maria, en
el departamento de Boyaca, y otro en la ciudad de Bogota.

LICENCIAS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

A continuacién se presentacion las cifras de licencias de maternidad y paternidad disfrutadas por parte de los co-
laboradores de AES Chivor. Cabe resaltar que el 100% de las personas que tuvieron derecho a este beneficio en su
momento lo disfrutaron y el mismo porcentaje se reincorpord a sus labores luego de concluido este periodo.

NUMERO DE COLABORADORES QUE DISFRUTARON
DE LICENCIAS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Licencias de maternidad

Licencias de paternidad

CONSTRUYENDO EL MEJOR LUGAR PARA TRABAJAR

Durante el 2014 continu6 el desarrollo de la estrategia
“Construyendo el mejor lugar para trabajar”, incorpo-
rando iniciativas de clase mundial mediante la busque-
da de las mejores practicas adoptadas por compafiias
localesy globales cuyos resultados en la encuesta Great
Place To Work (GPTW) hayan sido sobresalientes. Esto
se hace con el fin de generar un ambiente laboral que
favorezca la creacién de valor en la Compafiia y mejore
la calidad de vida de los colaboradores.

En la medicion GPTW del 2014 la Compaiiia avanzé
en la obtencién de su meta pasando de un indice de
favorabilidad del 79% en el afio 2012 a un 84%, avan-
ce representado en un aumento significativo en los

indices de Reconocimiento, Orgullo por la Compaiiia
y Camaraderia. Los aspectos donde se evidenciaron
mayores oportunidades de mejora fueron los relacio-
nados con Desarrollo y la percepcion de estabilidad
laboral.

El objetivo de AES Chivor es ingresar en el top 25%
de las mejores compaiiias para trabajar en Colombia,
meta que se espera alcanzar en el afio 2018. Cabe re-
saltar que este objetivo no es considerado como el fin
de la estrategia, la cual esta enfocada principalmen-
te en el mejoramiento continuo y la incorporacion de
practicas sostenibles de relacionamiento y respeto
hacia los colaboradores.



Embalse
La Esmeralda
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GESTION ESTRATEGICA
DEL TALENTO HUMANO

Durante 2014 el drea de Recursos Humanos enfocé su estrategia en cuatro pilares fundamentales:

MODELO
DE LIDERAZGO

DESARROLLO
DE COLABORADORES

COMUNICACIONES

BIENESTAR

Estos pilares son gestionados a la luz de los valores corporativos de AES y forman actualmente el Modelo de

Gestion del Talento Humano en la Compaiiia.

1. MODELO DE LIDERAZGO

Desde el afio 2013 AES Chivor incorporé en su estra-
tegia de liderazgo el modelo de competencias corpo-
rativo basado en la metodologia Denison, que descri-
be 53 comportamientos necesarios para apalancar los
objetivos estratégicos de largo plazo. Este modelo ha
permitido construir un perfil de liderazgo que describe
7 factores de éxito o competencias que sustentan los
valores y las expectativas de desempefio de los lide-
res en AES Chivor. Las competencias que incorpora el
modelo son:

> Visiény claridad
> Participacion y responsabilidad
> Coordinacion e integracion

> Agilidad comercial

> Enfoque en el cliente y en el mercado
> Capacidad de organizacién

> Trabajo en equipo.

En 2014 se dio inicio a un ciclo de mediciéon de com-
petencias cuyo objetivo es brindar a los colaboradores
una amplia retroalimentacion acerca de las fortalezas
y debilidades de su estilo de liderazgo a partir de la
percepcién que tienen sus compaiieros de trabajo. La
medicion es realizada a través de un proceso 360° que
permite a cada lider trabajar intensamente en sus bre-
chasy a la Organizacién avanzar en el desarrollo de su
liderazgo colectivo.



2. DESARROLLO DE COLABORADORES

El Modelo de Desarrollo de Colaboradores tiene como
insumo el Modelo de Competencias de AES Corpora-
tion y los resultados de la encuesta 360°, los cuales
brindan informacion relevante que permite identificar
oportunidades de mejora para cada colaborador de la
Compaiiia. Estas oportunidades se plasman en un plan
de trabajo denominado PDI (Plan de Desarrollo Indi-
vidual), el cual es trabajado durante el afio por cada
colaborador con el apoyo de sus lideres y del area de
Recursos Humanos y cuyo resultado es el disefio de un
plan anual de capacitacion y formacién basado en los
hallazgos de la encuesta.

Al inicio de cada afio el drea de Recursos Humanos
realiza un taller PDI que busca empoderar a cada co-
laborador de su propio desarrollo y generar un plan de

Resultados Competencias AES Chivor

. AGILIDAD COMERCIAL

. ENFOQUE EN CLIENTE Y MERCADO

. PARTICIPACION Y RESPONSABILIDAD

2 F
. VISIONY CLARIDAD

. COORDINACION E INTEGRACION

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
TRABAJO EN EQUIPO

Capacitaciones

El diagndstico obtenido a través de los informes 360° le
permitié a la Compaiiia realizar diferentes talleres y cur-
sos orientados a la formacion y desarrollo de los colabora-
dores en temas de interés corporativo. Durante el afio se
llevaron a cabo 46 cursos de formacion externa e interna
enfocados en las necesidades identificadas en el proceso
anual de evaluacién individual de los colaboradores.

Adicionalmente, AES Chivor ofrece un apoyo econoé-
mico para la realizacién de posgrados en el pais a los

mejora sobre sus competencias de liderazgo, asegu-
rando un trabajo efectivo sobre la visién de futuro de
cada colaborador.

El taller ademas de ser un insumo para la estructu-
racion de cursos y programas de capacitaciéon formal
también provee informacién sobre otros enfoques en
el desarrollo como la participacion en proyectos, ex-
posicion y el relacionamiento.

Al cierre del afio se evaluan los avances en la medicién
de competencias de cada uno de los colaboradores y
de la Compaiiia en general. Para el afio 2014 el 100%
de los colaboradores particip6 en la medicion de com-
petencias, registrando un incremento del 5% en com-
paracién con los resultados obtenidos en 2013.

ENFOQUE EXTERNO
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ENFOQUE INTERNO

colaboradores que lleven como minimo 2 afios de tra-
bajo ininterrumpido en la Compaiiia. Este auxilio edu-
cativo tiene como premisa el patrocinio de programas
cuyo contenido curricular esté claramente relaciona-
do con las necesidades, habilidades y competencias
propias para desempeiiar el cargo.

Los siguientes programas de capacitacion externa
ofrecidos durante el afio tuvieron como beneficiaros
al 100% de los colaboradores de la Compaiiia.
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Espacios de aprendizaje y capacitaciones
con participacion de colaboradores - 2014

ASAMBLEAS 1

Universidad Corporativa AES Chivor

UNIVERSIDAD
CORPORATIVA

oo

g
LGS
J))) ,“K‘

AES CHIVOR

Ciclo de gestion de desempefio

Con el fin de apoyar el desarrollo y premiar los resul-
tados sobresalientes, cada afio se da inicio al ciclo
de gestion de desempefio con la socializacion a todos
los colaboradores de los objetivos estratégicos de la
Compaiiia y la coordinacion del aporte individual ala
consecucion de los mismos.

El seguimiento a la gestidon de objetivos se realiza a
través de un software que permite registrar los pro-
gresos en la gestion y los acuerdos de desempefio, asi
como la compensacién final que obedece a una ca-
lificacion otorgada por el jefe inmediato y que es el
reflejo del cumplimiento de las metas acordadas al
inicio de cada periodo.

> Desempefio v/s objetivos: lo que logra; lo que se
espera que logre.

_ TALLERES PARA MEJORAMIENTO DE HABILIDADES 4

15
10

1

La Universidad Corporativa AES Chivor fue lanzada en 2014 como un medio para transmitir,
gestionary apropiar el conocimiento en toda la Organizacion. Se estructuraron 5 programas
de formacion: liderazgo, innovacion, escuela técnica, sostenibilidad y mercado. El programa
de liderazgo fue el elegido para dar inicio a esta iniciativa en octubre con la participacion de
15 lideres emergentes de la Organizacion. Este programa busca liberar el maximo potencial
de los colaboradores, aumentando los niveles de contribucion a la Compaiiia y satisfaccion
profesional. En septiembre de 2015 se graduara la primera promocién de lideres integrales.
Los cuatro programas restantes daran inicio en el 2015.

> Desempeiio v/s competencias: cémo lo logra.

Es premisa fundamental del proceso que todo colabo-
rador debe recibir retroalimentacién formal sobre su
desempefioy sobre los aspectos que requiere mejorar,
como también sobre las fortalezas con que cuenta.
En febrero de 2014 el ciclo gestion desempefio inicié
con la realizacidn de dos talleres, uno en las oficinas
de Santa Maria y otro en las oficinas de Bogota, con
una participacién del 100% de colaboradores. En es-
tos espacios se divulgaron los logros alcanzados en
2014, se distinguieron las areas por su desempefio
y se disefiaron los objetivos para el afio 2015. Estos
talleres constituyen el momento mas importante del
ciclo ya que permiten a la Organizacién alinearse en
su conjunto y determinar el aporte de cada individuo
a la meta planeada.



3. COMUNICACIONES

En 2014 el area de Comunicaciones dio ejecucion al
plan realizado en 2013 con base en un diagndstico
preliminar sobre el estado de las comunicaciones en
la Organizacion. A continuacion se presentan las prin-
cipales acciones desarrollados a lo largo del afio:

Proyecto carteleras digitales: se realizd el lanza-
miento de un nuevo canal de comunicaciones inter-
nas llamado EnergizaTV a través de la disposicién de
Carteleras Digitales en las 3 sedes de la Compaiiia:
Bogotd, Casa de Maquinas y Santa Maria. Se elabo-
ré igualmente un plan detallado de contenidos a ser
difundidos por este medio para reforzar la estrategia
de comunicacion por pilares estratégicos establecida
desde el afio pasado: Negocio, Sostenibilidad y Gente.

Migracién intranet “Chivornet™: se finaliz6 la migracién de
la intranet de la Compaiiia a la plataforma Sharepoint ali-
neando las secciones y contenidos a los establecidos por la
Vicepresidencia de Asuntos Corporativos de la SBU Andes.

Redisefio extranet: se realiz6 con éxito el redisefio de
la pagina web de AES Chivor (www.chivor.com.co) con
el objetivo de actualizar los contenidos y de hacer el
portal mas atractivo a los diferentes grupos de interés.

2. BIENESTAR

Las actividades deportivas, recreativas y culturales di-
rigidas a colaboradores y sus familias también forma-
ron parte del Modelo de gestion del clima laboral du-
rante el 2014. Cada afio el area de Recursos Humanos
elabora un plan de actividades como respuesta a las
propuestas y comentarios de los propios colaborado-
res, las cuales son ejecutadas a lo largo del afio.

Durante 2014 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

> Olimpiadas deportivas 2074: se contd con méds de 100
participantes, entre colaboradoresy contratistas, en el
desarrollo de 20 disciplinas individuales y colectivas.

> Actividades ludicas para colaboradores y sus
familias: tarde de cine, show de cuenteria, magia,
bingo, karaoke, trivia y stand up comedy.

Publicaciones y patrocinios: se establecié una estra-
tegia de posicionamiento que permitiera capitalizar la
postura y la imagen que se tiene de AES Chivor en el
mercado y en el sector eléctrico. De esta manera se
reforzé la presencia de marca en eventos publicos sec-
toriales y se realizaron publicaciones en medios na-
cionales y regionales con el objetivo de dar a conocer
mas a la Compaiiia.

Proyecto EFR (Empresa Familiarmente Respon-
sable): AES Chivor inicié la gestion para certificar-
se como Empresa Familiarmente Responsable. En
compaiiia de la empresa de Consultoria MyPeople,
durante el afio se realizé un diagnéstico de las ini-
ciativas que actualmente desarrollaba la Compaiiia.
Adicionalmente se realizaron entrevistas a diferen-
tes colaboradores con el objetivo de hacer un ana-
lisis completo sobre la realidad de la Organizacién
en materia de balance vida personal - vida laboral.
Los resultados obtenidos fueron socializados con los
lideres y altos directivos y se definié la realizacion de
un plan de gestidn como paso a seguir en el proceso
de certificacion. Se espera concluir el proceso con la
obtencidn de la certificaciéon a mas tardar durante el
segundo semestre de 2015.

> Celebraciones especiales: dia de la mujer, cum-
pleanos, novenas navidenas.

> Auxilio actividades culturas y deportivas: Bonos
regalo para eleccion de los colaboradores.

> Fiestas de fin de afio: fiesta para colaboradores y
fiesta de navidad para hijos de colaboradores.

> Horario flexible los viernes: salida a las 3:00 pm
con el fin de aprovechar el tiempo en familia.

> Entrega premios AES: reconocimiento a aquellos
colaboradores que se han destacado en la viven-
cia de los valores corporativos.

> Encuentro de pensionados.
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Cultura organizacional

AES Chivor ha integrado la forma como se viven los
valores corporativos y la manera como se desarrollan
las actividades en el trabajo a través de la adopcion de
un Modelo Cultural desarrollado por la Corporacién
AES a nivel mundial, el cual persigue el desarrollo de
un comportamiento colectivo que ayude a alcanzar los
objetivos de manera sostenible, asegurando principios
fundamentales en la forma de pensar y actuar de cada
uno de los colaboradores; buscando que cada decision
que se tome en la Compafiia esté enmarcada en pensa-
mientos y acciones cuyos fundamentos sean la seguri-
dad, la integridad, la excelencia, el cumplimiento de los

Cultura AES Chivor

ESTRATEGIA, DIRECCION Y PROPOSITO
METAS Y OBJETIVOS
VISION

[l COORDINACION E INTEGRACION

[l ACUERDOS

I VALORES FUNDAMENTALES

I DESARROLLO DE CAPACIDADES
SENTIDO DE EQUIPO
EMPODERAMIENTO

[l PROMOVER CAMBIOS

[l ENFOQUEAL CLIENTE

[l APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

Respeto por los Derechos Humanos
Comité de Convivencia

La Compaiiia cuenta con un Comité de Convivencia con-
formado por dos representantes elegidos por los colabo-
radores y dos representantes designados por la adminis-
tracion de la Organizacion. El objetivo de este comité es

Politica de diversidad

compromisos adquiridos y el disfrute del trabajo.

En 2014 se realiz6 la encuesta de cultura Denison
con el fin de diagnosticar la apropiacién cultural y el
arraigo de los valores entre los colaboradores. Los
resultados de esta medicién arrojaron una significati-
va evidencia del avance en todas las dimensiones del
Modelo, destacando una calificacion superior de AES
Chivor en 11 de las 12 caracteristicas. En 2015 se tra-
bajara en las oportunidades de mejora identificadas,
especialmente en la dimension de versatilidad en el
enfoque al cliente, en donde la calificacién fue 75%.

ENFOQUE EXTERNO

P‘O’
g 75,
% %
AN
FLEXIBLE ‘ ESTABLE

J\ <\

ENFOQUE INTERNO

prevenir y apoyar la solucién de conflictos relacionados
con el acoso laboral en la Organizacion. Durante el 2014
se realizaron dos capacitaciones sobre prevencién de
acoso laboral con la participacion de 23 colaboradores.

Como parte del programa de proteccién y respeto a los Derechos Humanos, AES Chivor ha incorporado en sus
politicas la Politica de diversidad, cuya principal premisa es promover la equidad y la no discriminacion, ademas
de apoyar los principios que AES promulga en todo el mundo. Esta Politica promueve el respeto a la libertad
de culto, pertenencia a minorias étnicas y preferencias sexuales, entre otros. Durante 2014 no se recibieron
denuncias fundamentadas en casos de discriminacién y vulneracién de los Derechos Humanos.



Seleccionando y reteniendo a los mejores

Los procesos de seleccion en AES Chivor estan enmarca-
dos en las competencias y valores corporativos, garan-
tizando la equidad, transparencia y rigor en el proceso.

Como un compromiso con el desarrollo de sus colabo-
radores, la Organizacion ha privilegiado la posibilidad
de ascensos y promociones internos buscando fomen-

Retribucién e incentivos

tar directrices que garanticen un sistema de movilidad
para los colaboradores, que apalanque la sostenibilidad
del negocio, permita desarrollo y a su vez retencion del
talento humano. Durante 2014 mas de 40 personas
de diferentes areas, asi como contratistas, aplicaron a
procesos de seleccion para 8 vacantes abiertas, de las
cuales 7 fueron ocupadas por personal interno.

AES mantiene un compromiso de compensar competitivamente con respecto al mercado donde se encuentren
sus operaciones a cada uno de sus colaboradores, buscando de esta manera ser una empresa de desempefio su-
perior. Es asi como AES Chivor ha definido en su Politica de compensacién el estudio anual del mercado salarial en
Colombia, con el fin de asegurar salarios que garanticen los procesos de atraccion y retencidn de talento.

AES Compensacion Total

Salario base

> Salario fijo (anualizado) pagado en efec- > Reconocimiento en efectivo basado en
indicadores de resultados de la Corpo-
racion, el negocio y los individuales.

tivo como retribucion al trabajo hecho,
excluyendo todos los pagos variables.

> Salario competitivo por realizar el
trabajo cumpliendolas expectativas de
resultados en el rol.

> Oportunidad de recibir Incremento
adicional si se exceden las expectativas
de resultados.

Bono por resultado

i > Targetanuales que se revisan cada aio.

> Basada en resultados anuales y sujetos

i asergestionados discrecionalmente.

: > Compesacion de desempefio para me-
diano plazo (1afio).

Compensacion
alargoplazo- LTC

(niveles defininidos)
i > Efectivoy acciones es
i basados en premios.

i > Valores anualizados y reportados como
i unequivalente en efectivo.

> Disefiados para unir la compesacion indjvi-
dual con la creacion de valor a largo plazo
del negocio AES.

> Elemento de Retencidn.

> Elemento de reconocimiento del Potencial.

El nivel de compesacién proporcionado a cada persona a través de cada componente
es basado en el mercado y la experiencia individual

Dependiendo su tipo de vinculacion, los colaboradores
tienen acceso a una serie de beneficios adicionales a la
remuneracion basica tales como primas extralegales, re-
embolso de gastos médicos, préstamo de vivienda, prés-
tamo por calamidady libre inversion, pélizas y seguros de
vida, auxilios de traslado, defuncidn, lentes, educacion,
nacimiento y matrimonio, entre otros. Estos beneficios
pueden consultarse permanentemente en los diferentes
canales de comunicacién como la intranet corporativay
en las politicas y procedimientos de la Organizacion.

AES Corporation y sus filiales alrededor del mundo han in-
corporado en sus practicas la utilizacion de metodologias

de talla mundial, por ello la compafiia Hay Group, lider en
administracién salarial y compensaciones, acompaiia a
AES Chivor en la estructuracion y revision de su politica
salarial, con el objeto de tener un justo equilibrio entre la
equidad interna y la competitividad externa. Esta meto-
dologia basada en ocho factores permite determinar la
evaluacién correcta de una posicion y asignar la tabla sa-
larial que corresponde al nivel del cargo, en funcién de lo
que el mercado asigna a la posicion y a la realidad interna.

AES Chivor realiza estudios anuales de competitividad sa-
larial y encuestas de mercado con Hay Group para asegu-
rar equidad y competitividad en la asignacion de salarios.




> 90 - DESEMPENO SOCIAL

Planes de prestaciones

Las leyes laborales en Colombia prevén el pago de
una compensacion diferida a ciertos trabajadores en
la fecha de su retiro de la Compaiiia. El valor que re-
cibe cada trabajador depende de la fecha de ingreso,
modalidad de contratacion y salario. Si el retiro es
injustificado, el trabajador tiene derecho a recibir pa-
gos adicionales que varian de acuerdo con el tiempo
de servicio y el salario. En las ocasiones que se han
presentado ajustes a la planta de personal, adiciona-
les a las obligaciones legales, la Compaiiia ha ofreci-
do planes de retiro extra legales asi como asesoria y
acompafiamiento en el proceso.

La Compaiiia da estricto cumplimiento a sus obliga-
ciones legales derivadas de las relaciones laborales
con sus colaboradores y realiza de manera oportuna

CONCEPTO

Obligaciones pensionales largo plazo

Pasivo laboral - prestaciones sociales

TOTAL

La Compafiia no tiene establecidos planes de jubilacién
corporativos. En el caso de los planes con prestacion
definida, el Acto Legislativo No. 1° de 2005 impul-
sado por el Gobierno y aprobado por el Congreso de
la Republica, decidié terminar definitivamente con el
régimen de transicién consagrado en la Ley 100 de
1993 y por ende fijé un limite temporal para su vi-
gencia que fue el 31 de Julio de 2010, fecha en la cual
por regla general si los colaboradores no cumplian

los aportes periédicos a los respectivos fondos pri-
vados y a la entidad estatal Colpensiones de los va-
lores correspondientes a cesantias y seguridad social
integral (salud, riesgos profesionales, parafiscales y
pensiones).

En términos de la obligacion por pensiones de jubi-
lacion, éstas representan el valor presente de todas
las mesadas futuras y otros beneficios pensionales
que la Compaiiia debera cancelar a aquellos colabo-
radores que cumplieron o que cumpliran ciertos re-
quisitos de Ley en cuanto a edad, tiempo de servicio
y otros, basados en los estudios actuariales que se
obtienen anualmente segln lo dispuesto por las nor-
mas vigentes. La amortizacién a diciembre de 2014
correspondia a Col$ 15.899 millones.

VALOR MILLONES Col$
$11.433
$4.466
$15.899

con los requisitos para acceder a la pensién conven-
cional ya no podrian beneficiarse de ese plan, dejan-
do la pension de vejez a cargo en su totalidad de las
entidades pensionales.

La compafiia realiza un aporte mensual equivalen-
te al 12% del salario total de cada colaborador para
apoyar su pension de vejez, segun lo establece la Ley
100 de 1993.

Coberturas en salud para los colaboradores sindicalizados

Los colaboradores de AES Chivor vinculados a Sintrachivor estan cobijados por los siguientes beneficios y con-
diciones contenidos en Convencion Colectiva de Trabajo:



Salud -
reembolso

Saludy
pension obligatoria

Nacimiento
hijos

Defuncién
empleado

Defuncion
familiares

Poliza de
hospitalizacién y cirugia

Fondo creado segun el nimero de perso-
nas que conforman el grupo familiar, por
cada periodio convencional.

La empresa asume directamente el pago
del (50%) del total de los aportes que le
corresponda sufragar por ley.

Se paga con la presentacion de registro ci-
vil de nacimiento, en los dias subsiguien-
tes al nacimiento.

Pagados a quien haya prestado los servi-
cios funerarios o a quien acredite haberlo
pagado.

Por defuncién de padres, hijos, conyuge o
compaiiera permanente.

90%

PRIMA
MENSUAL

La empresa subsida el 90% del valor de la
prima de la pdliza tradicional de Surame-
ricana y este valor se aplica a la pdliza de
hospitalizacién y cirugia.
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SEGURIDAD INDUSTRIAL
Y SALUD OCUPACIONAL:

consolidando una cultura de éxito

En AES Chivor la sequridad y la salud de los colaboradores y sus familias, contratistas,
proveedores, visitantes y comunidades de la zona de influencia, son valores fundamentales.

Durante los ultimos 10 afios la Compaiiia se ha esfor-
zado por ejecutar todas sus actividades laborales de
una forma en que la seguridad personal, la salud y el
bienestar sean siempre promovidos. Para ello ha em-
pleado los parametros del Sistema de Gestién de Se-
guridad OHSAS 18001, fundamentando la gestion en
la mejora continua y en los lineamientos establecidos
en materia de seguridad por parte de AES Corporation.
Adicionalmente, AES Chivor cuenta con una Politica
de Seguridad y Salud donde se plasman 3 creencias
fundamentales:

PREVENCION Y MITIGACION DE RIESGOS

Por medio de una matriz desarrollada por la Compafiia se identifican, evaluan y controlan los riesgos asociados
a la seguridad y a la salud en el trabajo. Esta herramienta ha sido fundamental para el seguimiento y disminu-
cion de los riesgos; las diferentes auditorias realizadas por el Consejo Colombiano de Seguridad y la adminis-
tradora de riesgos Sura asi lo indican.

> Todos tienen derecho a un lugar de trabajo seguro

> Sepueden prevenir todos los accidentes y enfermeda-

des profesionales

> Laseguridady la salud son una condicién de empleo.

Dicha Politica inspira a todos los colaboradores a esforzar-
se, lograr y mantener una cultura de prevencién en seguri-
dad industrial y salud ocupacional de clase mundial.

La gestion de riesgos en materia de seguridad industrial y salud ocupacional esta soportada en la utilizacion de
las siguientes herramientas puntuales:

>

>

Metodologia del Analisis de Riesgos por Oficio -ARO

Sistema de permisos de trabajo para tareas de
alto riesgo

Sistemna de gestion de sequridad para contratistas

Programa de reporte de actos, condiciones insequrasy
casi accidentes

Reuniones diarias de sequridad

Programa de inspecciones planeadas

> Programa de caminatas de seguridad enfocadas al

comportamiento

Aplicaciony cumplimiento de los estdndares de
seguridad de AES Corporation

Certificacion de equipos y operadores
Programa de vigilancia epidemioldgica de ruido
Control de las condiciones de salud de los colaboradores

Programa de riesgo cardiovascular “Perder es ganar”



SALUD:

factor clave para el trabajo en AES Chivor

El enfoque principal del drea de Salud Ocupacional es la prevencion en la ocurrencia de enfermedades
de origen laboral y enfermedades de origen comun que puedan afectar la salud de los colaboradores.

La Compaiiia cuenta con un médico especialista en sa-
lud ocupacional quien, mediante la realizacion de eva-
luaciones médicas ocupacionales periddicas, hace un
seguimiento al estado general de salud de los colabo-
radores, permitiendo identificar de forma temprana a
los trabajadores con alta incidencia de enfermedades
relacionadas con su ocupacion. Durante el 2014 no se

EXAMENES PERIODICOS

Dada la importancia que AES Chivor le da a la conser-
vacion del estado de salud de cada uno de sus colabo-
radores, anualmente se realiza una evaluaciéon médi-
ca. Los resultados obtenidos muestran las tendencias
en cuanto a las condiciones de salud del personal.
Esto permite enfocar las acciones del area de Salud
Ocupacional en el seguimiento y control de aquellas

Prevalencia de enfermedad en Bogota

I L5+ 6 %

I FRACTURA DE FALANGE 3%

CELULITIS PERIORBITARIA 3%
POST-QUIRURGICO LASIK 3%

I - ROENTERITIS AGUDA 10%
ENFERMEDAD GENERAL B4
XNeN35 %

presentd ningun caso de ausentismo por enfermedad
profesional, conservandose la tasa de ausentismo por
enfermedad profesional en cero.

La atencion médica también se presta en casos de
enfermedad comun a personal directo, contratistas y
sus nucleos familiares.

enfermedades comunes que pueden afectar a los co-
laboradores a largo plazo.

Las siguientes graficas muestran la prevalencia de en-
fermedades comunes en las 3 sedes de trabajo de la
Compaiiia:

I D:sVIACION DE TABIQUE NASAL 3 %

I LICENCIA DE MATERNIDAD 6%

* Cabe precisar que el periodo de maternidad se adiciona debido a que genera tiempo de
ausentismo y por tal motivo se considera dentro de esta estadistica.

Prevalencia de enfermedad en Santa Maria

- LUMBAGO4 %
- POST-QUIRURGICO LASIK 4 %
- GASTROENERITIS AGUDA 4 %

EXODONCIA 4%

_ ENFERMEDAD GENERAL 3%

CIRUGIA REFRACTARIA AMBOS 0J0OS 4 %

SANOS [Y#Z)
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Prevalencia de enfermedad en Casa de Maquinas

. . (o)
CONTUSION DE TORAX 3 /O

. TROMBOSIS Y EMBOLIAS 3 %
3%

GOTA IDIOPATICA

- ENFERMEDAD GENERAL 14%

SANOS 77%

PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE RUIDO

Se ha identificado que el ruido es el riesgo con la mas alta
probabilidad de ocasionar una enfermedad profesional en
los colaboradores de AES Chivor y sus contratistas, por tal
motivo se implementd este Programa que busca, mediante
la prevencién, disminuir la ocurrencia de esta enfermedad.

El programa se basa en la obtencién de mediciones de
sonido (sonometrias y dosimetrias) realizadas en los di-
ferentes puntos de la Planta de Generacion, al igual que
la realizacion de exdmenes audiométricos a cada una de
las personas que colaboran activamente en la operaciény
mantenimiento de la Central. Los registros obtenidos son
analizados y comparados con registros histéricos, permi-
tiendo verificar que las medidas adoptadas sean las apro-
piadas para mitigar este riesgo. Cuando se presentan casos
sospechosos o probables de presentar alguna alteracion o
enfermedad a mediano o largo plazo, son remitidas a va-
loraciones adicionales para obtener las recomendaciones
necesarias para el tratamiento requerido.

50
40
30
RIESGO DE ENFERMEDAD
POR RUIDO 20
. Riesgo de enfermedad
. Total de personas 10
0

Durante 2014, los andlisis indicaron los siguientes
resultados:

> Enlas oficinas de Bogota no se presentan personas en
exposicion constante al ruido (nivel de riesgo de 0% ).

> En las oficinas de Santa Maria los niveles de pre-
sién sonora y el tiempo de exposicion estan por
debajo de los niveles que pudieran en el transcur-
so del tiempo ocasionar una enfermedad profe-
sional (nivel de riesgo de 0% ).

> En Casa de Maquinas laboran 44 personas
expuestas a factores de riesgo que pueden
ocasionar una enfermedad profesional por ex-
posicion constante a ruido, de las cuales 12 de
ellas pueden presentar un riesgo elevado de
enfermedad por ruido, para un nivel de riesgo
del 27,2%.

Casade
Maquinas

Bogota Santa Maria



PROGRAMA DE RIESGO

CARDIOVASCULAR "PERDER ES GANAR”

Para el caso de enfermedad comun se determiné que
el riesgo cardiovascular es aquel que puede tener el
mayor grado de afectacion, por lo cual hace dos afios
se implemento el Programa de riesgo cardiovascular
“Perder es ganar”, el cual busca que los colaboradores
adopten una cultura del autocuidado y establezcan
rutinas de ejercicio, buenas practicas alimenticias y
un estilo de vida saludable.

El programa se basa en el control de cuatro parame-
tros fundamentales: peso, valor de glicemia en ayu-
nas, colesterol y triglicéridos. Como mecanica del
concurso se conforman diferentes grupos, se toman
los resultados de los exdmenes médicos del afio an-

70

60

RIESGO DE ENFERMEDAD ~ °°
CARDIOVASCULAR 40

30

. Riesgo de enfermedad 20

. Total de personas 10

0

terior como estado inicial de salud de los integrantes
del grupo, durante el periodo a evaluar se realiza una
nueva toma de peso a fin de dar posiciones parciales y
al final cuando se reciben de nuevo los resultados de
los examenes periddicos se determinan los ganadores
de acuerdo con la mayor disminucién de los parame-
tros a evaluados.

Los resultados en 2014 indican que el 53,76% de
los colaboradores presentan factores de riesgo que
pueden derivar en enfermedades cardiovasculares,
de ellos el 23% labora en las oficinas de Bogota y
el 30,76% en las oficinas de Santa Maria y Casa de
Maquinas.

65

Casa de Maquinas

Bogota

y Santa Maria

CHARLAS SOBRE LESIONES
POR AGENTES PATOGENOS

Teniendo en cuenta que la regién donde se encuentra ubicada la Casa de Maquinas es propensa a la aparicién
de enfermedades transmitidas por agentes patédgenos que se adaptan facilmente al clima de la regién, ademas
de la presencia de algunas clases de serpientes, dentro de la gestion del area de Salud Ocupacional se realizan
charlas instructivas que de manera sencilla explican la forma de transmisién y propagacién de estas enferme-
dades, al igual que las medidas de prevencion y control. Durante el afio se realizaron 4 charlas en total: 1sobre

Dengue, 2 sobre Chikungunyay 1 sobre Ebola.
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COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO

El comité de seguridad y salud en el trabajo (COPASST)
es una herramienta fundamental para la gestion de los
riesgos. Cuenta con participaciéon conjunta de la direc-
cion de la Compaiiia y los colaboradores de acuerdo con
lo establecido en la Ley colombiana. Los representantes

equivalen al 9% del personal directo y representan al
100% de los trabadores de las 3 sedes de la Compaiiia.
Se realizan reuniones mensuales donde se tratan asun-
tos que puedan impactar a los colaboradores en materia
de seguridad y salud durante el desarrollo de su trabajo.

SEGURIDAD DE CLASE MUNDIAL

El area de Seguridad Industrial de AES Chivor realiza las siguientes actividades de prevencion de riesgos enfocadas a
garantizar que tanto los colaboradores como los contratistas regresen todos los dias sanos y salvos a sus hogares:

> Metodologia del Analisis de Riesgos por Oficio
(ARO): anélisis de riesgos y las medidas de control
de todas las actividades desarrolladas de media-
no o alto riesgo. Durante 2074 se llevé a cabo la
asesoria y acompafamiento en la realizacion de
4.937ARO.

> Sistema de permisos de trabajo para tareas
de alto riesgo: permisos emitidos por el area de
Seguridad Industrial con los cuales se verifica el
cumplimiento de los requisitos fundamentales
antes de autorizar la realizacion de trabajos en al-
tura, espacios confinados y calientes. En el 2014
fueron emitidos 1.424 permisos.

> Sistema de gestion de seguridad para contra-
tistas: proceso de precalificacion, sequimiento y
evaluacion a la gestion del contratista en el desa-
rrollo de sus actividades.

> Programa de reporte de actos, condiciones in-
seguras y casi accidentes: con el cual se estimula
la proactividad de los colaboradores al premiar sus re-
portes. En 2014 un total de 87 personas participaron
activamente en este programa realizando un total de
596 reportes. Dichos reportes fueron direccionados a
las areas encargadas para su correccion. Esta cultura
de realizacion de reportes sigue demostrando que
para los colaboradores y contratista de AES Chivor la
seguridad es su estilo de vida.

> Reuniones diarias de seguridad: los supervisoresy
el drea de Seguridad Industrial dirigen una reunion en
donde se analizan los riesgos de los trabajos a realizar

en el dia, se plantean controles a esos riesgos y adicio-
nalmente se realiza el acondicionamiento fisico antes
de iniciar la jornada laboral en los talleres mecanico,
eléctrico, industrial, en las oficinas de Santa Mariay en
el proyecto en construccion PCH Tunjita.

> Programa de inspecciones planeadas: mediante
listas de chequeo se evaluan las condiciones loca-
tivas de las areas de trabajo para eliminar condi-
ciones inseguras en las mismas. Durante el 2014
el programa contd con la participacion de los ge-
rentes, directores, personal directo y contratista
con cargos de supervision, desarrollando un total
de 46 inspecciones planeadas.

> Programa de caminatas de seguridad enfoca-
das al comportamiento: los cargos con respon-
sabilidad de supervision realizan la observacion de
un trabajo, evaluando el correcto desarrollo del
mismo, buscando identificar actos, condiciones
inseguras con el fin de minimizar la probabilidad
de ocurrencia de un incidente. En las caminatas
se retroalimenta a los colaboradores buscando
eliminar la posibilidad de que estos actos o condi-
ciones se repitan. En total se realizaron 572 cami-
natas durante el 2014, lo que corresponde a 1,57
caminatas por cada dia del afio.

> Aplicacién y cumplimiento de los estandares
de seguridad de AES: se cuenta con un conjunto
de estandares enfocados al control de los riesgos
que fijan los parametros a sequir para la preven-
cién de éstos en las diferentes labores que se reali-
zan diariamente en la operacion.
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PROGRAMA DE REPORTES, ACTOS INSEGUROS

y casi incidentes - 2074

I CASI INCIDENTE

4%

. ACTOS INSEGUROS 7%

89%

CONDICIONES INSEGURAS

INCIDENTES DE POTENCIAL SIGNIFICATIVO

En 2014, AES Corporation decidi6é dar un paso mas
alla en la cultura de prevencioén de incidentes esta-
bleciendo un nuevo tipo de incidente denominado
S.L.P. (Significant Incidents Potencial por sus siglas
en inglés) o incidentes de potencial significativo.

Los SIP corresponden a incidentes y situaciones que
implican o tienen el potencial de ocasionar acciden-
tes fatales o lesiones graves. Las situaciones de alto
peligro incluyen actividades en el lugar de trabajo

que pueden derivar en accidentes fatales o lesiones
graves en caso de que no estén presentes, sean in-
eficaces o no se cumplan los controles de gestion.

Con esta nueva categoria se busca reforzar aiun mas
la cultura de prevencién en materia de seguridad
en la Organizacidn, elevando a un nuevo nivel los
incidentes que aparentemente no tienen graves
consecuencias y que sin embargo podrian llegar a
tenerlas dadas las circunstancias.
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PREVENIR ANTES QUE CORREGIR

Como estrategia para el control proactivo de la ac-
cidentalidad, la Corporacion AES ha planteado hacer
seguimiento a las métricas proactivas (reportes de
actos y condiciones inseguras), cuyo resultado esta
estrechamente ligado con los resultados obtenidos
en las métricas reactivas (casi accidentes, primeros
auxilios, incidentes registrables, incidentes incapa-
citantes y fatalidades). La piramide de Bird muestra

PIRAMIDE
DE INCIDENTES 0

Operacion Colombia 2014 0

graficamente la relacion entre las etapas y como cada
una de éstas es consecuencia o tiene relacion con las
etapas preliminares.

Esta herramienta permite evidenciar cémo el hecho
de tener un incidente siempre tiene antecedentes en

actos y condiciones inseguras, frente de accién donde
se deben direccionar las estrategias de prevencion.

Fatalidades

LTI

Incidentes registrables

— Incidentes con primeros auxilios

CAPACITACIONES EN SEGURIDAD

En 2014 se capacité en temas de seguridad industrial
a 1.503 personas pertenecientes a 234 empresas con-
tratistas que desarrollan trabajos para AES Chivor. En
promedio cada persona recibié 9,74 horas de capa-
citacion. Entre los temas de seguridad a destacar se
encuentran: riesgo eléctrico, proceso de certificacion
para operacion de puente grua, montacargas, grua
brazo articulado, camioén grua, aparejadores y recerti-
ficacion para trabajo en alturas nivel avanzado.

La brigada de emergencias recibié mas de 60 horas
de capacitacion por persona, abarcando temas como
primeros auxilios, liderazgo y trabajo en equipo, res-
cate en altura y capacitacion integral para brigadas de
emergencia con énfasis en bomberotecnia.

Dentro del proceso de aseguramiento de sus actividades,
AES Chivor ha obtenido las siguientes certificaciones:

> Certificacion de aparejadores, operadores de
puente grua, montacargasy gruas moviles.

> Certificacién de operadores para equipos medi-
cién de gases.

> Certificacion para operadores de ambulancia y ca-
rro de bomberos.

> Certificacion en primeros auxilios a brigadistas.

> Certificacion en nivel avanzado para trabajo en al-
turas para personal directo y contratistas.



DIA DE LA SEGURIDAD

La celebracion del Dia de la Seguridad conté con la
participaron de mas de 400 personas entre contra-
tistas y colaboradores. Este afio se utiliz6 el slogan
“siempre conectados”, buscando transmitir un men-
saje de vigilancia permanente, enfocandose en las
actividades durante su desarrollo, analizando los ries-
gos y planeando previamente su realizacion. De esta

forma al estar “siempre conectados” se conseguira
realizar un trabajo de la mejor manera posible, tenien-
do en cuenta que hacer las cosas bien es hacerlas de
forma segura. Se realizaron diferentes actividades de
divulgacién de mensajes corporativos y actividades
ludicas enfocadas a la difusion y aprendizaje de la cul-
tura de la seguridad AES.

INDICES DE ACCIDENTALIDAD

La gestion realizada por la Compafiia se ha visto reflejada en una mejora continua en los indices de accidentali-
dad, logrando completar a diciembre 31de 2014 un total de 2.486.624 horas hombre trabajadas sin incidentes
incapacitantes (Lost Time Incident — LTI - por sus siglas en inglés) en personal directo y 878.576 horas hombre

en personal contratista.

DIAS SIN LTI AES CHIVOR
Diciembre 31de 2074

6.000

679

Dias sin LTI Dias sin LTI
colaboradores contratistas
AES Chivor

Para el caso de la construccién de la PCH Tunijita, se registré un total de 27.618 horas hombre sin incidentes
incapacitantes (LTI) en personal directo y 1.981.091 horas hombre en personal contratista, lo cual es un hito en
un proyecto de construcciéon en Colombia.

Cabe resaltar que no se presentaron en el periodo lesiones y/o muertes de personas ajenas a la Compaiiia re-
lacionadas con los activos de AES Chivor y su manejo.
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DIAS SIN LTI PCH TUNJITA
Diciembre 31de 2074
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PREVENCION DE EMERGENCIAS

Como parte integral del Plan de Continuidad del Ne-
gocio (BCM por sus siglas en inglés) establecido en la
Compaiiia, AES Chivor cuenta con un Plan de atencién
y prevencion de emergencias (PADEC), el cual integra
los procedimientos para atencion de emergencias de
origen ambiental, de seguridad y operativos. Se cuenta
también con una Brigada de Emergencias con 18 inte-
grantes entre personal directo y contratistas, los cua-
les han recibido capacitacion de alto nivel en primeros
auxilios, bomberotecnia, rescate en altura, rescate en
espacios confinados, rescate en aguas rapidas, resca-
te acuatico, rescate vehicular y rescate en estructu-
ras colapsadas. Actualmente la Brigada de AES Chivor

es considerada como el mejor grupo empresarial de
atenciéon de emergencias del Valle de Tenza.

En agosto de 2014 la Brigada participé en la versién
numero XX de las Olimpiadas Interempresas a nivel
nacional e internacional de brigadas de emergencia
organizada por la Organizaciéon Iberoamericana de
Proteccién Contra Incendios (OPCI), obteniendo el
segundo puesto. Este gran logro es el reflejo de un
largo proceso en el cual los brigadistas se han venido
preparando para contar con las habilidades y compe-
tencias que les permitan atender de la mejor forma
posible una emergencia en la Central.



Embalse
La Esmeralda
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GESTION SOCIAL

La estrategia de relacionamiento que ha implemen-
tado AES Chivor con las comunidades de su zona de
influencia tiene como fundamento tres premisas cla-
ve: didlogo constante, construccion de confianza y
creacion de valor para el desarrollo. La Compaiiia ha
disefiado diferentes lineas de accién que responden
a las necesidades que las comunidades han compar-
tido con la Organizacién y que hoy en dia se han tra-
ducido en iniciativas reconocidas por los habitantes
de la region:

> Inversion en infraestructura basica

> Atencién a movilidad de la zona

> Fomento a redes de proveedores locales

> Creacion de puestos de trabajo calificados

> Fomento a la educacion

POLITICA SOCIAL

> Apoyo a poblacién vulnerable

> Promocién de proyectos productivos

AES Chivor quiere hacer de la Responsabilidad Social Em-
presarial un compromiso de accién cotidiana, por eso se
acoge a los retos que se han propuesto diferentes paises y
organizaciones a nivel mundial como una forma de apor-
tar al bienestar y desarrollo de la humanidad, como son:

> Los principios del “Pacto Global” de las Nacio-
nes Unidas: protegiendo los Derechos Humanos,
de la nifiez, los Derechos Laborales, la perspectiva
de género, la proteccion del medio ambiente y la
inclusion de practicas anticorrupcion.

> Los Objetivos de Desarrollo del Milenio: invo-
lucrandose en la creacién de un entorno propicio
para el desarrollo y la eliminacién de la pobreza.

AES Chivor se reconoce como gestora de convivencia y desarrollo en sus areas de influencia a través del cumpli-
miento de la ley, la responsabilidad en la operacién y la creacién de canales de comunicacién efectivos que trans-
mitan confianza, respeto y solidaridad para beneficio mutuo. Actualmente la Organizacién divide sus iniciativas
en dos ejes, Responsabilidad Social y Solidaridad Social, los cuales corresponden esencialmente a una division
entre las acciones encaminadas a la inversién en infraestructura vial y movilidad en la zona de influencia y las
acciones orientadas a otras iniciativas, como por ejemplo educacién y proyectos productivos, entre otros.

La inversion ejecutada en estos dos ejes fue de Col$ 2.790 millones, correspondiente al 100% de lo presupues-

tado para el 2014.



PARAMETROS DE ACCION

Dadas las condiciones de las zonas de influencia que comprenden la Central Hidroeléctrica de Chivor y la PCH
Tunjita, las iniciativas sociales son definidas, disefiadas e implementadas por un equipo trabajo liderado por la
Coordinacion de Gestion Social, teniendo en cuenta los siguientes parametros:

Localizacion de las comunidades
a beneficiar respecto a las areas
de influencia.

Desarrollo de proyectos direccionados al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio y los Principios del Pacto Global.

Implementacion de procesos de cooperacion con
participacion institucional y comunitaria que permita la
optimizacién de recursos.

Las inversiones en Responsabilidad Social se han establecido previamente mediante compromisos que se repli-
can afio a afio para beneficio de las comunidades de la regién.

ZONIFICACION DE COMUNIDADES

Comunidades prioritarias

Sectores de la poblacidon que habitan en territorios
vecinos a la infraestructura del proyecto: Casa de Ma-
quinas, presa, tuneles de conduccién, Campamento,
desviaciones rios Negro, Rucio y Tunjita.

Comunidades importantes

Comunidades que tienen afectacién directa por el
proceso de operacion del proyecto: zona del Embal-
se, zonas de desviacion municipios de Ubala, Garagoa,

Otras
comunidades

Miraflores, Campo Hermoso y Macanal, y en zonas
de inundacién los municipios de San Luis de Gaceno
y Santa Maria.

Otras comunidades

Comunidades ubicadas en el resto del territorio de la
cuenca que surte el Embalse con las que se tienen re-
laciones institucionales por las transferencias de Ley
99/93 y en caso de desastres sociales o naturales se
presta apoyo solidario.

Comunidades
importantes

Comunidades
prioritarias
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GESTION SOCIAL ESTRATEGICA

Dadas las condiciones de las zonas de influencia que comprenden la Central Hidroeléctrica de Chivor y la PCH
Tunjita, la Compafiia ha identificado determinados premisas clave que se consideraron a la hora de disefiar e
implementar las iniciativas sociales:

> Considerar el involucramiento de toda la pobla-
cioén en el disefio, implementacion y desarrollo de
iniciativas que busquen dar solucién a necesidades

> Trabajar en el fortalecimiento de las organi-
zaciones comunitarias existentes como Juntas
de Acciéon Comunal, asociaciones de padres,

puntuales de las comunidades.

Realizar una planeacion sistematica y coordinada
con el gobierno local de las iniciativas sociales.

grupos de jovenes, etc., fundamentales en los
procesos de gestion y cambios sociales. A través
de estas organizaciones se ejecutan parte de los
proyectos, cumpliendo un papel multiplicador

: L de los procesos.
> Tenerunadecuado manejo de lacomunicacion con las

comunidades, con aperturay disposicion a escuchar. > Recibir quejas y reclamos interpuestos por la co-
> Diser ducati todos los nivel munidady responder por escrito en un plazo maxi-
isefiar programas educativos a todos los niveles que mo de 10 dias habiles.

involucren escuelas, colegios, maestros, funcionarios

de la administracién municipal y lideres comunitarios, > Asumir y responder por los compromisos adquiri-
entreotros. Se busca unacercamientoy formacion so- dos con las comunidades como compensacién a
bre lasactividades que realiza la Compafiia, ademas de los impactos causados por la construccion y ope-
brindar herramientas a las comunidades para el mane- racién de la Central, los cuales se encuentran re-

Joadecuado de los recursos y aportes. gistrados en actas de compromiso.

GESTION EN RESPONSABILIDAD SOCIAL

Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos por la Compaiiia en temas de compensacion social, duran-
te 2014 se desarrollaron las siguientes actividades con una inversién total de Col$ 1.813 millones.

Inversion Responsabilidad Social 2014 / millones Col$

Transporte fluvial en el embalse La Esmeralda
Transporte terrestre para vecinos del Municipio de Macanal

Mantenimiento de puentes y vias de comunicacion
asociados a la operacion de la Central

TOTAL

TRANSPORTE FLUVIAL
EN EL EMBALSE LA ESMERALDA

Servicio gratuito que sirve a comunidades de los municipios de Macanal, Chivor y Almeida. El servicio de pasa-
jeros se presta con tres lanchas que cubren 18 puertos, un planchén de cargay un ferri para el paso de vehiculos.



TRANSPORTE TERRESTRE
PARA VECINOS DEL MUNICIPIO DE MACANAL

Servicio de bus gratuito diario que sirve a comunidades de los municipios de Macanal y Almeida mediante el
establecimiento de una ruta ida y regreso entre la vereda Media Estancia y la zona urbana de Macanal.

Gracias a los servicios de transporte ofrecidos por la Compaiia en 2074 se movilizaron 133.148 pasaje-

ros, 9.441vehiculos y 78,4 toneladas de carga.

MANTENIMIENTO DE PUENTES Y VIAS DE COMUNICA-
CION ASOCIADOS A LA OPERACION DE LA CENTRAL

> Mantenimiento permanentealos caminosdeacceso > En convenio con la alcaldia de Chinavita se recons-
al Embalse para garantizar la sequridad de los pasa- truyé un puente peatonal sobre la quebrada Sicha.

Jeros en el momento de abordar las embarcaciones.
> En convenio con el municipio de Chivor, mejora-

> Mantenimiento de 19 puentes peatonales, 4 tara- miento de 7 puentes peatonales en diferentes ve-
bitas y 50 kilémetros de vias en zona de influencia redas de esa jurisdiccion.
de la Central.
> Reconstruccion de un puente peatonal sobre la
> Mantenimiento del sistema de iluminacion del Tu- quebrada San Antonio en convenio con el munici-
nel del 70 que sirve de acceso a la via Camoyo del pio de San Luis de Gaceno.
municipio de Chivor.

APOYO A COMUNIDADES
VECINAS AL PROYECTO TUNJITA

Dentro de las actividades acordadas con la comunidad como compensacién por las obras de construccién del
proyecto Tunjita, se realizaron las siguientes actividades en 2014:

> Entrega de recursos a la alcaldia de Garagoa parala > Mantenimiento en la via Garagoa — Miraflores.

pavimentacion de una calle en la zona urbana.
> Mantenimiento en la via Macanal —Tibacota.

> Mantenimiento en la via Los militares, sector del mu-
nicipio de Almeida.

GESTION EN SOLIDARIDAD SOCIAL

AES Chivor ha orientado sus inversiones en Solidaridad Social en programas que ayuden a la transformacién de
las comunidades que habitan su &rea de influencia mediante procesos de gestion, concertacion y participaciéon
ciudadana con una vision de largo plazo e invirtiendo los recursos en ejes estratégicos: educacion, proyectos
productivos, poblacion vulnerable y proteccién de padramos y humedales. Durante 2014 se desarrollaron las
siguientes actividades con una inversion total de Col$ 977 millones.
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Inversion Solidaridad Social 2014 / millones ColS

Apoyo a la educacion regional

Proyectos productivos

Apoyo a poblacién vulnerable

Proteccion de paramos y humedales

TOTAL

APOYO A LA EDUCACION REGIONAL

> Entrega de material didactico: En convenio con
la “Fundacién Secretos para Contar” y orientado
al fortalecimiento de la lectura en las comunida-
des rurales, en 20174 se hizo entrega de la tercera
coleccion de libros a 4.500 familias de 9 munici-
pios, lo que suma 13 libros por familia en tres arios
que tiene de vigencia el proyecto.

Proyecto “Escuela Plus”: como parte del pro-
yecto de television satelital “Escuela Plus”, que
sedesarrolla en convenio con DIRECTV Colombia,
durante 20174 se instalé el servicio de television
satelital a 118 escuelas en los municipios de Chi-
navita, Guateque, Guayatd, La Capilla, Miraflores,

>

Pachavita, Tenza y Umbita, alcanzando un total de
256 escuelas con este servicio. Adicionalmente
se realizaron 4 talleres de entrenamiento a 148
maestros para el uso de la pedagogia.

Infraestructura educativa: Mejoramiento de la
infraestructura de las escuelas rurales El Volador y
Naranjos en el Municipio de Macanal y el colegio
Jacinto Vega en la zona urbana del Municipio de
Santa Maria.

Para este tipo de inversion, y con el fin de no reempla-
zar las obligaciones del Estado, cada municipio debe
invertir una suma igual a la entregada por AES Chivor.

PROYECTOS PRODUCTIVOS

AES Chivor en asocio con la Corporacién Auténoma de Chivor (Corpochivor), las administraciones municipales
y Accion Cultural Popular (ACPO), invierten en la promocion de cultivos amigables con el medio ambiente:

> Cacao: Proyecto iniciado en el afio 2010 con la mun se promueven y apoyan las asociaciones ca-

siembra de cacao en los municipios de San Luis de
Gaceno, Campo Hermoso y Santa Maria vinculan-
do a 196 familias. Durante 2014 se inici6 la reco-
leccion de las primeras cosechas de aquellas plan-
taciones sembradas a partir del afio 2011 en San
Luis de Gaceno y Santa Maria, lo que ha permitido
iniciar la evaluacion de productividad del cultivo y
la rentabilidad del mismo. Los aportes econémicos
de la Compariia durante el afio se enfocaron en la
asistencia técnica y la construccion de dos siste-
mas de plantas secadoras de cacao como inicio de
formacion en procesos de poscosecha.

> Café: Mediante la conformacidn de un fondo co-

feteras campesinas. En 2014 se nombré a ACPO
como entidad administradora de los recursos eco-
ndmicos con los que se beneficiaron 572 familias,
que recibieron maquinas y equipos para el manejo
de la cosecha. Se destaca en este trabajo la labor
que realiza la organizacién de productores de café
del municipio de Guayata - CANNOR que acoge
a 120 familias que han logrado estandares de ca-
lidad tipo exportacion. Esta organizacién cuenta
con una planta de post cosecha moderna que in-
cluye equipos de sistema de secado, trilla y labora-
torio para pruebas de taza; AES Chivor contribuyd
durante el afio en la cofinanciacién de un sistema
de beneficio ecoldgico de café.



APOYO A POBLACION VULNERABLE

Este programa estad dirigido a la prevencion y apoyo a comunidades que en algun momento se encuentran en
riesgo por condiciones asociadas a eventos naturales como deslizamientos, inundaciones y avalanchas. En
2014 se realizaron inversiones en obras de bioingenieria en el municipio de Santa Maria sobre el cafio Cangrejo

y el barrio Colombia.

PROTECCION DE PARAMOS Y HUMEDALES

Durante 2014 se dio inicio a este programa con el objetivo de proteger y conservar las fuentes hidricas de
donde se abastece el agua que alimenta la cuenca del embalse La Esmeralda. En cooperacién con las adminis-
traciones municipales de Villa Pinzén y Pachavita se compraron dos predios en los padramos Guachaneque y

Cristales.
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PROVEEDORES:

nueva ruta para la sostenibilidad

Para AES Chivor es fundamental construir una excelen-
te relacién con todos sus proveedores, por esa razon la
Compariia mantiene una comunicacion constructiva y
transparente que permita aportar valor y crecimiento a
las relaciones con cada uno de estos aliados estratégicos.

Desde enero de 2014 el area de Compras de AES Chi-
vor pasé a formar parte de una estructura regional a
cargo de la gerencia de Cadena de Abastecimiento de

Indicador de gestién

Encuesta de satisfaccion al cliente

la SBU Andes. De acuerdo con esta nueva estructu-
ra se definieron jefaturas a nivel regional por tipo de
compra, a las cuales deben reportar las areas locales
de Colombia, Argentina y Chile.

A partir de esta decisidn se establecié una Politica
integrada de compras y se acordaron indicadores de
medicion unificados para los tres paises, a cuyos re-
sultados se les hace seguimiento mensualmente.

Promedio
ano 2014

Cumplimiento de tiempos de gestién de compras de materiales

Cumplimiento de tiempos de gestion de compras de servicios

Cumplimiento plazos de entrega

Con relacién al manejo de inventarios, mensualmente se mide el nivel de servicio para materiales criticos y ma-
teriales de uso general. Adicionalmente, se revisa y controla el valor del inventario cada mes frente a la meta

establecida de nivel promedio afio.

GESTION CON VISION DE FUTURO

El area Compras y Suministros es la encargada de pla-
near, programar y entregar oportunamente los repuestos,
equipos, materiales y servicios para garantizar una 6ptima
gestion de los activos de la Compaiiia y la construccion de
nuevos proyectos. Con base en los presupuestos apro-
bados, se construye el plan de compras para un hori-
zonte de dos afos y se actualiza anualmente.

El plan de compras permite establecer potenciales pro-
veedores, y establecer las compras que se pueden ges-

tionar de forma local (municipios de influencia de la Cen-
tral), nacional (otros departamentos) e internacional.

Al 31 de diciembre de 2014, la cadena de suministro es-
taba conformada por 897 proveedores, de los cuales el
94% corresponde a proveedores nacionales o con do-
micilio en Colombia y el 6% restante a proveedores del
exterior. De los 849 proveedores locales, el 81% estan
ubicados en el departamento de Cundinamarca, 8% en
Boyacd, 6 % en Antioquia y 5% en el resto del pais.



PORCENTAJE DE PROVEEDORES POR ORIGEN

- sonck 8%
. ANTIOQUIA 6 %
. OTROS 5%

Durante el 2014 se desembolsaron por concepto de pago a proveedores de compras Col$ 41.655 millones. El
90% de las compras corresponden a contratos de servicios y el 10% restante a compras de materiales.

PRACTICAS LABORALES
EN LA CADENA DE SUMINISTRO

Durante 2014 se contratd la realizacion de una au- La siguiente tabla muestra un resumen de las acciones
ditoria en practicas laborales a la cadena de sumi- realizadas durante los Ultimos afios en la identifica-
nistro ejecutada por la firma Ordofiez Herrera & cién de impactos en las practicas laborales en la cade-
Asociados Ltda. na de suministro:

2011 2012 2013 2014
No. de proveedores auditados 20 16 17 18
No. de proveedores con hallazgos significativos 3 1 1 2
% de proveedores con los cuales se han implementado planes deaccion  30% 19% 12% 17%
% de proveedores con los cuales se ha puesto fin a la relacion laboral 0% 6% 6% 0%
No. de proveedores con los que se han implementado planes de accion 6 3 2 3

No. de proveedores con los cuales se ha puesto fin a la relacion laboral 0 1 1 0
No. de empleados de contratistas auditados 95 97 86 100
% de empleados de contratistas evaluados  50% 50% 50% 50%

Los principales hallazgos en temas laborales se cen- Las auditorias identificaron una mayor madurez y

tran en: compromiso de los contratistas en el cumplimien-
> Entrega de dotaciones incompletas y/o fuera de 0 con los pagos de salario pactados en el contrato
las fechas sefialadas en la Ley de trabajo, incluida la correcta liquidacion de pres-
taciones sociales y aportes a seguridad social de

> Afiliaciones tardias a seguridad social acuerdo con lo establecido por la Ley. Asi mismo se

comprobé que los pagos de némina y demds com-

> Horas extra que sobrepasan el limite permitido  oromisos laborales se realizan de forma oportuna.

porla Ley
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SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD PARA CONTRATISTAS

AES Chivor cuenta con un Sistema de Gestion de Segu-
ridad para contratistas el cual, mediante procesos de
precalificacion, observacién y evaluacion del desem-
pefio en seguridad industrial, hace un seguimiento a la
gestion durante el desarrollo de las actividades contra-
tadas e identifica el compromiso de los contratistas en
lo que a la prevencion del riesgo se refiere.

El 100% de los nuevos proveedores y contratistas
seleccionados en 2014 fueron seleccionados utili-
zando criterios de seguridad y salud ocupacional.
El proceso es independiente de los contratos indivi-
duales y se realiza para asegurar que se adjudique el
trabajo a los contratistas que hayan tenido un desem-

pefo en seguridad aceptable y que cuenten con pro-
gramas de seguridad adecuados.

Se realizoé la precalificacion de 43 empresas contra-
tistas y se evaluaron 42 empresas que actualmente
trabajan con AES Chivor. Durante este mismo perio-
do no se identificaron impactos negativos en provee-
dores y contratistas en materia de seguridad y salud
ocupacional.

En el transcurso del afio se capacit6 a 1.503 personas
pertenecientes a 234 empresas contratistas en temas
de seguridad industrial, para un promedio de 9,74 ho-
ras por persona.

COMPROMISO CON LOS DERECHOS HUMANOS

A partir del afio 2014 se incorpord a los nuevos contratos una clusula relacionada con el cumplimiento a to-
das las disposiciones aplicables vigentes sobre los Derechos de la Infancia, con el fin de proteger a los nifios de
la explotacion econdmica y la realizacion trabajos que puedan interferir en su educacién, que sean peligrosos
para la salud fisica, mental o espiritual, o para su desarrollo social. De igual forma se espera que el contratista
garantice que ha tomado las medidas requeridas para acoger y aplicar los principios rectores de los Derechos
Humanos y de las libertades publicas a las cuales hace referencia la Declaracion Universal de los Derechos

Humanos.

COMPROMISO CON LA TRANSPARENCIA

Para el registro de potenciales proveedores la Com-
paiiia utiliza la base de datos Repro, herramienta que
permite identificar nuevos proveedores calificados,
no sélo en materia técnica sino ademas en cuanto a
temas de corrupcion, terrorismo o narcotrafico me-
diante una verificacion en listas internacionales. Con
el uso de esta herramienta se definié que para todo
proceso licitatorio mayor a Col$ 100 millones los pro-
veedores a invitar deben hacer su registro previo en
esta base de datos y en caso de ser seleccionados de-

ben mantener dicho registro vigente durante el plazo
total del contrato.

Dentro del fortalecimiento de buenas practicas,
43 firmas de contratistas realizaron un entrena-
miento virtual y manifestaron conocer el Cédigo
de Conducta de AES Chivor. Asi mismo se conté
con la participacion de 253 empleados de contra-
tistas en Charlas de ética, Cumplimiento y Linea
de Ayuda.
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ESTADOS
FINANCIEROS




CERTIFICACION DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico
bajo cuya responsabilidad se prepararon los estados
financieros, certificamos:

Que para la emisidn de los balances generales al 31
de diciembre de 2014 y de 2013 y de los estados de
resultados, de cambios en el patrimonio, de cam-
bios en la situacién financiera y de flujos de efec-
tivo, por los afios terminados en esas fechas, que
conforme al reglamento se ponen a disposicién de
los Accionistas y de terceros, se han verificado pre-
viamente las afirmaciones contenidas en ellos y las
cifras tomadas fielmente de los libros oficiales de
contabilidad.

Dichas afirmaciones, explicitas e implicitas, son las si-
guientes:

Existencia: Los activos y pasivos de AES Chivor & Cia.
S.C.A. E.S.P. existen en las fechas de corte y las transac-
ciones registradas se han realizado durante cada periodo.

Federico Echavarria
Representante Legal

Integridad: Todos los hechos econédmicos realizados
han sido reconocidos.

Derechos y obligaciones: Los activos representan
probables beneficios econémicos futuros y los pasivos
representan probables sacrificios econémicos futuros,
obtenidos o a cargo de AES Chivor & Cia. S.C.A. E.S.P,,
en las fechas de corte.

Valuacién: Todos los elementos han sido reconocidos
por los importes apropiados.

Presentacion y revelacion: Los hechos econémicos han
sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

Los mencionados Estados Financieros han sido prepa-
rados en base a los Estados Financieros semestrales
auditados por la firma Ernst & Young S.A.S., al 30 de
Junio y 31 de Diciembre de 2014. Dichos Estados Fi-
nancieros fueron aprobados por las Asambleas de Ac-
cionistas de fecha 1de Octubre de 2014 y 28 de Marzo
de 2015, respectivamente.

Nhora Parra Rodriguez
Contador Publico
Tarjeta Profesional 35966-T
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BALANCES GENERALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Activo

Activo Corriente
Disponible
Inversiones
Deudores neto
Inventarios
Diferidos.

Total activo corriente

Activo No Corriente

Cuentas por cobrar largo plazo, neto
Propiedad planta y equipo, neto
Diferidos

Valorizaciones

Total activo No Corriente

Total Activo

Pasivo y Patrimonio
Pasivo Corriente
Obligaciones financieras.
Proveedores

Cuentas por pagar
Compaiiias vinculadas CP
Obligaciones laborales.
Impuestos, gravdmenes y tasas.
Provisiones.

Impuesto Diferido

Total pasivo corriente

Pasivo No Corriente
Compaiiias Vinculadas LP
Obligaciones laborales
Provisiones

Impuesto diferido

Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

Patrimonio

Capital social

Prima en colocacién de acciones
Reservas

Utilidad neta del ejercicio
Resultados de ejercicios anteriores
Superavit por valorizaciones

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio Neto

Cuentas de Orden

Nota

15

10
1

12
14
13
14

12
13
14

15

31 de Diciembre 2014

31 de Diciembre 2013
(En miles de pesos)

$35.473.876 $38191.903
62.661.142 67.948.354
93.129.749 69.300.534
4.028167 3.529.158
2.243.520 9102.351
197.536.454 188.072.300
321.063 214.877
1.072.217.807 1.084.895.955
10.718.899 10.937.392
489.109.387 433.534.820

1.572.367.156

$1.769.903.610

1.529.583.044

$1.717.655.344

= 327.459.911
3.958148 4.474118
3.317.633 1.292184
1.423.573 332.521
7.393153 4133.440

78.475.617 12.027.318
3.050.940 2.327.308
3191.686 =
100.810.750 352.046.800
191.396.800 -
11.703.447 14189.820
255.639 263.944
156.448.914 149.254.700
359.804.800 163.708.464
$460.615.550 $515.755.264
233.736.959 233.736.959
21.261.889 21.261.889
402.337.735 396.771.496
278.238.545 218173.509
(115.396.455) (101.578.593)
489.109.387 433.534.820

$1.309.288.060
$1.769.903.610
$1.087.619.763

$1.201.900.080
$1.717.655.344
$1.093.287.728



Oficinas AES Chivor
en Santa Maria.
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ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS PERIODOS DE DOCE MESESTERMINADOS EN 31 DE DICIEMBRE DE 2014Y 31 DE DICIEMBRE DE 2013

31 de Diciembre 2014 31 de Diciembre 2013
Nota (En miles de pesos, salvo la utilidad neta por accion)

Ingresos Netos Operacionales

Servicios de energia por venta en contratos $ 502.458.505 $ 482.646.728
Servicios de energia por venta en bolsa 427.452.937 387.927.489
Cargo por capacidad / disponibilidad (34.803.754) (26.623.546)
Control Automatico de Gestion (AGC) 196.416.727 133.114.940
Servicios de energia Comercializacion 1.047198 -
Otros 5991133 686.964
1.093.170.746 977.752.575
Costo de Ventas

Costo comercial 17 510.375.400 535.546.140
Operacion y mantenimiento 18 34.368.010 31.830.829
Depreciacién 22.582.458 22.471.891
Seguros 6.417.515 6.024.922
Impuestos municipales 513.039 574.029
574.256.422 596.447.811
Utilidad Bruta 518.914.324 381.304.764
Gastos Operacionales 19 26.898.126 22.837.815
Utilidad Operacional 492.016.198 358.466.949
Ingresos no Operacionales 20 22.707.528 27.388.102
Gastos no Operacionales 21 83.829.497 58.314.366
Utilidad Antes de Impuestos 430.894.229 327.540.685

Impuesto a la Renta 14
Impuesto Corriente 142.235.754 102.501135
Impuesto Diferido P 10.419.930 6.866.041
TOTAL 152.655.684 109.367.176
Utilidad neta del ejercicio $278.238.545 $218.173.509

Utilidad neta por accién 1.248,72 979,15
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR LOS PERIODOS TERMINADOS EN 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

(En miles de pesos)

Saldos al 1de enero 2013

Reduccion de capital
Impuesto al patrimonio
Apropiacion de reservas
Liberacion de reservas
Reserva por Fusion
Traslados

Distribucion de dividendos
Ajuste de Valorizaciones

Utilidad neta del ejercicio

Saldos al 31 de Diciembre de 2013

Saldos al 1de Enero 2014

Apropiacion de reservas
Liberacion de reservas
Reserva por Fusion
Traslados

Distribucion de dividendos
Apropiacion de reservas
Liberacion de reservas
Distribucion de dividendos
Traslados

Distribucion de dividendos
Ajuste de Valorizaciones

Utilidad neta del ejercicio

Saldos al 31 de Diciembre de 2014

Capital social

$233.736.959

$233.736.959

$233.736.959

$233.736.959

Prima en colocacion
de acciones

$ 21.261.889

$21.261.889

$21.261.889

$21.261.889

Reserva legal

RESERVAS

Reserva por
depreciacion
diferida

Reserva para
reposicion del
sistema

Reserva de
Fusion

Utilidad neta

Total reservas S
del ejercicio

$116.868.480 $265.355.735 $2.546.490 $739.704 $385.510.409 $248.747.719

$116.868.480

$116.868.480

$116.868.480

14.560.387
(3.299.300)

$276.616.822 $2.546.490 $739.704

$276.616.822 $2.546.490 $739.704

4.335.629
(1.499.708)

4.250.831
(1.520.513)

$282183.061

$2.546.490 $739.704

14.560.387 =
(3.299.300) -

= (248.747.719)

= 218173.509

$396.771.496 $218173.509

$396.771.496 $218173.509

4.335.629 =
(1.499.708) =

= (218173.509)

4.250.831 =
(1.520.513) -

- 278.238.545

Utilidad (Perdida)
de ejercicios
anteriores

(116.783.343)

(14.560.387)
3.299.300

248.747.719
(222.281.882)

$(101.578.593)

$(101.578.593)

(4.335.629)
1.499.708

218173.509

(4.250.831)
1.520.513

(226.425132)

$402.337.735 $278.238.545 $(115.396.455)

Total
patrimonio

Superavit por
valorizaciones

$213.335.458 $ 985.809.091

(222.281.882)
220199362  220199.362
5 218173.509

$433.534.820 $1.201.900.080

$433.534.820 $1.201.900.080

= (226.425132)
55574567  55.574.567
= 278.238.545

$489109.387 $1.309.288.060



ESTADOS DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

Por los periodos de doce meses terminados en 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre 2013

31 de Diciembre 2014 31 de Diciembre 2013

(En miles de pesos)

Capital de trabajo provisto por operaciones:

Utilidad neta del ejercicio $ 278.238.545 $218173.509
Depreciacion 22.582.458 22.471.891
Amortizacién de cargos diferidos 529.421 688.096
Pensiones de jubilacion 1.821.169 728.805
Amortizacion prima en bonos - 287.740
Diferencia en cambio no realizada - 26.121.944
Provision de cartera - (42.238)
Inversiones Largo plazo - 9.896.232
Recuperacién de contingencias (21.445) -
Provision de contingencias 13140 =
Impuesto diferido 10.401.522 5.409.471
Retiro de propiedad, planta y equipo 2.892 10.654
Capital de trabajo provisto por las operaciones 313.567.702 283.746.104
Impuestos al patrimonio - 7.077.966
Cuentas por Cobrar a largo plazo (91.047) 46.165
313.476.655 290.870.235
Capital de trabajo usado por:
Adquisiciones de propiedad, planta y equipo (9.907.199) (7.096.196)
Disminucién neta de obligaciones laborales y provisiones LP (4.322.685) (21.858.337)
Pago impuesto al patrimonio - (7.077.966)
Aumento en diferidos (326.550) (533.320)
Aumento (Disminucién) obligaciones financieras largo plazo 191.396.800 (327.459.911)
Pago de dividendos (226.425132) (222.281.882)
Total capital de trabajo usado (49.584.765) (586.307.612)
AUMENTO (DISMINUCION) EN EL CAPITAL DE TRABAJO 263.891.890 (295.437.377)
Analisis de los cambios en el capital de trabajo:
Disponible (2.718.027) 1.458.346
Inversiones (5.287.212) (171.692.304)
Deudores 23.829.215 (260.222.346)
Inventarios 499.009 969.843
Diferidos (6.858.831) (1.452.405)
Obligaciones financieras 327.459.911 (327.459.911)
Proveedores 515.970 733.815
Cuentas por pagar (2.025.449) 215.475
Compaiiias vinculadas (1.091.052) 419.548.911
Obligaciones laborales (3.259.713) (47.358)
Impuestos, gravamenes y tasas (66.448.299) 35.996.908
Provisiones (723.632) 6.513.649

AUMENTO (DISMINUCION) EN EL CAPITAL DE TRABAJO

$263.891.890

(295.437.377)
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los periodos de doce meses terminados en 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre 2013

31 de Diciembre 2014 31de Diciembre 2013

(En miles de pesos)
Flujos de efectivo de actividades de operacion

Utilidad neta del ejercicio $278.238.545
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el
efectivo neto provisto por las operaciones:
Depreciacion 22.582.458
Amortizacion de cargos diferidos 11.000.990
pensiones de jubilacion 1.821.169
Amortizacién prima en bonos 56.368
Diferencia en cambio no realizada 82.930.021
Aumento por causacion de intereses 35.945.840
Recuperaciones de cartera (30.271)
Provision (Recupero) para contingencias 13140
Castigo de cartera (32.671)
Provisién para deudas de dudoso recaudo -
Impuesto diferido 10.401.522
Pérdida en baja de propiedad, planta y equipo (25.658)
442.901.453

Cambios en los activos y pasivos

Deudores (23.872.459)
Diferidos y gastos por anticipado (3.957.696)
Inventarios (499.012)
Proveedores (515.970)
Cuentas por pagar y compaiiias vinculadas 2.898.415
Obligaciones laborales y provisiones (345.644)
Impuestos, gravamenes y tasas 66.466.708
Efectivo provisto por actividades de operacion 483.075.795
Flujos de efectivo de actividades de inversion
Disminucién de inversiones 5.287.213
Producto de la venta 28.550
Adiciones de diferidos -
Compras de propiedad, planta y equipo (9.907199)
Efectivo provisto por (usado en) actividades de inversion 4.591.436
Flujos de efectivo de actividades de financiacion
Disminucion por pagos de préstamos - Capital (410.446.300)
Disminucién por pagos de préstamos - Intereses (35.727.754)
Obligaciones financieras 191.396.800
Pago de dividendos (226.425132)
Efectivo provisto por (usado en) actividades de financiacion 481.202.386
AUMENTO) DISMINUCION NETO DE EFECTIVO 2.718.027
EFECTIVO NETO AL PRINCIPIO DEL PERIODO 38.191.903

EFECTIVO NETO AL FINAL DEL PERIODO $35.473.876

$218173.509

22.471.891
688.096
728.805
287.740
26121.944
(60.542)
(16.666.535)
23.896

6.866.041

10.654
258.645.499

260.305158
7.073.798
(969.840)
(733.815)

(419.764.386)

(11.700.331)
(43.074.874)

49.781.209

181.588.535

(533.320)
(7.096.196)

173.959.019

(222.281.882)
222.281.882

1.458.346

36.733.557

$38.191.903



Carretera sobre
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Grid GRI 2014

Indicador Principios del

GRI Descripcion Comentarios Pacto Global Pagina

Perfil
1 Declaracion de relevancia de la sostenibilidad
2 Principales impactos, riesgos y oportunidades
3 Nombre de la organizacién 5
4 Principales marcas, productos y servicios 12

La sede principal de AES Corporation se encuen-
5 Localizacion de la sede principal de la organizacion tra ubicada en Arlington, Estado de Virginia, en
los Estados Unidos.

En cuantos paises opera la organizacion y
6 nombre aquellos paises donde la organizacion 5y18
lleva a cabo operaciones significativas

7 Naturaleza de la propiedad y forma juridica 7
8 Mercados servidos 5y18
9 Dimensién de la compafiia 5

Numero de empleados por contrato laboral,

10 sexo, regiony tipo de contrato 6 &
1 Porcentaje de empelados cobijados por convenios colectivos 3 81-82
12 Cadena de suministro de la organizacion 12
13 Cambios significativos durante el periodo de analisis 18
14 Abordaje del principio de precaucion 7 61
Cartas, principios u otras iniciativas externas de cardcter econémico,
15 . . B . 14y 25
ambiental y social que la organizacion suscribe o ha adoptado
16 Lista de las asociaciones y las organizaciones de promocién nacional 14
o internacional a las que la organizacion pertenece
Aspectos materiales y cobertura del informe
Lista de las entidades que figuran en los estados financieros consoli- . Los Estados F [nancieros mdl.l,l dosen e{ presente
17 dados de [ oraanizacion v otros documentos eauivalentes informe consideran informacion exclusiva de AES 7y13
g Y 9 Chivor & Cia S.CA. ES.P.
18 Proceso de definicion del contenido del informe 16
19 Aspectos materiales 17
20 Cobertura del informe 16
21 Cobertura fuera de la organizacién 16
22 Consecuencias de las reformulaciones de la 16
informacion facilitada en memorias anteriores y sus causas
>3 Cambio significativo en el alcance y 16

la cobertura de cada aspecto con respecto a memorias anteriores



Indicador
GRI

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Descripcion

Comentarios

Participacion de los grupos de interés

Listado de grupos de interés de la organizacion

Cémo se eligieron los grupos de interés con que se trabaja

Enfoque de la organizacion sobre la participacion de los grupos de
interés

Cuestiones y problemas clave que han surgido a raiz de la
participacion de los grupos de interés y evaluacion hecha por la
organizacion.

Perfil de la memoria

Periodo objeto de la memoria

Fecha de la ultima memoria

Esta es la segunda memoria de sostenibilidad que
elabora AES Chivor bajo la metodologia GRI. La
ultima memoria de la organizacion fue realizada
en 2013.

Ciclo de presentacion de memorias

La realizacion de memorias en la organizacion
tiene una periodicidad anual.

Punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir en
relacion con el contenido de la memoria

Cualquier comentario, duda o solicitud de infor-
macion, por favor escribir a aeschivor@aes.com

Indique qué opcion «de conformidad» con la Guia ha elegido la
organizacion

En la presente memoria figuran Contenidos béa-
sicos de la Guia para la elaboracion de memorias
de GRI.

Verificacion externa

Gobierno

Descripcion de la estructura de gobierno

Proceso mediante el cual el érgano superior de gobierno delega su
autoridad a la alta direccidn y a determinados empleados en cuestio-
nes de indole econémica, ambiental y social.

Cargos ejecutivos o con responsabilidad en cuestiones econdmicas,
ambientales y sociales, y rendicion de cuentas por parte de los titula-
res directamente ante el érgano superior de gobierno

Procesos de consulta entre los grupos de interés y el érgano superior
de gobierno con respecto a cuestiones econémicas, ambientales y
sociales.

Actualmente no se cuenta con los mecanismos
para dar respuesta a este indicador.

Composicion del érgano superior de gobierno y de sus comités

Indique si la persona que preside el 6rgano superior de gobierno
ocupa también un puesto ejecutivo

Procesos de nombramiento y seleccion del 6rgano superior de
gobiernoy sus comités, asi como los criterios en los que se basa el
nombramiento y la seleccion de los miembros del primero

Procesos mediante los cuales el érgano superior de gobierno previe-
ney gestiona posibles conflictos de intereses.

Principios del
Pacto Global

Pagina

17

17

17

17

16

16

16

20-21

21-22

21-22

21-22

21

21-22

21-22
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Indicador
GRI

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

Descripcion

Funciones del érgano superior de gobierno y de la alta direccién

en el desarrollo, la aprobacion y la actualizacion del propésito, los
valores o las declaraciones de mision, las estrategias, las politicas y
los objetivos relativos a los impactos econdmico, ambiental y social
de la organizacion.

Comentarios

Medidas se han adoptado para desarrollar y mejorar el conocimiento
colectivo del 6rgano superior de gobierno con relacion a los asuntos
econdmicos, ambientales y sociales.

Se espera que mediante la realizacion del pre-
sente informe se pueda dar mayor conocimiento
a los diferentes grupos de interés sobre los
asuntos econdmicos, ambientales y sociales que
atarien a la organizacion.

Procesos de evaluacion del desemperio del 6rgano superior de
gobierno en relacién con el gobierno de los asuntos econémicos,
ambientales y sociales.

Describa la funcion del 6rgano superior de gobierno en la identifi-
cacion y gestion de los impactos, los riesgos y las oportunidades de
cardcter econémico, ambiental y social. Sefiale también cual es el
papel del 6rgano superior de gobierno en la aplicacion de los proce-
sos de diligencia debida.

Funcién del érgano superior de gobierno en el analisis de la eficacia
de los procesos de gestion del riesgo de la organizacion en lo referen-
te a los asuntos econémicos, ambientales y sociales.

Con qué frecuencia analiza el 6rgano superior de gobierno los impac-
tos, los riesgos y las oportunidades de indole econdmica, ambiental
ysocial.

Habiendo comenzado un proceso de desarrollo
de la estrategia de sostenibilidad de la organi-
zacion en 2013, aun no se han determinado los
aspectos materiales en su totalidad. Se espera
dar inicio a este proceso en 2015.

Cuél es el comité o el cargo de mayor importancia que revisa y
aprueba la memoria de sostenibilidad de la organizacion y se asegura
de que todos los aspectos materiales queden reflejados.

Elinforme de sostenibilidad es revisado por cada
uno de los gerentes de la organizacién y avalado
por el Gerente General.

Proceso para transmitir las preocupaciones importantes al 6rgano
superior de gobierno.

Actualmente la organizacion utiliza a los diferen-
tes gerentes de area como via de comunicacién
entre los diferentes niveles de la organizacion y

el érgano superior de gobierno.

Naturaleza y el nimero de preocupaciones importantes que se
transmitieron al érgano superior de gobierno; describa asimismo los
mecanismos que se emplearon para abordarlas y evaluarlas.

Actualmente no se cuenta con informacion en
el presente informe para dar respuesta a este
indicador.

Politicas de remuneracion para el érgano superior de gobierno y la
alta direccion.

Las politicas de remuneracion para el érgano
superior y la alta direccion estan establecidas
por los altos directivos de la SBU Andes y por la
Corporacion AES.

Procesos mediante los cuales se determina la remuneracion.

Las politicas de remuneracion para el érgano
superior y la alta direccion estan establecidas
por los altos directivos de la SBU Andes y por la
Corporacion AES.

Como se solicita y se tiene en cuenta la opinion de los grupos de
interés en lo que respecta a la retribucion, incluyendo, si procede, los
resultados de las votaciones sobre politicas y propuestas relaciona-
das con esta cuestion.

Actualmente no se cuenta con informacion para
dar respuesta a este indicador.
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Relacion entre la retribucion total anual de la persona mejor pagada
de la organizacion en cada pais donde se lleven a cabo operaciones

54 P T . . 80
significativas con la retribucion total anual media de toda la plantilla
(sin contar a la persona mejor pagada) del pais correspondiente.
Relacidn entre el incremento porcentual de la retribucion total anual
de la persona mejor pagada de la organizacion en cada pais donde : 30
P Jor pag > ta organ . P Actualmente no se cuenta con la informacion
55 se lleven a cabo operaciones significativas con el incremento por- 89

Ay ] . . ara dar respuesta a este indicador.
centual de la retribucién total anual media de toda la plantilla (sin P P

contar a la persona mejor pagada) del pais correspondiente.
Etica e integridad

Valores, principios, estandares y normas de la organizacion, tales

56 am A
como cédigos de conducta o cédigos éticos.

Mecanismos internos y externos de asesoramiento en pro de una
conducta ética y licita, y para consultar los asuntos relacionados con
la integridad de la organizacion, tales como lineas telefdnicas de
ayuda o asesoramiento.

57 1,2y10 26-29

Mecanismos internos y externos de denuncia de conductas poco éti-
cas olicitas y de asuntos relativos a la integridad de la organizacion,

58 tales como la notificacion escalonada a los mandos directivos, los 1,2y10 28-32
mecanismos de denuncia de irreqularidades o las lineas telefénicas

de ayuda.

Indicadores de desempeiio
Desempefio econémico

Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos,
costos de explotacion, retribucion a empleados, donaciones y otras

FC inversiones en la comunidad, beneficios no distribuidos y pagos a 38-39
proveedores de capitaly a gobiernos
Actualmente la Compafiia no cuenta con indi-
cadores que midan el impacto que ha tenido el
cambio climatico en sus actividades. Se espera
£C2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las iniciar la incorporacion de indicadores, especifi-
actividades de la organizacion debido al cambio climético camente ambientales, para empezar a esbozar
una linea base que permita proporcionar una
primera vision sobre el impacto de esta situacion
en la operacion local.
EC3 Cobertura de las obligaciones de la organizacion derivadas de su plan 90

de prestaciones

Actualmente AES Chivor recibe beneficios

tributarios por el desarrollo de los siguientes pro-

EC4 Ayudas econémicas otorgadas por entes del gobierno yectos investigativos avalados por Colciencias:
Investigacion en hidroabrasivos; Automatizacion

de la planta; Sedimentos; Proyecto Tunjita.

Presencia en el mercado

Relacion entre el salario inicial desglosado por sexo y el salario mini-

EC5 . .
mo local en lugares donde se desarrollan operaciones significativas

Porcentaje de altos directivos procedentes de la comunidad local en

EC6 . e Tl
lugares donde se desarrollan operaciones significativas
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Indicador
GRI

EC7

EC8

EC9

EN1

EN2

EN3

EN4

EN5

EN6

EN7

EN8

EN9S

EN10

ENT1

EN12

EN13

EN14

Descripcion Comentarios

Impactos econémicos indirectos

Desarrollo e impacto de la inversion en infraestructuras y los tipos de Actualmente no se cuenta con la informacion
servicios para dar respuesta a este indicador.
Impactos econdmicos indirectos significativos y alcance de los Actualmente no se cuenta con la informacion
mismos para dar respuesta a este indicador.

Practicas de adquisicion

Porcentaje del gasto en los lugares con operaciones significativas
que corresponde a proveedores locales

Desempeiio ambiental
Materiales

Materiales utilizados por peso o volumen

Actualmente no se cuenta con los datos para dar

Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reciclados i
respuesta a este indicador.

Energia

Consumo energético interno

Consumo energético externo

Intensidad Energética: Consumo Energético Total

KWh (Energia eléctrica generada para consumo

Intensidad energética interno + Energia eléctrica comprada para
consumo interno + Consumo de combustibles

no-renovables) / Energia Neta Producida (KWh)

Actualmente no se cuenta con los datos para dar

Reduccién del consumo energético o
respuesta a este indicador.

Actualmente no se cuenta con los datos para dar

Reducciones de los requisitos energéticos de los productos y servicios o
respuesta a este indicador.

Agua

Captacion total de agua por fuentes

Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la
captacion de agua

. . . Actualmente no se cuenta con los datos para dar
Porcentajey volumen total de agua reciclada y reutilizada o
respuesta a este indicador.

Biodiversidad

Instalaciones operativas propias, arrendadas, gestionadas que sean
adyacentes, contengan o estén ubicadas en dreas protegidas y dreas
no protegidas de gran valor para la biodiversidad

Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad de
dreas protegidas o areas de alta biodiversidad no protegidas, deriva-
dos de las actividades, los productos y los servicios

Actualmente no se cuenta con la informacion
para dar respuesta a este indicador.

Habitat protegidos o restaurados

Numero de especies incluidas en la lista roja de la uicn y en listados

nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentran en areas Actualmente no se cuenta con los datos para dar
afectadas por las operaciones, segtin el nivel de peligro de extincién respuesta a este indicador.
de la especie
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Indicador
GRI

EN15

EN16

EN17

EN18

EN19

EN20

EN21

EN22

EN23

EN24

EN25

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

Descripcion Comentarios

Emisiones

Emisiones totales directas de gases de efecto invernadero (alcance 1)

Emisiones totales indirectas de gases Actualmente no se cuenta con los datos para dar
de efecto invernadero al generar energia (alcance 2) respuesta a este indicador.
Otras emisiones indirectas de Actualmente no se cuenta con los datos para dar
gases de efecto invernadero (alcance 3) respuesta a este indicador.

Intensidad de GEI: Emisiones Totales de GEl Ton
Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero CO2 eq (Emisiones Directas + Emisiones Indirec-
tas) / Energia Neta Producida (GWh)

Actualmente no se cuenta con los datos para dar

Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero g
respuesta a este indicador.

Emisiones de sustancias destructoras de la capa ozono, en peso

Actualmente no se cuenta con los datos para dar

NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso o
Y gnif portipoyp respuesta a este indicador.

Efluentes y residuos

Vertimiento total de aguas residuales segtin su calidad y destino

Peso total de residuos gestionados, segtin tipo y método de trata-
miento

Durante el periodo reportado no se registraron

Numero total y volumen de derrames significativos . .
4 gnif derrames en las operaciones de AES Chivor.

Peso de los residuos transportados, importados, exportados o trata-
dos, que se consideran peligrosos segtn la clasificacion del Convenio
de Basilea, anexos I, I, Ill y VIl y porcentaje de residuos transporta-
dos internacionalmente

Identificacion, tamafio, estado de proteccion y valor de biodiversidad

de recursos hidricos y habitat relacionados, afectados significativa- Actualmente no se cuenta con los datos para dar
mente por vertidos de agua y aguas de escorrentia de la organizacion respuesta a este indicador.
informante

Productos y servicios

Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y Actualmente no se cuenta con los datos para dar
servicios, y grado de reduccion de ese impacto respuesta a este indicador.
Porcentaje de productos vendidos y sus materiales de embalaje, que Este indicador no aplica para el tipo de producto
son recuperados al final de su vida util, por categorias de productos que vende AES Chivor.

Cumplimiento

Durante el periodo comprendido en el presente

Costo de las multas significativas y numero de sanciones no moneta- informe no se presentaron multas ni sanciones
rias por incumplimiento de la normativa ambiental relacionadas con el incumplimiento de la norma-
tivaambiental.

Transporte
Impactos ambientales significativos del transporte de productos y

otros bienes y materiales utilizados para las actividades de la organi-
zacién, asi como del transporte de personal

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.
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Indicador
GRI

EN31

EN32

EN33

LA1

LAZ2

LA3

LA4

LAS

LA6

LA7

LA8

LAS

LA10

LA

Descripcion Comentarios

General

Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales

Evaluacion ambiental de proveedores

Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de Actualmente no se cuenta con los datos para dar
criterios ambientales respuesta a este indicador.
Impactos ambientales negativos significativos, reales y potenciales, Actualmente no se cuenta con los datos para dar
en la cadena de suministro, y medidas al respecto respuesta a este indicador.

Mecanismos de reclamacion ambiental

Numero de reclamaciones ambientales que se han presentado, abor- Actualmente no se cuenta con los datos para dar
dado y resuelto mediante mecanismos formales de reclamacion. respuesta a este indicador.

Desempeiio social

Empleo

Numero y tasa de contrataciones y rotacion media de empleados,
desglosados por grupo etario, sexo y region

Prestaciones sociales para los empleados a jornada completa que no
se ofrecen a los empleados temporales o a media jornada, desglosa-
das por ubicaciones significativas de actividad

Indices de reincorporacién al trabajo y de retencidn tras la baja por
maternidad o paternidad, desglosados por sexo

Relaciones laborales

Los cambios en los convenios colectivos estan su-

Plazos minimos de preaviso de cambios operativos y posible inclusion Jetos a un proceso de negociacion que se realiza
de estos en los convenios colectivos. cada 5 afios. Fuera de los periodos de negocia-
cién no es posible realizar cambios.

Salud y seguridad ocupacional

Porcentaje del total de trabajadores que estd representado en
comités de salud y sequridad conjuntos de direccién-empleados,
establecidos para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de
saludy sequridad en el trabajo

Tipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos,
absentismo y numero de victimas mortales relacionadas con el traba-
Jo por regiony por sexo

Trabajadores cuya profesion tiene una incidencia o un riesgo eleva-
dos de enfermedad

Asuntos de saludy sequridad cubiertos en acuerdos formales con los
sindicatos

Entrenamiento y educacion

Promedio de horas de formacion al afio por empleado, desglosado
por sexo y categoria laboral

Programas de gestion de habilidades y de formacion continua, que
fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que los apoyen en la
gestion del final de sus carreras profesionales

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del
desempefio y de desarrollo profesional desglosado por sexo y cate-
goria profesional
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Indicador
GRI

LA12

LA13

LA14

LA15

LA16

HR1

HR2

HR3

HR4

HR5

Descripcién Comentarios

Diversidad e igualdad de oportunidades

Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla,
desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros
indicadores de diversidad

Igualdad de retribucion entre hombres y mujeres

Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las
mujeres, desglosado por categoria profesional y por ubicaciones
significativas de actividad

Evaluacion de practicas laborales de proveedores

Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de
criterios relativos a las practicas laborales

Impactos negativos significativos, reales y potenciales, en las practi- Actualmente no se cuenta con los datos para dar
cas laborales en la cadena de suministro, y medidas al respecto respuesta a este indicador.

Mecanismos de reclamacion sobre practicas laborales

Numero de reclamaciones sobre practicas laborales que se han Durante el periodo comprendido en el informe
presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos formales de no se presentaron reclamaciones laborales
reclamacion formales a la Compariia.

Derechos Humanos

Practicas de inversion y abastecimiento

Porcentaje y numero total de acuerdos de inversién significativos,
que incluyan clausulas de derechos humanos o que hayan sido objeto
de analisis en materia de derechos humanos

Horas de formacidn de los empleados sobre politicas y procedimien-
tos relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos
relevantes para sus actividades, incluido el porcentaje de empleados
capacitados

Durante el periodo comprendido en el informe,
la organizacion no realizé ciclos de formacion en
materia de Derechos Humanos.

No discriminaciéon

Numero de casos de discriminacion y medidas correctivas adoptadas

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

Identificacion de centros y proveedores significativos en los que la

libertad de asociacion y el derecho de acogerse a convenios colecti- Actualmente no se cuenta con los datos para dar
vos pueden infringirse o estar amenazados, y medidas adoptadas para respuesta a este indicador.
defender estos derechos

Trabajo infantil

Identificacion de centros y proveedores con un riesgo significativo de
casos de explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a
laabolicion de la explotacion infantil

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Principios del

Pacto Global Pagina

6 20-21

6 80
3,4,5y6 109
3,4,5y6

1y2 110

1

1y2 28
1,2y3

1,2y5




> 130- Grid GRI

Indicador Principios del

GRI Descripcién Comentarios Pacto Global Pagina

Trabajo forzoso

Centros y proveedores con un riesgo significativo de ser origen de
yP go signif g Actualmente no se cuenta con los datos para dar

HR6  episodios de trabajo forzoso, y medidas adoptadas para contribuir a . 1,2y4
e fir ; respuesta a este indicador.
la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso
Practicas de seguridad
Actualmente la Organizacion integra en los
Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las poli- ciclos de formacidn a los diferentes proveedo-
HR7 ticas o los procedimientos de la organizacion en aspectos de derechos res y contratistas, los Valores de la Compafiia 1y2
humanos relevantes para las actividades y el Cédigo de Etica, documentos que incluyen
aspectos en materia de Derechos Humanos.
Derechos de la poblacién indigena
Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los No se han identificado poblaciones indigenas
HR8 g . . . . 1y2
derechos de los indigenas y medidas adoptadas aledafias a las operaciones de AES Chivor.
Evaluacion
Numeroy porcentaje de centros que han sido objeto de examenes o
HR9 . . . 1y2 108
evaluaciones de impactos en materia de derechos humanos
Evaluacion de proveedores en materia de Derechos Humanos
Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de
HR1o ' orcentajede P q f 1y2 109 -110
criterios relativos a los derechos humanos
. P . Durante el periodo comprendido en el presente
Impactos negativos significativos en materia de derechos humanos, ot perio prendt prese
HR11 informe no se registraron impactos en materia de 1y2

reales y potenciales, en la cadena de suministro, y medidas adoptadas

Derechos Humanos en proveedores y Contratistas.

Mecanismos de reclamacion en materia de Derechos Humanos

Numero de reclamaciones sobre derechos humanos que se han
HR12  presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos formales de 1y2 28
reclamacion

Sociedad

Comunidad

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para eva-
SO1 luary gestionar los impactos de las operaciones en las comunidades,
incluyendo entrada, operacion y salida de la empresa

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Corrupcion

Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con

SO2 . . . 10 26
respecto a riesgos relacionados con la corrupcion
503 Porcentaje de empleados formados en las politicas y los procedi- 10 26
mientos anticorrupcion de la organizacion
. . . Durante el periodo reportado no se registraron
SO4  Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion urante e pert pOrt: gistrare 10
incidentes de corrupcion en la organizacion.
Politicas publicas
El posicionamiento de la organizacion en el pais
frente a las entidades gubernamentales se hace
505 Posicion en las politicas publicas y participacion en el desarrollo de exclusivamente a través de las agremiaciones 10
las mismas y de actividades de “lobbying” sectoriales y los entes de reguladores del sector

eléctrico, situacion por la cual AES Chivor no
realiza actividades de lobby.
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SO6

SO7

SO8

SO9

SO10

PR1

PR2

PR3

PR4

PR5

PR6
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Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos AES Chivor no realiza ningun tipo de aportacion a
politicos o a instituciones relacionadas, por paises partidos politicos o instituciones relacionadas.

10

Comportamiento de competencia desleal

No se registrd ninguna investigacion por parte

Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas del ente reqgulador encargado de la vigilancia
monopolisticas y contra la libre competencia, y sus resultados de las practicas de libre competencia en el pais
(Superintendecia de Industria y Comercio).

Cumplimiento

Valor monetario de sanciones y multas significativas y numero total No se registrd ninguna sancion o multa derivada
de sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las del incumplimiento de las leyes y requlaciones
leyes y regulaciones en el periodo reportado.

Operaciones con potencial significativo de impacto negativo o

impacto negativo reconocido en comunidades locales 102 -104

Medidas implementadas en las operaciones de prevencion y
mitigacion de impactos negativos potenciales o reconocidos en las 102 -107
comunidades locales

Responsabilidad sobre productos

Seguridad y salud del consumidor

Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en los que se
evaluan, para en su caso ser mejorados, los impactos de los mismos
en la saludy sequridad de los clientes, y porcentaje de categorias de
productos y servicios significativos sujetos a estos procedimientos
de evaluacion

Este indicador no aplica para el tipo de producto
que comercializa AES Chivor.

Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de la
regulacion legal o de los cédigos voluntarios relativos a los impactos
de los productos y servicios en la salud y la seguridad durante su
ciclo de vida, distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos

Este indicador no aplica para el tipo de producto
que comercializa AES Chivor.

incidentes
Etiquetado de productos y servicios

La informacion relacionada con los productos
comercializados por AES Chivor se encuentra
Tipos de informacién sobre los productos y servicios requerida por los relacionada en la facturacion enviada a los clien-
procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y tes. La facturacion emitida por la organizacion
servicios sujetos a tales requerimientos informativos. incluye todos los elementos informativos que
por Ley deben ser incluidos para conocimiento
del cliente.

Numero total de incumplimientos de la regulacién y de los cdigos
voluntarios relativos a la informacién y al etiquetado de los produc- No se registraron incumplimiento para el perio-
tos y servicios, distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos do relacionado en el informe.

incidentes

Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los

. . . . 18
resultados de los estudios de satisfaccion del cliente

Comunicaciones de marketing

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesion a estandares
y cédigos voluntarios mencionados en comunicaciones de marke-
ting, incluidos la publicidad, otras actividades promocionales y los
patrocinios

AES Chivor no realiza ningtn tipo de actividad de
mercadeo publicitario para la comercializacion
de sus productos.
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Indicador

GRI

PR7

PR8

PR9

EU1

EU2

EU3

EU4

EU5

EU6

EU7

EU8

EU9

EU10

EUT

EU12

EU13

EU14

Descripcion

Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regula-
ciones relativas a las comunicaciones de marketing, incluyendo la

publicidad, la promocidny el patrocinio, distribuidos en funcién del
tipo de resultado de dichos incidentes

Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en
relacion con el respeto a la privacidady la fuga de datos personales
de clientes

Privacidad del cliente

Comentarios

AES Chivor no realiza ningun tipo de actividad de
mercadeo publicitario para la comercializacion
de sus productos.

No se presentaron reclamaciones para el periodo
comprendido en el informe.

Costo de aquellas multas significativas, fruto del incumplimiento
de la normativa en relacion con el suministro y el uso de productos y
servicios de la organizacién

Capacidad instalada desglosada por fuente de energia primaria y
régimen regulatorio.

Suplemento sectorial del sector eléctrico

No se presentaron multas para el periodo com-
prendido en el informe.

Produccidn neta de energia desglosada por fuentes primarias y
régimen requlatorio.

Numero de cuentas comerciales residenciales, industriales e institu-
cionales.

En 2014 inicié operaciones con su sequndo clien-
te perteneciente al Mercado No Regulado.

Longitud de transmision aérea y subterranea y lineas de distribucién
por régimen regulatorio.

Este indicador no aplica para las operaciones que
solo tienen activos de generacién, como es el
caso de AES Chivor.

Asignacion de derechos de emision de CO2 o equivalente, desglosado
por el comercio de carbono marco.

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Enfoque de gestion para garantizar a corto y largo plazo la fiabilidad
ydisponibilidad de la electricidad.

Programas de gestion de la demanda incluyendo residenciales,
comerciales, institucionales y programas industriales.

Actualmente AES Chivor no cuenta con este tipo
de programas.

Investigacion, actividades de desarrollo y gasto destinados a propor-
cionar electricidad confiable y fomentar el desarrollo sostenible en
la organizacion (inversiones destinadas a mejorar la confiabilidad de
nuestros servicios y productos)

Provisiones para el desmantelamiento de locaciones de generacion
nuclear.

La Corporacion AES no cuenta con activos nu-
cleares en esu portafolio.

Capacidad planificada contra proyeccion de la demanda de electri-
cidad en el largo plazo, desglosadas por fuente de energia y régimen
regulatorio.

La informacién referente a este indicador no ha
sido incluida en el presente informe por cuestio-
nes de confidencialidad.

La eficiencia media de generacion de las centrales térmicas por
fuente de energiay régimen regulatorio.

AES Chivor sélo cuenta con un activo hidrico en
el pais.

Las pérdidas de transmision y distribucién como porcentaje de la
energia total.

Este indicador no aplica para las operaciones que
s6lo tienen activos de generacién, como es el
caso de AES Chivor.

La biodiversidad en los habitats compensados en comparacion con la
biodiversidad de las zonas afectadas.

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Programasy procesos para garantizar la disponibilidad de mano de
obra calificada.
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Descripciéon

Porcentaje de empleados con derecho a retirarse en los proximos 5 y
10 afios, desglosado por categoria de empleo y por regiones.

Comentarios

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Las politicas y los requisitos en materia de salud y seguridad de los
trabajadores y empleados de contratistas y subcontratistas.

Dias trabajados por los empleados de contratistas y subcontratistas
involucrados en construccidn, operacion y actividades de manteni-
miento.

Actualmente se tiene el reporte de dias tra-
bajados sin LTI de acuerdo con los criterios de
medicion del drea de Seguridad Industrial.

Porcentaje de contratistas y subcontratistas empleados que han sido
objeto relevante de capacitacion en salud y seguridad.

Participacion de los grupos de interés en los procesos de decision
relacionados con la planificacion de la energia y el desarrollo de
infraestructura.

Los grupos de interés involucrados en los proce-
sos de decision relacionados con la planificacion
de la energia y el desarrollo de infraestructura
son los siguientes: Estado, Aliados Estratégicos,
Colaboradores y Accionistas.

Enfoque de gestion para el manejo de los impactos relacionados con
el desplazamiento.

Actualmente no se cuenta con los datos para dar
respuesta a este indicador.

Medidas de planificacion de contingencia, desastres / plan de gestion
de emergencias y capacitacion sobre programas y planes de recupe-
racion / restauracion.

Numero de personas fisica o econdmicamente desplazadas y las com-
pensaciones asociadas, desglosadas por tipo de proyecto.

Para el periodo comprendido en el informe no se
registrd ningun desplazamiento por actividades
realizadas por la compafiia.

Programas, incluidos los de asociacién con gobierno, para mejorar
o mantener el acceso a los servicios de electricidad y de atencién al
cliente.

En su calidad de generador, la compaiiia no
realiza ninguin programa relacionado con la
distribucion y comercializacion de energia con
consumidores industriales y residenciales.

Précticas para abordar barreras lingiiisticas, culturales, de baja alfa-
betizacion y discapacidades relacionadas con el acceso y la sequridad
en la utilizacion de la electricidad y servicios de apoyo al cliente.

En su calidad de generador, la compafiia no
realiza ninguin programa relacionado con la
distribucion, comercializacion y acceso a la
energia por parte de consumidores industriales y
residenciales.

Numero de lesiones y muertes al publico que involucren activos de la
empresa, incluyendo demandas, transacciones y casos de enferme-
dades pendientes.

Para el periodo comprendido en el informe no se
registrd ninguna lesién y/o muerte relacionada
con la compafiia y su infraestructura.

Porcentaje de poblacion sin servicio en licencia distribucion o dreas
de servicio.

Este indicador no aplica para las operaciones que
sélo tienen activos de generacién, como es el
caso de AES Chivor.

Numero de desconexiones residenciales por falta de pago, desglosa-
das por duracion de corte y régimen regulatorio.

Este indicador no aplica para las operaciones que
solo tienen activos de generacion, como es el
caso de AES Chivor.

Frecuencia de corte de energia.

Este indicador no aplica para las operaciones que
soélo tienen activos de generacion, como es el
caso de AES Chivor.

Tiempo medio de interrupcion de la energia.

Este indicador no aplica para las operaciones que
sélo tienen activos de generacién, como es el
caso de AES Chivor.

Factor de disponibilidad promedio de la planta por fuente de energia
y régimen regulatorio.
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