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Mensaje de

Ricardo Falu,
CEO de AES Gener

De AES Chivor a AES Colombia

Las organizaciones deben ser, hoy mas que nunca,
organismos vivos Yy el reflejo de un mundo cambiante
que se adapta segun las necesidades de su entorno.
Pero adaptarse no es suficiente. Hay que ir mas alla,
prolongar el horizonte con el objetivo de vislumbrar lo
que sera, o mas bien, lo que podria llegar a ser el futuro
de nuestro negocio en el largo plazo.

Este ejercicio de prospectiva no es nada facil, pero

en AES Gener lo afrontamos con gran compromiso y
entusiasmo. Desde hace varios afios hemos venido
reconfigurando nuestra compariia con miras a cumplir
nuestra mision de acelerar un futuro energético mas
seguro y sostenible.

Durante 2018 nuestra matriz AES Corporation anuncié
su meta de disminuir en un 70% la intensidad de las
emisiones de didxido de carbono de su portafolio global
para el 2030. Alienados con esa meta, AES Gener se
comprometié a seguir avanzando en la integracién y
desarrollo de proyectos renovables y la implementacion
de innovaciones tecnoldgicas, como parte de una
estrategia transformacional denominada Greentegra.

Con una visién de largo plazo, Greentegra logra un
equilibrio entre nuestro negocio, los intereses de
nuestros accionistas, las necesidades energéticas de
nuestros clientes, los desafios del mercado global y el
marco regulatorio. Nuestro compromiso es hacer que el
suministro eléctrico de nuestros clientes sea cada vez
mas verde, mas confiable y mas competitivo y conver-
tirnos en la principal empresa proveedora de soluciones
energéticas de eleccion en Suramérica.

Como parte de esta estrategia nacio en 2018 nuestra
nueva marca en el pais, AES Colombia; que no es
mas que la reafirmacion de querer seguir siendo un
aliado en el crecimiento de Colombia. Ha llegado el
momento de pasar de ser actores relevantes a ser
agentes lideres en el mercado eléctrico colombiano, y
un aliado del pais y de su proceso de diversificacion
de la matriz de energia con la incorporacion de
energias renovables no convencionales.

Para llevar a cabo este ambicioso plan, queremos
aumentar nuestra capacidad instalada en 750 MW a
2025 con tecnologias renovables no convencionales.
Esto significa un crecimiento del 75% con respecto a
nuestro portafolio actual en el pais. Este crecimiento
viene soportado con una oferta de soluciones energéti-
cas de primera linea, que involucra tecnologia de punta
e innovacién de clase mundial para nuestro sector.

2018 fue un gran afio para AES Colombia, con
resultados financieros y un desempefio operativo
que reflejan la compafia que somos: una organiza-
cioén alineada con el futuro de la energia. El proyecto
Castilla Solar de 21 MW para nuestro cliente Ecope-
trol, es solo el primer paso.

Esperamos en 2019 poder mostrar a los colombianos
toda la nueva energia que trae nuestra gente, nuestro
portafolio de soluciones de primera linea al servicio de
los negocios locales, y por supuesto, nuestra partici-
pacion en el crecimiento de una Colombia de cara al
futuro de la energia renovable.

Ricardo Falu
CEO AES Gener



Mensaje de
Federico
Echavarria,
Gerente General
de AES Colombia

2018: el ano dela
transformacion

Este afo quiero hablar de transformacion en todo el
sentido de la palabra. En un entorno global donde las
energias renovables no convencionales han encon-
trado una inercia propia debido a la importancia del
cambio climatico y la reduccion de costos de estas
fuentes de generacioén; en un panorama local donde
el gobierno nacional impulsa de manera definitiva

la integracién de estas tecnologias verdes con el fin
de continuar desarrollando una matriz limpia y cada
vez mas resiliente al clima; en un AES que cambia
para centrarse cada vez mas en el cliente, creciendo
enérgicamente con un portafolio de soluciones de
energia competitivo, innovador y de clase mundial.
Estamos en definitiva en la era de la transformacion.

2018 llegd con grandes expectativas para
Colombia. Un afio de elecciones presidenciales, de
reactivacion economica y de cambios para el sector
eléctrico. Para AES Colombia, el afio se convirtié en
el escenario de grandes transformaciones, lo que se
tradujo en un arduo trabajo tanto de nuestro equipo
local como regional, por llegar con nuevas y mejores
soluciones de energia para los empresarios colom-
bianos. Acompafiada de una excelente propuesta
economica y de servicio, AES busca soluciones

Jit

energéticas sostenibles, que vinculen aspectos
econdémicos, operativos, sociales y ambientales, de
manera que los clientes reciban una oferta integral
de valor que les permita desarrollar su hegocio de la
mano de un aliado de primer nivel.

Un ano de logros

Quisiera destacar algunos logros obtenidos durante
el afo, que nos permitieron cerrar 2018 con resulta-
dos sobresalientes, no solo en el plano econdmico
sino ademas en las diferentes dimensiones de
nuestra operacion. Inicio destacando la adjudicacién
del proyecto Castilla Solar para Ecopetrol, un gran
hito para AES Colombia y para el pais no solo por
su dimensién, teniendo en cuenta que es la granja
solar de autogeneracion méas grande del pais (21
MW), sino por lo que representa para los industriales
en Colombia. Este proyecto es una confirmacion
econdmica y un impulso para la tecnologia solar en
el territorio nacional. Lo que queriamos al principio

del afio era lograr superar las barreras de la incerti-
dumbre en los empresarios y esperamos que éste
sea un primer ejemplo para muchos en el pais.

Muy asociado a este proyecto, destaco también la
labor del equipo comercial al impulsar la contratacion
a largo plazo en el pais, confirmando la venta de un
primer contrato de energia a 16 afios con un cliente
industrial. Esto marca un paso definitivo para el futuro
del sector y de la energia en Colombia. Este tipo de
contratos abren las puertas a las nuevas tecnologias
renovables no convencionales, como también a un
mercado energético mas robusto y estable.

Me gustaria mencionar igualmente los extraordina-
rios resultados de nuestra Central Chivor. Con 42
anos de vida desde la primera vez que fue encen-
dida, esta central sigue siendo un activo de la mayor
importancia para nuestro pais. Un mantenimiento
impecable y una constante inversion en tecnologia
de punta hacen de la Central Chivor una de las mas
confiables de Colombia. Ademas de su dimensién
operativa diaria, nos encontramos desarrollando
actualmente un proyecto que nos permitira extender
la vida util de la Central, dando solucién a la
situacion natural de sedimentacion del Embalse La
Esmeralda. Este proyecto tendra una inversion de
aproximadamente 100 millones de ddlares y nos
encontramos ya en el segundo afio de ejecucion.

Finalmente, quisiera referirme a la labor ambiental

y social que venimos realizando en territorio, que
complementa nuestra propuesta de valor proporcio-
nando las soluciones integrales que buscamos como
compafia. Durante 2018 continuamos con nuestro
compromiso con la proteccién del agua mediante
inversiones para la conservacién de las cuencas
aportantes al embalse La Esmeralda. En lo social,
trabajamos con las comunidades bajo nuestros 3
ejes estratégicos de gestion, los cuales parten de las
necesidades que los habitantes nos han manifestado
son de vital importancia para ellos: Aprovechamiento
sostenible del capital natural, Mitigacién y adap-
tacion al cambio climatico e Infraestructura para

la movilidad. Se invirtieron mas de 6.300 millones

en estos dos pilares de trabajo, los cuales reflejan
nuestro compromiso con el territorio y con nuestros
vecinos valletenzanos.

Un 2019 lleno de
grandes retos

Este nuevo afo viene con grandes retos, pero
también con grandes oportunidades. Tenemos en
primer lugar un pais que se prepara para la llegada
de las energias renovables no convencionales. Esto
implica un gran trabajo regulatorio ademas de la
preparacion de un mercado que debe ir virando cada
vez mas hacia una contratacion de la energia de
largo plazo. Vemos con muy buenos ojos el impulso
que el gobierno colombiano quiere darle a la incor-
poracion de estas nuevas tecnologias, hecho que
permitira no solo el desarrollo de nuevos proyectos
sino ademas la llegada de nuevos competidores,

lo que esperamos redunde en un mercado de la
energia cada vez mas dinamico.

AES espera ser un actor de gran relevancia en este
desarrollo renovable, por eso hemos establecido
nuestra meta de crecimiento de 750 MW a 2025 en
nuevos proyectos edlicos, solares y con baterias

en Colombia. Este objetivo viene fundamentado en
un portafolio de proyectos en desarrollo de mas de
1.100 MW en el pais, con el que queremos construir
las soluciones energéticas mas competitivas y
sostenibles del mercado colombiano.

Para cerrar, quiero destacar el compromiso y la
mejor energia del equipo de AES Colombia, que

sin descanso trabaja por hacer de esta meta de
transformacion una realidad. En nuestras oficinas,
plantas, campamento y proyectos en desarrollo y en
construccion, ya se vive el entusiasmo de una nueva
energia. 2019 sera el afio que el pais vera venir la
gran energia de AES Colombia.

Federico Echavarria
Gerente General
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Proyecto Castilla Solar

2018 fue sin duda el ano que nos trajo el primer gran

hito de crecimiento de AES en Colombia. Luego de un
intenso trabajo en equipo gque involucro colaboradores

de diferentes areas y operaciones de AES en el mundo,

en el mes de octubre recibimos la gran noticia sobre |la
adjudicacion de este gran proyecto por parte de Ecopetrol.

La granja Castilla Solar esta disefiada para suministrar
energia al campo petrolero Castilla, en el municipio

de Castilla La Nueva en el departamento del Meta.
Este proyecto tiene diferentes objetivos, entre los

que se destacan la reduccion de costos de energia,

la mitigacion de gases de efecto invernadero y la
confiabilidad del suministro, entre otros.

Castilla Solar es para AES Colombia mucho mas que
crecimiento, representa la confirmacién de una forma
de generacion de energia que es hoy econémica-
mente viable para la industria y el comercio nacional,
ademas del inicio de un cambio en la cultura de la
contratacion de la energia en el pais.

Antes de finalizar el 2019, Colombia podra ver
en operacion la granja de autogeneracién solar
mas grande del territorio nacional. Un proyecto
que dejo de ser un suefio para transformarse en
una bandera que esperamos impulse con mayor
fuerza la llegada de las energias renovables no
convencionales al pais.

iBienvenido el sol a la
Familia AES Colombia!

Jhon Alberto Castillo
Gerente Comercial
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2019

21
MWp

Estructura rigida
con mas de 55.000
paneles de 385W

18
hectareas

Contrato
a 15 anos

405 GWh inyectados
alared en 15 anos

Fecha inicio de
operacion: 3er
trimestre de 2019
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Nuestra identidad

Dedicada a la generacion de energia en el pais, AES Colombia cuenta
actualmente con dos activos en su operacion nacional: la Central
Hidroeléctrica de Chivor, ubicada en el municipio de Santa Maria en
el departamento de Boyaca, con una capacidad instalada de 1.000
MW, y la Pequena Central Hidroeléctrica (PCH) Tunjita con 20 MW de
capacidad instalada, ubicada en el municipio de Macanal en Boyaca.

AES Colombia es la quinta generadora del pais AES Colombia es filial de la empresa chilena

con una participacion aproximada del 7% de la AES Gener, la cual es a su vez propiedad de AES
generacion eléctrica de Colombia. En la actualidad, Corporation, compafia norteamericana lider a nivel
la Central Hidroeléctrica de Chivor es la tercera mundial en desarrollo y operacion de negocios de
central mas grande del pais. generacion y distribucion de energia eléctrica.

2018: AES Colombia en cifras

1.020 MW Ingresos por
CAPACIDAD INSTALADA 'I ,z BI LLO N ES

11 6 en inversion

ial
Colaboradores directos :(rfkl)?ezw
Generacién neta 27.409 MILLONES

en aportes al Gobierno y a las
7-740 GWh Corporaciones Ambientales
Energia comercializada para la region.

il



AES Colombia

AES en el mundo

Fundada en 1981 por Dennis

W. Bakke y Roger W. Sant, la
Compania dio inicio a su operacidon
con la construccion de su primera
planta generadora en el Estado

de Texas en los Estados Unidos.

Luego de tres décadas de crecimiento continuo, AES
Corporation logra consolidar su presencia en 16 paises
con un portafolio de negocios que abarca diferentes
fuentes de energia convencionales y renovables.

Su presencia en Latinoamérica abarca paises como
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, México,
Panama, Puerto Rico y Republica Dominicana.

Liquidos, Diésel y
Coque de Petroleo

‘ Renovables'

. Carbon
. GCas

o

PRESENCIA EN

15 PAISES
9.000

COLABORADORES DIRECTOS

31.792 MW

capacidad instalada para
generacion en operacion

4.440 MW

capacidad instalada para
generacion en construccion

6 NEGOCIOS

de distribucion

Capacidad de
generacion por
fuente (MW)

"Renovables incluye
hidraulica, edlica, solar,
almacenamiento de
energia, biomasa y gas
de relleno sanitario.

100 %

Encuentre mas informacién sobre la Corporacion Encuentre méas informacién sobre la Corporacion AES en

la pagina web www.aes.com.
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Unidades estratégicas
de negocio AES

1.

Surameérica: Colombia, Argentina, Chile y Brasil.

2.

MCAC: México, Centro América (El Salvador y
Panamad) y el Caribe (Republica Dominicana y
Puerto Rico”).

Los Valores AES

Los valores de la Compania tienen una impor-
tancia capital, por esa razén AES ha creado una
cultura a nivel mundial de vida y respeto por los
cinco valores que fundamentan la identidad de
la organizacion y que hoy en dia definen no solo
una postura organizacional sino también unas
creencias que se ven reflejadas en el trabajo
diario que llevan a cabo todos los colaboradores
en cada una de las diferentes operaciones.

Poner la seguridad primero: Siempre pondre-
mos la seguridad primero para nuestra gente,
nuestros contratistas y nuestras comunidades.

Actuar con integridad: Somos honestos y confia-
bles. La integridad es la base de lo que hacemos,
cOmo nos comportamos y como interactuamos entre
nosotros y con nuestros grupos de interés.

2018

3.

Eurasia: Bulgaria, India, Jordania, Holanda, Reino
Unido y Vietnam.

4,

Estados Unidos

*En el conteo de paises donde AES tiene presencia,
Puerto Rico es considerado como parte del territorio
Estadounidense.

Esforzarse por la excelencia: Buscamos ser los
mejores en lo que hacemos y desempefiarnos a
niveles de clase mundial.

Disfrute del trabajo: Trabajamos porque el trabajo
puede ser divertido, gratificante y apasionante.
Disfrutamos nuestro trabajo y apreciamos el ser
parte de un equipo que esta haciendo la diferencia.
Cuando ya no sea divertido, cambiaremos lo que
hacemos o cémo lo hacemos.

Agilidad: Nos movemos con visién, velocidad
y flexibilidad para adaptarnos a nuestro mundo
cambiante y dinamico.

Para AES Colombia es igualmente importante compar-
tir estos valores con sus diferentes grupos de interés.
Por esta razén la compania realiza diversas capa-
citaciones a lo largo del afio donde comparte estos
valores, especialmente con proveedores y contratistas.

13



AES Colombia

La historia de AES Colombia

14

1970

Inicio construccion
primera etapa de la
Central (tunel Chivor )

1977

Inauguracién
primera etapa

OX0,
1976

Inicio construccion
segunda etapa
(tunel Chivor II)

1995

Transferencia de la
propiedad de ISA a
ISAGEN en cumplimiento
de la escision contemplada
en la Ley Eléctrica.

1982

Inauguracién
segunda etapa

1996

GENER S.A.
(compania de capital
chileno) adquiere la
Central y constituye
la sociedad Chivor
S:A E:S'P;

2000

AES Chivor pasa a ser filial de AES Corporation,
cuando GENER es adquirida por AES Corporation.

CAES

somos la energia

2005

AES Chivor cambia de Sociedad
Andénima a Sociedad en Comandita
por Acciones y cambia la razén social
a AES Chivor & Cia. S.C.A. E.S.P.

®

2004

El Sistema de Gestion de
Calidad (SGC) del Taller
Industrial es certificado por el
ICONTEC bajo los parametros
de la norma ISO 9001.

2012

Inicia construccion de la
Pequena Central Hidroeléctrica
(PCH) Tunjita (20 MW).

Adjudicacién del proyecto
Castilla Solar (21 MW) por
parte de Ecopetrol. ¢

2018

2016

Inauguracién PCH
AES Tunjita.

15



AES Colombia

Naturalezay estructura
accionaria

AES Colombia es una sociedad en comandita por
acciones constituida el 26 de diciembre de 1996
como empresa de servicios publicos domiciliarios,
regulada por la Ley 142 de 1994, regida por los

The AES

Corporation

Estados Unidos

70.71 %

AES Gener S.A.

Republica de Chile

100.00 %

Norgener S.A.

Estatutos Sociales contenidos en la Escritura Publica
No.7323 del 5 de diciembre de 2005, otorgada en la
Notaria Sexta del Circulo Notarial de Bogota D.C.

AES Chivor & CIA S.C.A. E.S.P. es un 99,98% de
capital extranjero y su principal accionista es la
firma chilena Norgener S.A, la cual es propiedad de
AES Gener S.A.

AES CHIVOR

S.A.

Socio Gestor

0.0002 %

AES CHIVOR &

Reoublica de Chile

99.98 % |

16
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CiaS.C.A.ES.P.

Republica de Colombia

El complejo
hidroeléctrico de Chivor

El desarrollo hidroeléctrico de Chivor esta fundamen-
tado en el aprovechamiento del caudal del rio Bata,
conformado por los rios Garagoa y Somondoco,

2018

y de las desviaciones de los rios Tunjita, Negro y
Rucio. El caudal aportante es regulado en el embalse
La Esmeralda, con capacidad para almacenar un
volumen total de 569 millones de metros cubicos. El
agua embalsada se conduce a la Casa de Maquinas
para la generacion de energia eléctrica y luego se
descarga en el rio Lengupa.

Presa

Embalse La Esmeralda

Rio Bata

Casa de Maquinas Central Chivor
PCH Tunjita

Santa Maria

cYoloYelote

Rio Lengupa

Og

Rio Tunjita
(> chivor
Rio Rucio
@ Rio Negro
@

Desviacion

17



AES Colombia

La Central Hidroeléctrica Chivor

Potencia instalada

Caracteristicas de la Central

1.000 MW

NuUmero de unidades

8 x 125 MW

Como funciona el negocio

AES Colombia vende su energia a través de
contratos a largo plazo a clientes de gran consumo
(industria y comercio), distribuidores y comer-
cializadores y en la Bolsa de Energia. También
recibe ingresos por servicios técnicos prestados

a clientes con el apoyo de contratistas aliados.
Adicionalmente, la compainiia recibe ingresos

por la prestacion del servicio de AGC, que es un

2018

eléctrico nacional, y por el Cargo por Confiabilidad,
que reciben los generadores por su contribucién

a la confiabilidad del sistema ante eventuales
periodos de hidrologia critica. Los ingresos del
Cargo por Confiabilidad se definen de acuerdo con
una metodologia establecida por la Comisién de
Regulacion de Energia y Gas (CREG).

AES Colombia también recibe ingresos por la labor
que realiza su Taller Industrial, el cual presta servi-
cios de mantenimiento y reparacién de componentes

servicio de regulacion de frecuencia para el sistema  para otras centrales del pais.

Generacién promedio anual 4.110 GWh (2009 - 2018)

Capacidad de almacenamiento 1.098 GWh
] »
Los diferentes actores de la cadena de energia
Conducciones Dos tuneles paralelos (8 Km c/u)
? Generadores ? Transmisores Distribiodres
Desviaciones Tunjita, Rucio y Negro Encargados Encargados del Encargados de convertir los
de generar la transporte de la altos voltajes de energia para el
. , energia eléctrica. energia. consumo industrial y doméstico.
Afluentes principales Somondoco y Garagoa (Bata)

Comercializadores
Encargados de
la presentacion

del servicio de
energia 'y cobro a
los consumidores
industriales y/o
domésticos.

La Pequena Central
Hidroeléctrica Tunjita

Caracteristicas de la Central

Potencia instalada 19,8 MW

Ndmero de unidades 2 x9,9 MW

Capacidad de almacenamiento Central de pasada

Conducciones 1

Desviaciones 0

Afluentes principales Rio Tunjita, Quebrada Honda y Quebrada El Pino
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AES Colombia

El Sistema Interconectado
Nacional (SIN)

El sistema eléctrico colombiano esta estructurado en
torno a un unico Sistema Interconectado Nacional
(SIN) que al 31 de diciembre de 2018 contaba con
una capacidad instalada efectiva de 17.212 MW.

De este total, el 68,3% corresponde a capacidad

TIES y exportaciones

Las transacciones internacionales de energia - TIES
- con Ecuador presentaron un crecimiento en el
ultimo afio de 212 GWh en cuanto a importacién

efectiva hidroeléctrica, 30,7% a termoeléctricay
1,0% a fuentes alternativas. La demanda de energia
durante 2018 alcanzé los 69.121 GWh-afio, regis-
trandose un decrecimiento de 3,3% con respecto a
la demanda de 2017.

de energia. Las exportaciones fueron de 106 GWh,
representando 0,15% de la demanda atendida por el
parque generador colombiano.

Principales indicadores del mercado

colombiano en 2018

Capacidad y % por fuente

Capacidad Instalada SIN 17.212 MW
Hidroeléctrica 68,3%
Térmica 30,7%
Fuentes alternativas 1,0%
Generacion y % por fuente
Generacion total 68.943 GWh
Hidroeléctrica 83,9%
Térmica 15,0%
Cogeneradores 1,1%
Demanda de energia 69.121GWh
Crecimiento de la demanda frente al afio 2017 3,3%

TIES y Exportaciones

TIES - con Ecuador

106 GWh

Importaciones

212 GWh

Participacion en iniciativas externas

Adhesién al Pacto Global de Naciones Unidas (2013): Como parte
de su compromiso con la proteccion de los derechos humanos, los dere-
chos laborales, la no discriminacion, la proteccion del medio ambiente y
la inclusién de buenas practicas anticorrupcion, AES Colombia se adhirid
voluntariamente en 2013 al Pacto Global de Naciones Unidas.

Accién Colectiva de Etica del Sector Eléctrico (2014): Creada con el
objetivo de manifestar publicamente el compromiso con la implementacién de
las mejores practicas de transparencia y ética en el sector, AES Colombia es
actualmente miembro firmante y participé como creador de la iniciativa junto
con otras empresas y organizaciones del sector eléctrico colombiano.

Medicién de Clima Organizacional - Great Place To Work (2014):
Como un compromiso de AES a nivel mundial y como parte de la estrategia
de Recursos Humanos en territorio, AES Colombia se traz6 como objetivo a 5
anos el ingreso al ranking de Mejores Empresas para Trabajar en Colombia. El
objetivo se cumplié desde el afio 2015 y a partir de esta fecha AES Colombia
ha hecho parte de esta medicién de clima organizacional.

Medicién Corporacién Transparencia por Colombia (2016): Siguiendo
su compromiso de promocion de la ética empresarial y lucha contra la corrup-
cion, AES Colombia participa por en la medicién que realiza la Corporacion
Transparencia por Colombia con el objetivo de fortalecer cada vez mas sus
practicas corporativas anticorrupcion y de transparencia de la informacion.

Comunidad PAR por la equidad de género (2017): Considerando

la equidad de género como un tema de gran importancia que impacta
directamente la competitividad empresarial de AES en el pais, se decidio
hacer parte de una comunidad de empresas que trabajan activamente por

la equidad de género en Colombia. Aequales, organizaciéon promotora de la
Comunidad PAR, realiza una medicién de practicas sobre equidad de género,
iniciativa que ha ejecutado AES Colombia desde 2017.



AES Colombia

Gremios, asociaciones
y entidades de
operaciéon nacional

AES Colombia se encuentra vinculada a diferentes
entidades considerando que a través de éstas tiene
la oportunidad de aportar al desarrollo del mercado,
del sector eléctrico y de la economia en general.

1.

Asociacion Colombiana de Generadores de
Energia - ACOLGEN

2.

Asociacion Nacional de Empresas de Servicios
Publicos y Comunicaciones - ANDESCO

3.

Camara de Comercio Colombo
Americana - AMCHAM

4,

Céamara de Comercio e Industria Colombo Chilena

5.

Consejo Colombiano de Seguridad Industrial

6.

Consejo de Empresas Americanas - CEA

7.

US - Colombia Business Partnership

8.

Consejo Nacional de Operacién - CNO

Sobre este informe

El presente informe fue concebido como una
herramienta para comunicar la gestion de la
sostenibilidad realizada por cada una de las areas
de la compaiiia en el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2018. Como
fundamento para su realizacién, se utilizé la ultima

22

version de los estandares de Global Reporting
Initiative, el Suplemento Sectorial para el Sector
Eléctrico y los principios del Pacto Global de las
Naciones Unidas.

Cabe mencionar que por la cantidad de iniciativas
que esta desarrollando la organizacion y el grado
de madurez en el que se encuentra la estrategia
de sostenibilidad de la compafia, no se considerd
pertinente acudir a una verificacion externa del
presente informe.

Determinaciéndel
contenido de la memoria

Para la construccion de este informe se involucré a
colaboradores de cada una de las areas de la orga-
nizacion, los cuales se encargaron de recopilar la
informacion necesaria y de aprobarla por los lideres
segun fuese necesario. Adicionalmente, cada uno
de los lideres involucrados se reunié con el equipo
de sostenibilidad de la compafia con el fin de abrir
un espacio de dialogo para discutir los avances y
el estado de la gestion de la sostenibilidad de cada
una de las areas.

Atendiendo a las necesidades de los grupos

de interés de AES Colombia y tratando de
garantizar la mayor cobertura y conocimiento de
la informacién emitida por la compania, se decidié
que el presente informe incorporaria la totalidad
de los temas de sostenibilidad tratados por AES
Colombia, garantizando de esta manera un docu-
mento consolidado que permite una permanencia,
consulta y comparacién de la informacién de la
compafia en el tiempo.

Adicionalmente, AES Colombia ha decidido atender
especialmente 9 asuntos relevantes que los grupos
de interés de la compania han manifestado como
los mas importantes para ellos. Para el tratamiento
y publicacién de esta informacién, la compainia

ha elaborado un informe ejecutivo especialmente
dedicado a informar sobre la gestion de estas 9
grandes lineas de trabajo, el cual puede ser consul-
tado y descargado ingresando a la pagina web de
la compania www.aescol.com.co.



http://www.aescol.com.co

AES Colombia

Materialidad

La compania continud trabajando
con los insumos del analisis

de materialidad realizado

en 2016, estando éstos aun
vigentes para el periodo 2017.

Finalizando el afo, se abri6 el proceso de licitacion
para la contratacion de un nuevo analisis de
materialidad para la vigencia 2019 — 2022. Con

1.

Proteccion del recurso hidrico

2.

Gestion integral del cliente

3.

Excelencia operativa

4.

Desempefio financiero

5.

Seguridad

& v B¢

24

este nuevo insumo se espera que la organizacién
continle incorporando los asuntos relevantes de los
diferentes grupos de interés en su gestion estraté-
gica, manteniendo una vision siempre actualizada
del entorno en el que opera.

A continuacién se plasman los 9 ejes de trabajo
disefiados por AES Colombia que corresponden a su
estrategia corporativa 2018 y que dan respuesta a
los asuntos levantados con los grupos de interés de
la organizacion:

? 6.

Talento

g/

Buen gobierno

8.

* Aporte al desarrollo local
y regional

o |
Optimizacioén del portafolio*

*Sobre este Ultimo eje de trabajo eje no se publica
informacion a nivel externo debido a que contiene
informacion confidencial relacionada con la
estrategia de negocio de la compahia.

Grupos de interés

(N

Colaboradores

Estado

Aliados
estratégicos

it
]* L

Accionistas

Comunidades

.

Clientes

2018

Proveedores

Medios de
comunicacion
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AES Colombia

Comunicacion con los grupos de interés

AES Colombia cuenta actualmente con diferentes herramientas

y espacios de comunicacidon para cada uno de sus grupos de Linea de Ayuda AES Diaria

interés. De esta manera se busca atender a necesidades puntuales _ o
Reuniones periddicas con lideres

mediante la apertura de espacios formales que permitan la comunitarios y autoridades locales Mensuales
construccion de una relacion de valor entre ambas partes.
Comunicacion telefonica y .
L. Diaria
por correo electrénico
Comunidades
Pagina web Diaria

Grupo de interés

Herramienta

Periodicidad

Correo exclusivo para
atencién a comunidades: Diaria

Encuesta de satisfaccion de servicio Anual atencioncomunidades@aes.com
Comunicacién telefonica y Diari Herramienta PQRS en linea Diaria
L. laria
por correo electrénico
Informe para los accionistas Trimestral
) Pagina web Diaria Accionistas
Clientes I
Asamblea de Accionistas Semestral
Visitas presenciales Trimestrales
Comunicacion telefonica y Diaria
Herramienta PQRS en linea Diaria por correo electronico
. L . . Medios de comunicacién L. o
Linea de atencion de emergencias Diaria Pagina web Diaria
Linea de Ayuda AES Diaria Herramienta PQRS en linea Diaria
Colaboradores
Café con Energia Trimestral Adicionalmente, los correos corporativos aeschivor@aes.com y aescolombia@aes.com estan disponibles
para cualquier tipo de comunicacion que quieran dirigir los grupos de interés a la compania.
Linea de Ayuda AES Diaria
Portal de Proveedores Diaria
Proveedores ° ° ° ) . .
Pagina web Diaia Cambios organ|zac|ona|es Como parte de una transformacién organizacional
Significativos dura nte que viene llevando a cabo AES en las diferentes
- y . regiones, especificamente en el area Comercial,
Herramienta PQRS en linea Diaria . e o 9 . P . ” _ )
el ejerC|C|O en Colombia la Direccion Comercial se transformé
Aliados estratégicos en una Gerencia con 3 Direcciones: Originacion y
. Encuesta de satisfaccion .
(actores involucrados en de servicio del CNO Anual Mercadeo, Operaciones de Mercado y Producto
. ici o e . . .
la cadena de energia) Dando continuidad al proyecto de competitividad Solar. El equipo comercial ahora cuenta con lideres
en los diferentes mercados donde AES tiene comerciales en Cali, Barranquilla y Bogota, ademas
Reuniones con autoridades Trimestrales presencia y buscando una mayor alineacién con de especialistas en las areas de Riesgos y Pricing.
Cetad nacionales, regionales y locales la estructura organizacional a nivel mundial, la
stado . - . o . .
L o Unidad Estratégica de Negocio (SBU) Andes fue El Comité de Gerencia paso a estar conformado por
Comunicacion telefonica y . . . ., . - .
Diaria reestructurada debido a la incorporacién de Brasil, los siguientes lideres: Gerente General, Gerente de

por correo electronico

conformando una nueva SBU Suramérica junto con
Colombia, Chile y Argentina.

Operaciones, Gerente Comercial, Gerente de Desarrollo
de Negocios, Gerente Legal y el Director de Regulacion.


mailto:aeschivor@aes.com
mailto:aescolombia@aes.com

2018

. Es por esto que cuenta con diversas herramientas que

Para AES es de vital sirven de fundamento y guia para la labor diaria de los cola-
iImportancia contar con boradores, ademas de una cultura organizacional fuerte
todos los elementos basada en los 5 valores corporativos y una estructura
tanto |eg ales yn orm' ativos organiz.acional que buscg un c?orr?cto equilibrio y control de

las acciones de sus funcionarios, incluyendo un profundo
como culturales Yy respeto por las opiniones y atencion a las necesidades de
organ Izaciona Ies, que todos los grupos de interés de la compafia.

le permitan realizar

de manera idénea y Conozca a continuacion algunas de las caracteristicas de

. la estructura de AES en Colombia y algunos de los princi-
tra nspare nte su N €gocCIio en pios y herramientas que utiliza para desarrollar su gestion
Cua Iq uler parte del mundo. de una manera ética y transparente.

Gobierno
Corporativo

S Gerente Comitéde.
G o B I E R N O o o
1
I

! =
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AES Colombia

Gobierno corporativo

1.

Asamblea General de Accionistas:

Compuesta por los socios comanditarios y
socios gestores. Dentro de los tres primeros
meses de cada ejercicio social, previa convoca-
toria segun los estatutos, se realizan reuniones
ordinarias y segun las necesidades imprevistas
y urgentes se realizan reuniones extraordinarias
que pueden ser presenciales o no.

2.

Junta Directiva:

Compuesta por cinco miembros principales

y cinco miembros suplentes elegidos por la
Asamblea General de Accionistas. La Junta
Directiva se reline ordinariamente por lo menos
una vez trimestralmente y extraordinariamente
cuando las circunstancias lo requieren, ya sea en
reuniones presenciales o no, siempre y cuando se
cumplan los requisitos de ley. A diciembre 31 de
2018 la Junta Directiva estaba compuestas por
dos miembros independientes con asignacion de
honorarios y ocho miembros no independientes
que no perciben ninguna remuneracién. Ninguno
de los miembros de la Junta posee acciones de
AES Colombia.

3.

Gerente General:

Tiene a su cargo la administracion, gestiéon

de negocios y representacion legal. En sus
faltas absolutas, accidentales o temporales es
reemplazado por una linea de tres suplentes.
Tanto el gerente general como sus suplentes
son designados por la Junta Directiva.
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Comité de Gerencia:

Conformado por el gerente general, los
cuatro gerentes de las diferentes areas de la
compahia y el Director de Regulacién. Es un
6rgano consultivo del Gerente General que
apoya la construccion de la estrategia de
negocio y su ejecucion.

5.

Revisoria fiscal:

Ejerce funciones previstas en los estatutos

y en la ley; su independencia y trasparencia
se garantiza mediante el cumplimiento del
régimen de incompatibilidades establecido en
los estatutos y en la ley. Desde el afio 2008 la
Revisoria Fiscal esta a cargo de la firma Ernst
& Young Audit Ltda.

o.

Auditoria externa de gestiony
resultados:

Obra en funcion de los intereses de la com-
pafia, de sus asociados e inversionistas, todo
esto de acuerdo con el articulo 51 de la Ley
142 de 1994. Para el periodo de este informe
la firma KPMG Advisory, Tax & Legal SAS
desempefié esta funcién.

2018

Al término de cada ejercicio fiscal se elaboran los estados
financierosy las notas que son presentados a la Asamblea
General de Accionistas para su aprobacion. Los estados
financieros se acompanan del proyecto de distribucion
de utilidadesy el informe del Revisor Fiscal.

Junta Directiva

Durante el afio 2018, cuatro nuevos miembros se

incorporaron a la Junta Directiva de AES Colombia:

Manuel Pérez, Vicepresidente Global de Nuevas
Soluciones de Energia, Marcelo Aicardi, CFO para
AES Surameérica, Jorge Amiano, Vicepresidente de

Desarrollo para AES Suramérica, y Maria Paz
Cerda, Vicepresidenta Legal para AES Suramé-
rica. Por su parte, dejaron de ser miembros de la
Junta Directiva Javier Dib, Alberto Zavala, Arminio
Borjas y Ann Marie Reynolds.

Ricardo Manuel Fala
Suplente: Letitia (Tish) Mendoza

Manuel Pérez
(Nuevo Miembro)
Suplente: Javier Giorgio -~

Marcelo Aicardi
(Nuevo Miembro)
Suplente: Jorge Amiano

Luis Carlos Valenzuela
(Miembro independiente con
honorarios asignados)

Suplente: Italo Frietas

Roberto Junguito

(Miembro independiente con

honorarios asignados)

Suplente: Maria Paz Cerda (Nuevo miembro)

3]



AES Colombia

Estructura organizacional

DIRECCION DE REGULACION

GERENCIA JURIDICA

DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

Clarit Baron
I
JURIDICA

Maria Elvira
Valderrama

COORDINACION DE
COMUNICACIONES

Nicolas Mutis

SBU

SURAMERICA
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GERENCIA GENERAL

@

/

GERENCIA DE OPERACIONES

® o

DIRECCION
PRODUCCION Y
OBRAS CIVILES

Fabian Toro
I

COORDINACION,
GESTION Y DESMPENO

Jennifer Lamprea

DIRECCION
AMBIENTAL Y
GESTION PREDIAL

Sandro Perdomo

COORDINACION DE
GESTION SOCIAL

Oscar Pérez

IMPUESTOS
Nhora Carolina
Parra Perdomo

DIRECCION
CONSTRUCCION

Orlando Pinilla

DIRECCION
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL

Francisco Castro
I
DIRECCION SEGURIDAD

FiSICA Y SERVICIOS
GENERALES

Rogelio Botero
I

DIRECCION
MANTENIMIENTO

Ivalnnoverth Taborda

TESORERIA IT&T

GERENCIA DE DESARROLLO

@

GERENCIA COMERCIAL

DIRECCION DE
OPERACIONES
Y MERCADO

David La Rotta

DIRECCION
ORIGINACION Y
MERCADEO
German Bohorquez

DIRECCION
SOLUCIONES SOLARES

Diego Lopez
I

RIESGOS

Laura Alfonso

PRICING

José Eduardo Quintero

CONTABILIDAD

Centrode

Servicios
Chile

2018

Principales entes
reguladores externos

Por ser AES Colombia una empresa de servicios
publicos domiciliarios del sector eléctrico, se
encuentra regulada y supervisada por diferentes
entes del Estado, como se muestra a continuacion:

S Politicas:
NEENN -I o ° Ministerio de Minas y Energia (MME)
e Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS)
Planeacion:
2 L Departamento Nacional de Planeacion (DNP)

e Unidad de Planeacién Minero Energética (UPME)

v 3 Regulacion:

e e (Comisién de Regulacion de Energia y Gas (CREG)

0 Operacion:
4 o ¢ Consejo Nacional de operacion (CNO)

e Comité Asesor de Comercializacion (CAC)

e Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD)

5 Supervision y control:
[ J

e Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
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AES Colombia

Programa de Etica
y Cumplimiento

Actuar bajo los mas altos estandares éticos y
siempre respetar las normas y las decisiones judicia-
les son maximas para AES Colombia.

Convencion Interamericana contra la
Corrupcion — OEA, 1996

Convencidn de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion

Caodigo Penal Colombiano
Ley 559 de 2000

Estatuto Anticorrupcién en Colombia
(Ley 1474 de 2011)
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Por tal motivo la compania ha
implementado un Programa
de Etica y Cumplimiento que
se fundamenta en los valores
corporativos, asi como en las
siguientes normas, entre otras:

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion
(Ley 1712 de 2014)

“Ley de practicas corruptas en
el extranjero - FCPA”
(Foreign Corrupt Practices Act)

Sarbanes Oxley Act (SOX) - Ley de Reforma
de la Contabilidad Publica de Empresas y de
Proteccion al Inversionista

2018

La compania cuenta también con un cuerpo de politicas
enfocado al cumplimiento y al comportamiento ético tanto
de sus colaboradores como de sus grupos de interés.

Este cuerpo esta compuesto por las siguientes politicas:

Politica de prevencién  Politica Politica de
de la discriminacién sobre donaciones y conflictos de interés

y el acoso contribuciones politicas ~ para colaboradores
y contratistas

Politica Politica de regalos Politica

de lobby y entretenimiento Anticorrupcion

Politica de Politica de Politica de

comunicaciones y remuneracion de tratamiento y

miembros de
Junta Directiva

relacionamiento con
grupos de interés

proteccioén de
datos personales

El Programa de Etica y Cumplimiento busca
asegurar no solo un estricto cumplimiento con las cién de procesos de debida diligencia a las personas
leyes y regulaciones aplicables sino ademas un
ejercicio ejemplar por parte de los colaboradores
en el desarrollo de su trabajo y labores diarias. Este
propésito se cumple mediante la promocion de

los Valores AES, el entrenamiento continuo de los detalla mas adelante en el presente Informe.

colaboradores, proveedores y contratistas, la realiza-
que tienen relacion con la compafia, y finalmente

mediante las investigaciones de los casos que se

reportan en la Linea de Ayuda, herramienta que se
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AES Colombia

1. Espacios de ensenanza:
capacitacionesy
entrenamientos

El objetivo de los programas de capacitacién y
educacion en materia de ética y cumplimiento es
doble: educar a los empleados y contratistas en
materia de politicas y procedimientos especificos
establecidos en el Programa de Etica y Cumpli-
miento y en la Guia de Valores AES, y facilitar a
los empleados todas las herramientas necesarias
para tomar buenas decisiones al momento de
enfrentarse con dilemas de ética o en situaciones
comerciales desafiantes.

En aras de apoyar a los
colaboradoresen sus esfuerzos para
llevar a cabo negocios con los mas
altos estandares de integridad, a

lo largo del afio el &rea de Eticay
Cumplimientoofrece programasde
capacitacion sobre los valores y las
politicas de éticay cumplimiento.

Programa de Etica y Cumplimiento

Capacitacion Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo

Capacitacion sobre Mapa de
Riesgos de Competencia, Politica
Anticorrupcién, Politica de Conflictos
de Interés y Politica de Regalos y
Entretenimiento a los equipos de
comercial y de desarrollo

Entrenamiento virtual sobre
Acoso y Discriminacion para
todos los colaboradores

Entrenamiento Virtual sobre
el Codigo de Conducta
113 Colaboradores
23 Contratistas

Induccion del programa de
Etica y Cumplimiento para
nuevos colaboradores

36

Capacitaciones y entrenamientos (2014 - 2018)

300

250

200

150

100

5

o

0

L L Ji L

2014 2015 2016 2017 2018

Dia de los
Valores

Taller Campeones
de Etica

2018

Conflictos de Interés / Politica de
regalosy entretenimiento / Mapa
de rasgos / Politica Anticorrupcién/
Compliance Donadores/
Comunicaciones cuidadosas

[ Campeones de Etica
W Etica y cumplimiento y linea de ayuda

[l Entrenamiento Bianual Cédigo
de Conducta

| Fraude corporativo/Lavado de Activos
y financiamientos del terrorismo

Il Encuesta bianual sobre el programa
de ética y cumplimiento

W Entrenamiento ingreso nuevos
empleados

[l Prevencion acoso y discriminacion/
Promocién Diversidad y Equidad

Capacitaciones para prevenir el Acoso
y la Discriminacién y para promover la

Diversidad y la Equidad

Realizacion de videos sobre
los 5 Valores AES

]

Desarrollo de una
charla en Bogota

2 @
5

Entrenamiento sobre
comunicaciones inclusivas
3 Colaboradores AES Colombia
2 Colaboradores
de la SBU Andes
1 Proveedor

En el taller Inicial

Taller sobre Equidad
de Género

Entrenamiento virtual sobre
acoso y discriminacion
21 Colaboradores de Bogota
60 Colaboradores de Planta
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AES Colombia

A. Campeones de ética

Para ayudar a las personas a sortear disyuntivas
éticas propias de la organizacion y de la vida diaria,
dos veces al afio se desarrolla el taller “Campeones
de ética”. El objetivo de este taller es conducir
debates abiertos sobre temas éticos interesantes y
desafiantes a los que se enfrentan los colaboradores,
contratistas y consultores, entre otros, en sus labores
y en su relacionamiento. Mediante el debate y la
comunicacion abierta se pretende:

Asegurar que se respetan los valores y que se
tomen buenas decisiones en la vida laboral diaria.

Crear una cultura en la que las personas puedan
hablar abiertamente sobre valores y dilemas éticos.

Incentivar que las personas se sientan comodas
hablando libremente y consultando con otros aquellos
dilemas que enfrentan diariamente en su trabajo.

En 2018 este espacio conté con la participaciéon
de 23 personas.

CAMPEONES DE ETICA

participantes
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i

colaboradores

B. Dia de los Valores

Desde su fundacion, los valores han sido la clave

del éxito de AES. Por esta razén, cada ano durante
el mes de octubre se celebra en todos los negocios
AES a nivel mundial el Dia de los Valores. En este dia
los colaboradores de AES, proveedores, contratistas,
o cualquier otro aliado que realice trabajos para la
compafiia, se rednen por unas horas para conmemo-
rar los valores y reflexionar sobre el rol que juegan
éstos en las decisiones de la compania.

En 2018 se celebro el Dia de los Valores convocando
a cinco equipos para que cada uno realizara una
presentacién sobre cada uno de los Valores AES
(Seguridad, Integridad, Excelencia, Agilidad y Dis-
frute del Trabajo). Para esto se conté con el apoyo
de profesionales de la actuacion y el baile quienes
apoyaron a los equipos en crear representaciones
de un minuto que fueron filmadas. Los cinco videos
se presentaron luego ante todos los colaboradores
de la compainia y éstos votaron por el ganador. En la
realizacién de los videos participaron 28 colaborado-
res y 13 contratistas.

Toda la organizacion participo
en el evento final de premiacion
de los videos recordando asi

la importancia de nuestros
cinco Valores AES.

DIiA DE LOS VALORES

Contratistas

2018

C. Otros entrenamientos y capacitaciones

Capacitacion sobre Guia de Valores

(Cédigo de Conducta) de AES:

Para nosotros es de suma importancia que nuestros
colaboradores y proveedores recurrentes conozcan
los Valores de AES y las expectativas que tiene la
compahia sobre el comportamiento ético de cada
uno de ellos. Es por esto que cada 2 afos realiza-
mos un entrenamiento para recordar qué es hacer
lo correcto en el dia a dia de nuestras operaciones.
Este afo capacitamos a 113 colaboradores directos
y 23 contratistas.

Entrenamiento a los equipos de comercial y
desarrollo:

Durante 2018, AES Colombia incursioné en nuevos
negocios y nuevos desarrollos. Para preparar a
nuestros colaboradores de las areas de comercial

y desarrollo para estos nuevos retos, desde la
perspectiva de la ética y el cumplimiento de normas,
realizamos un taller dirigido a 12 colaboradores para
repasar los siguientes temas: (i) Politica anticorrup-
cion; (i) Politica de conflictos de Interés; (jii) Politica
de regalos y entretenimiento y (iv) actualizaciéon del
mapa de riesgos de la competencia.

Entrenamiento sobre lavado de activos y
financiacién del terrorismo:

Reconociendo que el lavado de activos y la
financiacién del terrorismo constituyen riesgos
del entorno en Colombia, capacitamos a 40
colaboradores sobre las normas y las conductas
punibles asociadas al lavado de activos y a la
financiacién el terrorismo.

Capacitaciones para prevenir el acoso y la
discriminacién y para promover la diversidad

y la equidad:

Taller equidad de género: En aras de profundizar
sobre el concepto de diversidad e inclusion y de
concientizar a nuestros colaboradores sobre la
importancia de promover la equidad de oportuni-
dades sin discriminacion alguna, contratamos a la
empresa Aequales para realizar este taller que llegd
a 21 colaboradores en Bogota y 60 en Santa Maria.

Comunicaciones inclusivas: Con el fin de promover
la equidad y la diversidad contratamos con la
empresa Aequales un taller dirigido a las areas de
comunicaciones de AES Colombia y la SBU Suramé-
rica, asi como a nuestros proveedores externos

de comunicaciones, para revisar los protocolos de
comunicacion y crear conciencia de como a partir
de la comunicacién interna podemos contribuir a la
equidad y la inclusion.

Entrenamiento sobre acoso y discriminacién: Cons-
cientes que los casos de acoso y discriminacion
pueden ocurrir en cualquier circunstancia, incluso en
el medio laboral, AES realizdé un entrenamiento virtual
dirigido a todos los colaboradores directos para
visibilizar las conductas que pueden considerarse
discriminatorias o de acoso.

Induccién al Programa de ética y cumplimiento
para nuevos colaboradores:

Veintiun nuevos colaboradores recibieron la induc-
cion del Programa de ética y cumplimiento de AES
para introducirlos a los Valores de la compafiia y
para fijar las expectativas sobre los altos estandares
de conducta que se esperan de las personas que
trabajan para AES.
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AES Colombia

Linea de Ayuda AES

AES dispone de una Linea de Ayuda a la cual

se puede acceder via web o via telefénica con
atencion las 24 horas para presentar consultas

o denuncias relativas a violaciones a la Guia de
Valores/Cédigo de Conducta AES o a cualquier
norma. Esta Linea esta abierta para colaboradores,
contratistas y grupos de interés y es administrada
por un proveedor externo para garantizar la trans-
parencia y confidencialidad de las consultas.

El Departamento de Etica y Cumplimiento es
el responsable de documentar y garantizar la
resolucion, llevar a cabo auditorias internas y llevar

registro de todas las cuestiones reportadas, sin
perjuicio del objeto de las mismas.

2018 2
2017

2016

2015 I

2014 IS

liii: lii ‘ii

Todas las consultas o
denuncias que se presentan
reciben un tratamiento serioy
son sometidas a investigacion.

Divulgacion de la Linea de Ayuda

Boletin de la Linea de Ayuda:

El Boletin de la Linea de Ayuda fue creado por AES
Corporation para compartir con los colaboradores
las inquietudes, comentarios y preguntas que se
registran en la Linea de Ayuda y que se hacen al
personal de Etica y Cumplimiento. Para mantener

la confidencialidad, se modifican los nombres de

las personas, lugares y cualquier otra informacion
que permita la identificacién. El propdsito es brindar
un mejor entendimiento de como se manejan los
eventos reportados. Igualmente, a través del mismo
se informan las estadisticas sobre el nimero y el tipo
de reportes e inquietudes que se tratan a través de la
Linea de Ayuda.
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Piezas que incorporan el nimero telefénico

de la Linea de Ayuda y el enlace a la pagina

de Internet:

Los datos de la Linea de Ayuda se comunican a
los colaboradores a través de afiches en carteleras
fisicas, banners en la Intranet, informacién en
carteleras digitales, folleto para los nuevos colabo-
radores, cuadernos corporativos y piezas graficas
que se distribuyen en el area de influencia, como
por ejemplo los calendarios corporativos. Para los
contratistas y terceros, esta informacion se comparte
a través de calendarios de gran formato especial-
mente disefiados para las comunidades.




AES Colombia

Auditoria y deteccion de riesgos

1. Mapa de riesgos
de corrupcion

Dentro de la estrategia general de gestiéon de
riesgos, AES Corporation ha establecido una Politica
Anticorrupcion, la cual es aplicada en cada una de
las operaciones a nivel mundial. Esta Politica esta
enmarcada en los Valores Corporativos y define de
manera clara los tipos de eventos que se pueden
presentar tanto durante el ejercicio de la labor propia
como en el desarrollo de relaciones con terceros.
Dichas definiciones se encuentran articuladas con
las politicas locales en todos los mercados donde la
compahia tiene presencia.

AES Corporation ha definido igualmente varias
matrices (Internal Controls Catalog, Fraud Financial
Risk Assessment) para identificar y controlar los
riesgos asociados con la corrupcion, el fraude y el
lavado de activos.

En 2016, AES Colombia contraté a la firma Deloitte &
Touche para (i) validar la robustez de estas matrices
mediante la comparacién de las matrices recomen-
dadas por Deloitte; (ii) verificar que dichas matrices
de la Casa Matriz cubrieran los riesgos asociados a
las conductas tipificadas por la ley colombiana vy (iii)
realizar un mapa de riesgos de fraude, corrupcién y
LA/FT que sirva como herramienta de prevencion y
control, el cual se incluye a continuacion:

Probable

Posible

Improbable

Raro

Raro Medio Bajo

Medio Medio Alto Alto

Objeto de la consultoria de Deloitte, se
mencionan las siguientes conclusiones:

“A la fecha, AES Colombia tiene identificados los riesgos y controles de fraude,
corrupcion y lavado de activos y financiacion del terrorismo en las matrices de riesgos
de sus procesos, lo cual constituye la columna vertebral de su estrategia de lucha contra
la corrupcion y atencion al ciudadano, de igual forma cuenta con un Mapa de Riesgos
de Corrupcién actualizado de acuerdo con su exposicion actual a riesgos de fraude,
corrupcién y lavado de activos y financiacién del terrorismo.”
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2. Mapa de riesgos de competencia

Por su parte, AES Colombia elaboré en el afio 2015
y con la colaboracién de Gémez Pinzén Abogados,
un Mapa de riesgos de competencia, cumpliendo
asi con los compromisos adquiridos en el Acuerdo
Colectivo del Sector Eléctrico. Dicho mapa se revisa
anualmente con el equipo comercial y en 2018
también se reviso con el equipo de Desarrollo de
Negocios. La intencion fue ajustar los riesgos a las
nuevas realidades del negocio.

Como mecanismos adicionales de mitigacion de
estos riesgos, la organizacién cuenta con diferentes
canales donde se pueden revelar situaciones sobre
las que se tengan dudas o simplemente realizar
preguntas aclaratorias sobre dichas situaciones.
Entre estos canales se encuentran los gerentes de la
organizacion, el Oficial de Cumplimiento, miembros
del area Legal de la compaiiia, la Linea de Ayuda
AES y la pagina web de la Linea, con acceso para
cualquier persona.

También se cuenta con programas de auditoria
interna por parte de la Corporacién, auditorias
externas y auditorias de revisoria fiscal, las cuales
son monitoreadas por el area de Control Interno de
la compainia.

Otra fortaleza es la estructura regional por Unidades
Estratégicas de Negocio (SBU), que ha permitido
una mayor estandarizacién de procesos y asi mismo
ha fomentado la desagregacion de funciones,
reduciendo de manera significativa la vulnerabilidad
en materia de corrupcion.

Asi mismo, se cuenta con un programa anual de
divulgacion y refuerzo de las politicas anteriormente
mencionadas que cubre el 100% del personal en las tres
sedes de AES Colombia: Bogotd, Santa Maria y Planta.

Todos estos controles
implementados redundan en el
fortalecimiento de una cultura
corporativa con altos estandares
éticos, por lo cual la estimacion
de ocurrencia de riesgos de
corrupcion es actualmente
considerada como baja.

6

Bajo Medio Medio Medio Alto
Bajo Alto

43



AES Colombia

Procesos de Debida
diligencia (Due diligence)

1. Contratos comerciales

AES Colombia tiene el compromiso de desarrollar
todas sus actividades con socios comerciales éticos.
Como parte del Programa de Etica y Cumplimiento,
cada una de las empresas de AES Corporation

debe tomar las medidas necesarias razonables para
garantizar que “conoce” a todas las partes con las
que celebra contratos, desarrolla proyectos o hace
negocios antes de su concertacion.

El proceso para conocer a los potenciales contratistas de
AES Colombia y para buscar que las transacciones se cifan

a las normasy a los principios éticos consiste en:

= E Evaluar el nivel de riesgo

de ética y cumplimiento

- que representa una
transaccion particular.

- Solicitar a los potenciales
contratistas informacién
respecto a su identidad y
sus practicas comerciales
y éticas.

YA

{

Apoyarse en herramientas
externas de autoria de
proveedores que evaluan
sus capacidades y su
cumplimiento de las normas
legales y corporativas.

Incorporar suficientes y
adecuadas garantias de
cumplimiento de contratos en
todos los acuerdos, contratos
u 6rdenes de compra.

2018

Para identificar los niveles de riesgo de la transaccion, cada vez que se
realiza un proceso de debida diligencia para contratos y contrapartes
contractuales se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

'I Si la contraparte contractual va a
° tener algun tipo de interaccién con
funcionarios publicos.

Si la remuneracion que
2 contempla el contrato es acorde
®  alarealidad del mercado.

Los niveles de riesgo de las transacciones se cate-
gorizan en Contratos de Bajo Riesgo (aprobados
localmente) y Contratos de Alto Riesgo (aprobados
por el Departamento de Etica y Cumplimiento en
AES Corporation).

3 Si dentro de la forma de pago
° se encuentran estipuladas
comisiones de éxito.

Si la contraparte contractual va
4 a contratar terceros, tales como
‘ agentes, corredores, consultores o
si va a subcontratar la labor.

Durante 2018 se adelantaron mas de 1.000 revisio-
nes de contrapartes contractuales, 34 procesos de
debida diligencia para contratos, de las cuales 3
acarrearon una revision mas detallada y profunda
por tratarse de transacciones de alto riesgo.

Transacciones revisadas para contratos de alto y bajo riesgo (2014 - 2018)

2014
2015
2016
2017
2018

100 %
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2. Donacionesy
contribuciones caritativas

Al igual que los contratos comerciales, las donaciones y contribucio-
nes caritativas estan sujetas a un proceso de debida diligencia cuyo
soporte se encuentra materializado en los siguientes documentos:

A Guia suplementaria de la
0 Politica para Donaciones y ; Politica de Contribuciones
v Contribuciones Caritativas =1 Caritativas y Donaciones

Durante 2018 se adelantaron 36 procesos de debida diligencia
para convenios y donaciones, de las cuales 8 tuvieron una revision
mas profunda por tratarse de transacciones de alto riesgo.

Proceso de aprobacion de donaciones

AES Colombia (I) decide AES Colombia
'I otorgar contribucion - 2 realiza el proceso
® 4 (Il) recibe una ® de debida
solicitud de donacion. diligencia al
destinatario de
la donacion.

) El departamento de
Serealizala 6 ética y cumplimiento

7 . don§\CIon él ® revisay aprueba la
destinatario. solicitud de donacidn.
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A

. Donaciones

2014

3.

2018

Convenios y donaciones revisados (2013 - 2018)

. Convenios

2015 2016

El personal de AES Colombia
diligencia el Formulario
Contribuciones Caritativas
o Donaciones Politicas.

4.,

El Oficial de
Cumplimiento local
ingresa la donacién
en AES Online.

2017 2018

AES Colombia envia los
resultados del proceso

de debida diligenciay el
Formulario Contribuciones
Caritativas o Donaciones
Politicas al Oficial de
Cumplimiento local.
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Otras actividades
realizadas en 2018

Declaraciones de conflictos de interés:

Finalizando el afio, el area de Etica y Cumpli-
miento concluyé la recoleccién y analisis de las
declaraciones de conflictos de interés de casi
la totalidad del personal de la compania. Este

N -
proceso se realiza todos los afios con el fin de
detectar oportunamente situaciones que puedan
generar riesgos para la organizacion, ademas de
garantizar la transparencia tanto de los procesos

internos como del relacionamiento con los grupos
de interés de AES Colombia.

) Sl |

Participacion activa en la Mesa de Accion
Colectiva del Sector Eléctrico:

Por iniciativa de XM, en su calidad de administrador
del Mercado Eléctrico en Colombia, y del Consejo
Nacional de Operacion (CNO), AES Colombia
participdé activamente, junto con 30 empresas del
sector, en un Acuerdo Colectivo que propende por

la transparencia y la ética en el sector eléctrico
colombiano. Dicho acuerdo es acompanado por la
Corporacion Transparencia por Colombia, la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y
la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de
la Republica. La compaiiia participé activamente en
cuatro mesas de trabajo, donde asumié y cumplié
con los siguientes compromisos pactados:

Avanzar en el desarrollo e implementacidén de un programa integral anticorrupcion,
teniendo como referente los “Principios Empresariales para Contrarrestar el
ami— Soborno”, emitidos por la organizaciéon Transparencia Internacional.

‘ Continuar promoviendo la competencia en el sector eléctrico, teniendo como
referente las buenas practicas de gobierno corporativo para la prevencion de
restricciones a la libre competencia.

O
[ RITTIC)
|D|||

’

Construir y divulgar, al interior de cada empresa, un mapa de riesgos de
corrupcion, de practicas restrictivas de competencia y de lavado de activos y
financiacién del terrorismo, incluyendo las medidas de administracién pertinentes,
asi como también contribuir con la elaboracién del mismo para el sector.

Suministrar informacién util para fomentar la transparencia en el sector
y en el mercado de energia.

Divulgar el presente acuerdo al interior de cada empresa, incluyendo sus
Juntas Directivas, asi como también con los diferentes grupos de interés
del sector eléctrico.




2018

Mediante una planeacion operativa exhaustiva y una
estrategia comercial de primer nivel, AES Colombia logro
mitigar la variabilidad climatica presentada durante

2018 obteniendo un margen comercial de ColS 778.885
millones, valor superior al obtenido en 2017 en un 29,2%,
como consecuencia de los mayores precios registrados
en la Bolsa (115,9$/KWh en 2018 vs. 1054S/KWh en 2017),
a una mayor generacion de 1125 GWh y a un incremento
en el volumen de venta de contratos (551 GWh),
complementado por el mayor precio de los mismos.

2018

115,9S/KWh
Col$ 778.885

1
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AES Colombia 2018

250 ——— Demanda Energia En la grafica se muestra 2.000

la evolucién del precio de
Bolsa en comparacién con la
demanda diaria de energia de
los ultimos seis afos. 1.800

Precio Bolsa

200 1.600

Venta de energia

En 2018 se comercializaron
7.740 GWh. De este monto, 3.240
GWh fueron transados a traves
de la Bolsa de Energia y los
restantes 4.500 GWh mediante
contratos de largo plazo.

1.400

150 1.200

Los precios de Bolsa incrementaron levemente en
un 8% con respecto al afio anterior, principalmente
como resultado de un inicio de afio bajo condiciones
Nifia, la cual incrementd los aportes hidrologicos del
pais durante el primer semestre de 2018, y de un
embalse agregado por encima de su nivel historico, 100 800
lo que mantuvo presion a la baja en los precios spot,
finalizando el afio con un Nifo débil que impacté

la hidrologia y los precios especificamente en el

mes de diciembre. En este sentido, la compania 600
enfoco sus esfuerzos en la optimizacion del margen
comercial haciendo uso adecuado del embalse y
actuando con oportunidad a través de la adaptacion
de la estrategia comercial.

1.000

GWh/dia

50 400

Las ventas en contratos bilaterales alcanzaron un
nivel anual de 90,4% sobre la generacion del afo,
asi como importantes colocaciones para los afos
2019-2023. Cabe mencionar que dicha estrategia 200
se enfoco en la buena calidad crediticia de los
clientes y la optimizacién de la rentabilidad.

En 2018 se vendieron en el mercado secundario 0 @)
511 GWh de respaldo de energia en firme para
cubrir mantenimientos de las plantas del sistema,
lo cual significé para la compafia un ingreso de
Col$ 17.256 millones.

ene/13
abr/13
jun/13
sep/13
dic/13
mar/ 14
jun/14
sep/ 14
dic/ 14
mar/ 15
jun/15
sep/15
dic/15
mar/ 16
jun/16
sep/ 16
dic/16
mar/17
jun/17
sep/ 17
dic/17
mar/ 18
jun/18
sep/18
dic/18
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AES Colombia

Mercado industrial
y comercial

Dando cumplimiento al programa de relaciona-
miento con compafhias del Mercado No Regulado,
durante 2018 se logré el cierre de negocios
incrementando la cartera en 20 clientes, para un
total de energia despachada por afo de 361.714
MWh a precio fijo y precio de bolsa.

Durante 2018 se marco un
hito concretando el primer
contrato a 16 anos con el
cliente Proteicol (2019-2034),
reflejando asi el inicio de un
cambio de mentalidad en

la cultura de contratacion

de energia en el pais.

13 clientes
que inician el
suministro a
partir de 2019

4 clientes

que inician el
suministro a
partir de 2020
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AES trae el sol al
sector petrolero
con la granja
Castilla Solar

Como parte de la estrategia de atencion integral

a nuestros clientes, AES Colombia participo en la
licitacion para el desarrollo de un proyecto solar que
supliera parte de I# necesidades de energia del
Campo Castilla de Ecopetrol.

Con la idea de presentar un proyecto que cumpliera
no solo los requisitos técnicos exigidos por el cliente,
AES desarrollé una solucion que fuera mas alla,
incorporando innovacién, experiencia y el respaldo de
una organizacion de clase mundial.

una capacidad instalada
d p, Castilla Solar es el
o](¢ ogeneracion mas
grande / se espera

st ada e nte
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AES Colombia

2018

Variables que componen el margen comercial

Estrategia comercial

772.623 778.886 Millones Col$ 2016 2017 2018 %Var
Ingresos
El trabajo en equipo de la Direccion Comercial Contratos 667.395 802.862 093.233 237%
y la Gerencia de Operaciones, el manejo de los
0,
riesgos comerciales, hidrolégicos y del embalse, la Bolsa 487.317 168.774 283.744 68,1%
estrategia del servicio de regulaciéon secundaria de Reconciliacién 70.315 7.218 24.525 239,8%
frecuer}ma (AGC por sus 3'9'?5 en inglés) y la opti- Cargo por Confiabilidad -101.025 -68.716 147.795 115,1%
mizacioén diaria del recurso hidrico, fueron factores
clave para la obtencion de resultados en 2018. 606.384 AGGC 250.097 69.357 110.356 59,1%
602.731 Total ingresos 1.374.099 979.495 1.264.062
579.931
Egresos
Evolucion mar
. gen Bolsa -284.508 -151.032 -141.103 -6,6%
comercial -
millones Col$ Contratos -38.254
496.253 Reconciliacién -385.923 -111.283 -181.850 63,4%
478.519 AGC -21.279 -21.168 -27.224 28,6%
Cargos de Transmisién Variables -23.968 -53.831 -41.158 -23,5%
439.074 441.295
Impuestos y contribuciones -32.122 -30.736 -38.388 24,9%
Otros -19.914 -8.714 -17.199 97,4%
Total egresos -767.714 -376.763 -485.176
1.840
361.8 Margen comercial 606.384 602.731 778.886
334.879
Admini iond
ministracion de El sistema integral de gestion de
(] (] . -, .
riesgos comerciales riesgos establece los limites sobre los
cuales el area Comercial gestiona:
AES Colombia administra un Sistema Integral de
Riesgos Comerciales el cual identifica, mide, controla
y monitorea aquellos eventos que pueden traducirse 1 .
en riesgos de mercado, contraparte, operacionales, de
sistemas de informacién, regulatorios e hidroldgicos. La cobertura del riesgo de los precios en
relacion con la disponibilidad y generacién
Respecto a los riesgos relacionados con el negocio, de las plantas.
se han desarrollado modelos y herramientas e imple-
mentado politicas que tienen como premisa principal la
mejora en la calidad, diversificacién y composicién del : !
0 portafolio con el objetivo de optimizar la relacion riesgo/ °
o rentabilidad, proveer informacion confiable y oportuna .. .. .
° . . : La optimizacion del precio al cual se transa
~ para apoyar la toma de decisiones a nivel gerencial y i )
realizar una administracion del riesgo de acuerdo con las en el mercado de energia, su capacidady la

mejores practicas, permitiendo asi la maximizacion del

~
Ano margen comercial reduciendo la volatilidad del mismo.
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prestacion de los servicios complementarios
de acuerdo con la hidrologia.
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Durante el ano 2018, lagompania
presentd una mayor utilidad asociada a
un incremento en la vénta de energia en
comparacion cem20lZyprincipalmente®
debido a una mayor cantidad vendida en
contratos y en la Bolsa de Energia.

N
)
%

Estrategia financiera

Resultados financieros

Millones Col$ 2016 2017 2018 %\Var
EBITDA 522.113 520.276 711.382 36,7%
Utilidad antes de impuestos 429.602 431.360 673.072 56,0%
Impuesto corriente 188.010 173.457 235.780 35,9%
Impuesto diferido 17.364 2.911 -12.016 -512,7%
Utilidad neta 258.955 254.992 449.308 76,2%
Costos financieros 31.785 25.348 25.452 0,4%
Deuda 226.422 401.447 328.258 -18,2%

Durante el afio 2018, la compania presentd una
mayor utilidad asociada a un incremento en la venta
de energia en comparaciéon con 2017, principalmente
debido a una mayor cantidad vendida en contratos

y en la Bolsa de Energia, producto de un incremento
en la generacion de energia y a un incremento en

los precios. Esta situacion generé un aumento en el
EBITDA de la compania de un 36,7%

Dividendos

Respecto a los costos financieros, no presentaron
mayor variacién en comparacion con el afio
anterior, dado que el resultado se compone de una
disminucioén en los intereses por préstamos banca-
rios Col$ 1.342 millones, que se ve compensada a
su vez por un incremento en los costos intercom-
pariia de Col $1.249 millones y a un incremento en
otros costos de Col$ 197 millones.

Durante 2018, AES Colombia pago dividendos por
ColS 349.598 millones a sus accionistas.

Col $ 349.598 millones
Total



Energia segura,
confiable y sostenible

En materia operacional,
el desempeno de AES en
Colombia se posiciond en
niveles de clase mundial,
confirmando una vez
mas los altos indices

de confiabilidad de la
compania en el sector.

Energia neta (GWh)

Actual Acumulado
mensual Colombia generacion
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Acumulado energia neta afno

2018

La integracion de nuevos activos de energia
renovable (PCH Tunijita y Frigoecol) a nuestras
plataformas existentes y la continuacion de

los proyectos relacionados con la extension

de la vida util del embalse La Esmeralda y de
las conducciones, fueron el foco en el 2018 en
material de eficiencia y sostenibilidad operativa.

Durante 2018 la generacion neta de AES Colombia
alcanzé los 4.981 GWh, incluyendo la generacion
producto de la operacion de la PCH Tunjita. En
relacion con el consumo de energia nacional, la
generacion del afio correspondié al 7,21% de la
demanda de energia del pais (69.121 GWh-aio).

Energia neta generada (GWh)

2014 - 2018
LN N N
© N N 1
@ = M ©
M N N M
2014 2015 2016 2017 2018
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AES Colombia
Hidrologia

El ano 2018 estuvo influenciado durante el primer
semestre por efecto de un fenémeno Nifa con inten-
sidad oceanica débil, generando impactos sobre la
hidrologia que se sintieron tanto en la region oriental,
donde esta localizada la Central Chivor y la PCH
Tunjita como en el Sistema Interconectado Nacional,
con abundantes precipitaciones durante los primeros
9 meses del ano. Durante el ultimo trimestre del afio
se evidencié la presencia de un fenédmeno Nifio débil,

que ocasiond una disminucion en las precipitacio-
nes a partir de noviembre.

Los aportes a la cuenca de Chivor y Tunjita
durante el primer semestre fueron del 148% de
la media histoérica y para el segundo semestre
del 98%. El promedio histérico del afio cerré en
115%, constituyéndose en el séptimo afio mas
humedo de la serie histérica de 40 afos.

Aportes en cuencas Chivor y Tunjita en 2018

Comportamiento Hidrolégico por regiones
2014 - 2018
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250
225
200
175

150

10

7

25

Por su parte, los
aportes al Sistema
Interconectado
Nacional durante
el ano cerraron

en el 103% de la
media historica.

Balance de Energia (GWh)
2017 - 2018 (valores al finalizar cada mes)
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AES Colombia

Con el fin de preservar la seguridad del embalse principal La Esmeralda
y asi mismo garantizar su adecuado funcionamiento, se generaron
vertimientos equivalentes a 478 GWh en lo trascurrido del afio.

Vertimientos histéricos (GWh)

Vertimientos por
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Confiabilidad:

Pilar estratégico
de gestidon

Indicadores de gestion 2018

Disponibilidad Real
(Horas de servicio + Horas en reserva) /
Horas del periodo

EAF

2018

Objetivo

93,41% 93,44%

Factor de Indisponibilidad Forzada
Horas de salida forzada / Horas del periodo

EFOF

0,03% 0,25%

Tasa de Indisponibilidad Forzada
Horas de salida forzada /
(Horas servicio + Horas de salida forzada)

EFOR

0,05% 0,36%

Indisponibilidad Programada
Horas de salida programada / Horas del periodo

SOF

6,56% 6,31%

Factor de Capacidad
Generacion real del periodo /
(Capacidad planta * Horas del periodo)

NCF

55,77% 54,28%

Disponibilidad Comercial
Margen obtenido /
(Margen perdido + Margen obtenido)

CA

99,99% 99,39%

Disponibilidad Central Hidroeléctrica Chivor

2009 - 2018
Disponibilidad
Real - EAF - SOF
100% _
80%
60%
40%
20%
0%
(2] o - 4] [y}
o - - - -
o o o o o
(4] (4] 4] 4] (4]

Salidas Programadas

2014

2015

Salidas Forzadas
. - EFOF

2016

2017

2018

Con el trabajo en equipo
de las areas de Operacion
y Mantenimiento, se
logré que el factor de
indisponibilidad forzada y
la tasa de indisponibilidad
se mantuvieran dentro
de los limites definidos
en el presupuesto,
suministrandole al pais la
confiabilidad requerida.
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En lo relacionado con la confiabilidad de la Central Chivor, durante

el 2018 se presentaron eventos que, aunque redundaron en
indisponibilidad, no afectaron en gran medida la confiabilidad de la
Central. La disponibilidad cerré el afio en 93,30%. En lo relacionado
con la PCH Tunijita, en los meses de abril y agosto se presentaron
salidas forzadas asociadas a fuga de aceite en la valvula Howell
Bunger 2, afectando tanto la disponibilidad de la camara de valvulas
como la correspondiente a las unidades de generacion. Las causas
raiz de los eventos anteriormente mencionados fueron analizadas y se
definieron acciones concretas para evitar su recurrencia en el futuro.

Tasa de salidas forzadas (%)

2018
EFOR YTD Horas salida Horas salida
Colombia forzada - Tunjita forzada - Chivor
J
N ¢
N <
N a
- ~
il ~-
I.‘
U
=
q
(]
. N «
N o I~
N N O
N NG N o
o 5 © o
- (o) o o
o Ly :
o y v 2
: - O s
[ J 1 [N e]
! Lo
) W g , | £ !
LS. 0n G 1 m 7))
S 3 £ | O £
U 1
w ,N_z o°~ ;: o :.
O o o (@]
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO

66

> 0,089%
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° 0,257%

1,08 hrs
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006%

0,68 hrs
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Mas vida para la
Central Chivor:
Proyecto Bocatomas

Para asegurar la sostenibilidad
operativa del negocio en el

largo plazo, AES Colombia ha
venido desarrollando estrategias
que permiten extender la vida
util del embalse la Esmeralda

y de las conducciones.

En lo relacionado con el embalse, a lo largo del
tiempo de operacién éste ha venido presentan-
do el fenédmeno normal de acumulacién de se-
dimento en el vaso del embalse. Desde hace
diez afos aproximadamente se ha estudiado la
manera de evitar o mitigar este fenémeno o sus
efectos en la operacion. Luego de debates téc-
nicos con expertos internacionales, se tomoé la
decisién de construir nuevas bocatomas en el
embalse de manera que el sedimento continte
llegando y almacenandose sin que esto cause
traumatismos a la operacion de la central Chivor.

Durante 2018 y dando continuacion a las actividades
relacionadas con el desarrollo de este importante pro-
yecto, se firmd contrato con la empresa SACYR como
contratista encargado de la ejecucion del proyecto,
quien tuvo que esperar para iniciar actividades por

2018

demoras en el pronunciamiento de la ANLA (Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales) sobre el Plan del
Manejo Ambiental aprobado luego de ajustes finales en
el disefio de las Bocatomas.

Adicional a lo anterior, se finalizé la contratacion del
personal AES requerido para la correcta gestion 'y
administracién del proyecto. Asi mismo, se contrato
a la firma ALTIMEC, empresa de interventoria que se
encargara de controlar en terreno el desempefio, cali-
dad, seguridad y cumplimiento de todos los requisitos
establecidos en materia normativa. Por otra parte, se
mantiene la relacion con INTEGRAL como la empresa
de ingenieria disefiadora del proyecto, y se suma la
relacion con la empresa LOMBARDI como disefiador
geoldégico y geotécnico, quienes estaran a cargo de
la optimizacion del disefio del soporte en el frente

de excavacion. Por ultimo, SNEEGEOCONSULT,
asesores geoldgicos, apoyaran la toma de decisiones
y atenderan consultas técnicas de gran complejidad.

Respecto a la fabricacion de las valvulas, puente
gruay elementos mecanicos, la firma ANDRITZ se
encuentra en proceso de fabricacion de equipos,

acorde al programa.

Se espera que el proyecto finalice durante el segundo
semestre de 2020.

67




AES Colombia

Proyectos de energia
solar en operacion

Durante 2018 se consolidd la
operacion del Parqueadero solar en

el campamento en donde habitan los
colaboradores de AES en el municipio
de Santa Maria. Dicho pargue cubre
en cierta proporcion los consumos

internos. La energia total entregada *
a la red interna fue de 25,4 MWh.

En la misma linea, a mediados de 2018, se incorpord La energia solar generada representd un ahorro

la operacién del proyecto de Generacién Solar Dis- estimado en emisiones de CO, de 80 Toneladas.
tribuida Frigoecol, ubicado en la ciudad Barranquilla.
Frigoecol cuenta con 181,44 kWp de capacidad y Ambos sistemas se supervisan remotamente
esta conformado por 672 modulos y 4 inversores. desde el Centro de Control Principal ubicado en
La energia total entregada al cliente final durante la Central Chivor y han servido como modelo
2018 fue de 112 MWh (incluyendo la etapa de piloto para incorporar las nuevas tecnologias al
pruebas y puesta en servicio). portafolio de activos de la compaiiia.
energia
Operacion del total
Parqueadero 24,5 MWh
solar:
3 ﬁ P‘ﬁ‘l Eﬁ.‘-f%_
. L AP s
Operacion energia ; 2 i.d‘.
del proyecto total
generacion
112 MWh

solar distribuida
Frigoecol:
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Proyectos de
modernizacion

Durante el aino se llevaron a cabo
diversos proyectos en donde

se implementaron soluciones

de infraestructura, ingenieria

y desarrollo tecnolégico para
garantizar la sostenibilidad de

la prestacion de los servicios.
Entre estas inversiones se
destacan las siguientes:

Inversiones de capital - Col$ 2018

Adquisicion y reposicion de repuestos y equipos

$2.242.840.619

Compra de predios

$ 343.797.440

Energia distribuida

$ 733.002.983

Extension vida Util del embalse

$29.768.795.825

Inversiones de infraestructura en Campamento

$2.104.784.242

Manejo de sedimentos

$109.313.072

Obras civiles

$1.001.031.790

Proyecto Medicion de Vientos

$ 676.725.673

Proyectos de Tecnologias de la Informacion y Telecomunicaciones

$1.119.866.782

Sistemas auxiliares

$ 438.696.885

Sistemas de supervision

$ 379.557.902

TOTAL

$38.918.413.213

*Cifras calculadas con TRM de Col$ 2.956
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[ ] [ ]
Mantenimiento
Ve [ ]
electromecanico
Durante el afio se continud la revisién y actualizacién
En el 2018 se llevaron a cabo las intervenciones de los planes de mantenimiento para los principales
contempladas en el Plan Maestro de Mantenimiento, sistemas de la central Chivor y PCH Tunijita con sus

el cual incluyo6 el overhaul (mantenimiento general) de respectivas frecuencias y variables de control. En
la unidad 3, el mantenimiento general de las unidades  Tunjita se inici6 el proceso de compra de los repuestos

1,4,6,7, el desencube de transformador de repuesto criticos y elementos necesarios para el mantenimiento
de 54 MVA para inspeccién interna y correccién de de 8.000 horas y atencién de correctivos.

puntos calientes y 32 inspecciones planeadas de un

dia para la revisién de los sistemas principales de Adicional a lo anterior, se destacan algunos proyectos
generador, turbina y equipos asociados. ejecutados durante el ano:

I

' m

Rehabilitacion Conduccion Chivor llI: Se desarroll¢ la estrategia para

la rehabilitacion de la conduccion de Chivor Il donde se definieron 3 fases de
intervencién. En la Fase |, que tiene por objeto el reemplazo del Pandeo I, se
selecciond la alternativa para reparacion, se desarroll6 la especificacion técnica y
se realizd un proceso de contratacion hasta la seleccion del contratista. Para las
Fases Il y lll, que tiene por objeto el reforzamiento estructural de la conduccion de
Chivor ll, se selecciond la alternativa con la cual se desarrollaron las especifica-
ciones técnicas y se dio inicio al proceso de contratacion correspondiente.

Rebobinado generadores unidades 5 a 8: De acuerdo con el estudio
de vida residual desarrollado y a los resultados de las pruebas eléctricas y
descargas parciales, se estimé la necesidad de iniciar el cambio de los bobina-
dos de las unidades 5 a 8 a partir de 2021. Se elaboraron las especificaciones
técnicas y se inici6 el proceso de contratacion para la adquisicion e instalacion de
los bobinados.

Analisis vida residual de los rodetes RIVA: Se realiz6 el andlisis de
vida residual de los rodetes Pelton de la Central Chivor con el objeto de garantizar
la mejor gestién de los activos de la compania y la operacion segura de la central.
A partir de este analisis se desarrolld una estrategia para la reposicién de rodetes
a partir de 2024.
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Instalacion de 3 estaciones climaticas en Tunjita Monte:
Como parte del proyecto de “Desarrollo de una plataforma y modelo
de pronéstico hidroldgico para la microcentral Tunjita”, se realizé la
contratacion y ejecucion de un servicio para la instalacion de 3 esta-
ciones de telemetria para medir de forma automatica las condiciones
climaticas de la zona de influencia del embalse Tunjita Monte.

APEX de eficiencia energética: Como parte del proyecto
APEX (AES Performance Excellence) de eficiencia energética,

se realizé el cambio de luminarias por tipo LED en la Casa de
maquinas de Chivor y campamento, con lo cual se mejoraron las
condiciones de iluminacion y disminuyeron los consumos.

2018

Mantenimiento civil

Durante el afno se ejecutaron

el 100% de las actividades
programadas en el Plan de
Mantenimiento Civil, logrando

la confiabilidad de los activos de
naturaleza civil y manteniendo el
balance entre el costo, el riesgo
y el desempeno de éstos.

Como parte del proceso de mejora, a partir de 2018
se dio inicio a la gestién de activos a través del
sistema SAP, lo que nos permitié gestionar de una
manera mas sistematica y guardando trazabilidad
las intervenciones de mantenimiento civil y reportes
de seguridad industrial a través de la planificacion,
programacion, ejecucion y cierre de ordenes de
trabajo. Al cierre del afio 2018 se gestiono el 95%
de los avisos/solicitudes de mantenimiento a cargo
del area civil.

Adicional a lo anterior, se destacan algunos
proyectos ejecutados durante el afo:

1.

Proyectos capitalizables
de naturaleza civil:

La totalidad de los proyectos aprobados para el
2018 fueron ejecutados a cabalidad, logrando
un ahorro al final del afio del 13,6% sobre el

presupuesto inicial, equivalente a Col$ 336
millones aproximadamente. Dicho ahorro provino
de la gestion de los siguientes proyectos: 1)

fase | soluciones de vivienda, 2) instrumentacion
Tunjita, 3) estabilizacién talud embalse Rio Negro,
4) construccion y certificacion de tarabitas, 5)
modernizacién consultorio médico, 6) obras

de refuerzo via Casa de Maquinas Chivor, y 7)
mejoramiento a los canales de conduccién de
agua pluvial en el campamento.

2.

Instrumentacion civil Central Chivor y
PCH Tunjita:

Durante el afo se desarrollaron las actividades
programadas para la instrumentacion, dentro de
las cuales se consideraron los controles topogra-
ficos, las lecturas de inclindmetros y piezometros
en las estructuras de interés (Presa La Esmeralda,
Pesas Tunjita y Rio Negro, Casa de Maquinas
Chivor). Los datos fueron analizados y compara-
dos contra los registros histéricos mostrando una
tendencia de comportamiento normal.

En lo relacionado con la instrumentacion civil
instalada en 2017 en la PCH Tunjita (4 inclin6-
metros, 5 piezometros y 45 puntos para control
topografico superficial), se encuentra funcionando
correctamente, permitiendo dar continuidad con

el respectivo monitoreo del macizo rocoso del
sector final del tunel de conduccion, la almenara,
la camara de valvulas y la Casa de Maquinas de la
PCH Tunijita. Los datos tomados en el transcurso
del afio reflejan un comportamiento normal conside-
rando la época del afio en que se toman los datos.
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Inspeccion desviacion Rio Negro:

En el mes de febrero se realizé la inspeccion al tunel
de trasvase entre la aduccién Rio Rucio y el portal
de salida en la Quebrada Los Trabajos, logrando asi
completar la inspeccion total al tunel de trasvase
Rio Negro — Rio Rucio. Las principales conclusiones
fueron: (i) se evidencio un desgaste normal de la
solera luego de la intervencion realizada hace 10
afnos, (i) los hastiales y clave del tunel se encuen-
tran en buenas condiciones incluida la galeria de
acceso al pozo vertical de la aduccion Rio Rucio, (jii)
Las condiciones encontradas no ponen en riesgo la
estabilidad del tunel ni la operacién de éste.

Excelencia

operacional

Buscando la eficiencia operativa, en el
2018 se trabajé de manera mancomunada
en la implementacion de la norma ISO
14001:2015. Junto con el otorgamiento de
la certificacion, AES Colombia logré apa-
lancarse en un Unico sistema de gestion
para dar cumplimiento a lo establecido en
las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO
55001. Lo anterior buscando eficiencias a
través de la reduccién de reprocesos.

Por otro lado, producto del programa de
mejora continua APEX (AES Performance
Excellence), la Gerencia de Operaciones
logré identificar, a través de tres proyectos
de mejora, Col$ 97 millones de ahorros
financieros para la compariia. Lo anterior
promueve el uso de las herramientas que
hacen parte del programa APEX como un
mecanismo para lograr eficiencias y con
ello contribuir directamente a la estrategia
actual de la compaiiia.

74

Construccion y certificacion
de tarabitas:

Luego del desarrollo del Proyecto APEX
Tarabitas, se adelant6 la construccién de dos
Tarabitas nuevas y certificadas (Punteadero

y Barbosa) sobre los rios Garagoa y Somon-
doco respectivamente, ademas de alcanzar la
certificacion de 3 tarabitas adicionales. Con
el desarrollo de este proyecto se contribuyé

a la mejora de la medicién del recurso hidrico
durante toda la época del afio sin incurrir en
incidentes de seguridad.
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En AES Colombia el liderazgo y el cuidado del medio
ambiente son parte fundamental en el desarrollo

de los hegocios de la compania, de tal manera

que los estandares, métricas ambientales y normas
locales aplicables son herramientas clave para

el logro de los objetivos de la organizacion.

El cumplimiento de los estandares corporativos es
solo un primer paso. Continuamente AES busca

ir mas alla propendiendo activamente por que las
actividades asociadas a la generacién de energia se
desarrollen de manera eficiente, efectiva y respon-
sable. Es asi como a través del Sistema de Gestion
Ambiental (SIGA) de la compafia, enmarcado dentro
del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), se
promueve el mejoramiento continuo, el uso racional
de los recursos, la prevencion de la contaminacion y
la mitigacion de impactos ambientales.

Cabe resaltar que cada afo los objetivos y las
metas ambientales de la compafia son actualiza-
dos pensando siempre en como mejorar la gestion
de la organizacién.

AES Colombia, como miembro de

la Corporacion AES, comparte con su
casa matriz los siguientes esfuerzos
fundamentales en la busqueda

de la sostenibilidad ambiental:

Cumplir y exceder los requisitos
ambientales de las autoridades
locales y nacionales.

Cumplir y exceder los estandares
ambientales corporativos.

Tomar decisiones basados en la evaluacion
de factores relacionados con el medio
ambiente local, regional y global, en donde
el término medio ambiente es entendido
como el entorno externo o condiciones en
que viven las personas, incluyendo factores
ecolégicos, econdmicos, sociales y demas
factores que determinan la calidad y nivel de
vida de las personas.

Buscar continuamente el mejoramiento del
desempeno ambiental de la organizacion.

Finalmente, es de resaltar que la gestion ambiental de
AES Colombia esta fundamentada en el compromiso y
participacion de todos los colaboradores y contratistas
de la compania.
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Compromiso ambiental:
una responsabilidad de
todos en la organizacion

Para AES Colombia es de vital importancia que
tanto los lideres como los equipos de trabajo estén
comprometidos con la gestiéon ambiental de la
compaifia. Por esta razén, y como fundamento de

este compromiso compartido, AES establecié una
Politica Sistema de Gestion Unica para la regién
Surameérica, que cobija nuestros compromisos en
materia ambiental, ademas de lo relacionado con
seguridad, salud en el trabajo, calidad y gestion
de activos. Esta Politica se encuentra vigente
desde diciembre de 2018 e incorpora la gestion

y planeacion de todos estos temas como parte
esencial en el desarrollo del negocio y en el dia a
dia de los colaboradores AES.

Dentro de los objetivos especificos incluidos en la Politica,
se destacan los siguientes en materia ambiental:

Principio de precaucion

Para todas las actividades operativas de la
compania se tienen identificados y caracteri-
zados los impactos ambientales y definidas las
medidas de manejo ambiental correspondientes
para mitigar dichos impactos. Es norma general
llevar a cabo estudios técnicos para evaluar
potenciales nuevos impactos ambientales y
planear las intervenciones correspondientes.

Inversiones en
materia ambiental

Desde hace varios afios la compafia viene
dedicando recursos a la gestion ambiental, especi-
ficamente en temas como inversién en la cuenca,
manejo bioecoldgico, servicios externos ambienta-
les, equipos ambientales y mantenimiento, calidad
del agua, manejo de residuos y control de la
erosion, entre otros.

En 2018 la inversion
ambiental fue de

Inversién ambiental Col$ 2.301 millones.

Desglose por tipo el total

B

de gastos e inversiones

Fortalecer y promover |a cultura de
medio ambiente, seguridad y gestién de
activos en todos nuestros negocios.

AA_A

A a PR
N\

Prevenir, reducir y gestionar los impactos
ambientales en nuestras operaciones, y
promover el uso eficiente de los recursos
naturales, la vconciencia por el cuidado del
medio ambiente, y el relacionamiento con
las comunidades en las que desarrollamos
nuestras actividades.

Promover |a conservacion de areas

de alto valor para la biodiversidad y de
ecosistemas en el entorno de nuestras
operaciones, protegiendo y fomentando el
conocimiento de las especies en categoria
de conservacion en dichas areas.

[ o

i

Incorporar |a mitigacion y adaptacion

al cambio climatico en el andlisis y
desarrollo del negocio, en consonancia
con la regulacion y los compromisos
adoptados por cada pais en esta materia.

ambientales

Educacion ambiental $19.731.600 $21.176.800 $12.087.420 $ 31.945.695 $6.020.250
Compras ecoldgicas $8.673.784 $26.912.000 $- $0 $1.785.000
Manejo de residuos $93.672.607 $ 72.566.504 $93.909.460 $ 119.009.868 $127.648.191
Seguimiento ambiental $ 124.265.559 $108.465.188 $83.010.416 $90.023.028 $6.803.412
Calidad de aguas $126.873.842 $123.964.876 $ 45.209.892 $62.570.380 $ 186.765.766

Manejo bioecolégico

$ 209.203.600

$ 196.405.788

$ 175.886.349

$ 181.648.869

$311.188.527

Servicios externos
ambientales

$162.724.829

$ 235.093.562

$ 536.346.701

$ 522.729.280

$ 259.593.067

Equipos ambientales y
mantenimiento

$ 496.319.994

$ 368.873.839

$ 254.926.767

$ 303.149.093

$ 272.885.568

Control de erosién $ 480.123.827 $ 396.288.486 $511.993.115 $718.392.425 $115.164.366
Contingencias

ambientales $- $- $- $0 $17.898.794
Inversioén en la cuenca $- $- $987.574.919 $1.062.416.901 $ 995.385.000
TOTAL $1.721.589.642 $1.549.747.043 $2.700.945.039 $ 3.091.887.556 $2.301.137.941
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Contribuyendo con el
desarrollo de la region

Transferencias de Ley 99

Las transferencias son dineros que las
empresas generadoras de energia deben
entregar a los municipios y a las corporaciones
autonomas regionales segun el articulo

222 de la Ley 1450 de 2011, el cual modificd

el articulo 45 de la Ley 99 de 1993,

6%

El monto de estas transferen-
cias corresponde al 6% de las
ventas brutas de energia para
las centrales hidroeléctricas y el
4% para las centrales térmicas.

80

Transferencias
realizadas por AES
Colombia en 2018
por municipio

-+

Boyaca

La reparticion de estos recursos entre

los diferentes municipios y corpora-
ciones, para el caso de la generacién
hidraulica, lo define el Instituto Geogra-

fico Agustin Codazzi de acuerdo con
las areas que tengan éstos dentro de la
cuenca aportante al embalse.

2018

Segun el articulo, los municipios deberan utilizar
estos recursos en proyectos de agua potable,
saneamiento basico y mejoramiento ambiental;
so6lo el 10% de los recursos podran ser destina-
dos para gastos de funcionamiento.

. . Total
Municipio Transferen(_:las Transferenc_l_as Transferencias
Chivor PCH Tunjita Efectuadas
Total Chivor Total Tunjita 2018
Macanal 4.668.959.079 20.969.700
Garagoa 846.951.563 142.369.584
Almeida 802.349.089
Chivor 604.476.663 - 604.476.663
Macheta 572.052.499 - 572052499
Santa Maria 489.709.986 - 489.709.986
Somondoco 399.279.843 - 399.279.843
Miraflores 215.788.400 130.712.723 |NGS0IB0MILSY
Ramiriqui 343.998.753 - 343908.753
Tibana 339.653.660 - 339.653.660
Chinavita 326.886.185 11.493.403 |NINNGEBIS70I678)
Umbita 331.994.514 - 331.994514
Sutatenza 315.508.318 - 315508318
Ventaquemada 291.388.990 - 291.388.990
Ubala 270.359.814 - 270359.814
Manta 263.042.116 - 263042116
Guayata 206.857.193 - 206.857.193
Turmequé 198.689.223 - 198.689.223
Pachavita 171.105.586 - 171105586
Viracacha 163.446.440 - 163446440
Tibirita 145.563.941 - 145563941
Ciénega 140.462.307 - 140462307
La Capilla 137.904.795 - 137.904.795
Villapinzon 136.887.147 - 136.887.147
Jenesano 135.353.978 - 135353978
Nuevo Colon 127.688.138 - 127.688.138
Tenza 125.137.321 - 125137.321
Boyaca 122.579.809 . 122579.809
Choconta 115.945.007 - 115.945.007
Samaca 106.745.997 - 106.745.997
Guateque 94.494.042 - 94.494.042
Tunja 82.235.392 - 82.235.392
Soracé 54.651.754 - 54.651.754
Cucaita 37.530.187 - 37.530.187
Siachoque 4.338.397 - 4.338.397

Total Municpios

Corpochivor

13.390.115.144

9.480.201.522

314.545.499 13.704.660.643

172.433.843 9.652.635.365

Corpoboyaca 941.325.094 142.111.657 1.083.436.751
CAR 2.467.798.221 2.467.798.221
Corpoguavio 500.790.306 500.790.306
Total Corporaciones 13.390.115.144 314.545.499 13.704.660.643

Total Corporaciones y

Municpios

26.780.230.288

629.090.998 27.409.321.286
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Gestion
de materiales

El principal recurso para la
generacion de energia en una
central hidroeléctrica es el agua
y por ende la gestion eficiente de
este recurso es esencial para el
buen desempeno del negocio.

No obstante, en AES Colombia se aplican los mis-
mos criterios de eficiencia, efectividad, uso racional
y responsabilidad en el manejo de cada uno de los
materiales utilizados en las diferentes actividades
relacionadas con la produccion de energia.

2.255.588 2.328.280

2.437.639

Agua utilizadaen
la generaciéonde
energia eléctrica

El agua turbinada es el recurso hidrico utilizado por
AES Colombia para la generacién de energia eléc-
trica. Las diferencias en las cantidades reportadas
cada afno corresponden a las variaciones naturales
de las condiciones climaticas, las cuales afectan la
oferta disponible del recurso hidrico.

&

Agua turbinada (miles
de md)

2.759.591

2.176.720

Categorias/ Millones Col$ 2014 2015 2016 2017 2018 E | costo d e
Abastecimientos industriales $452,9 $179,9 $130,5 $227,5 $159,0 compras d e

Equipos y elementos industriales $1.060 $1.295 $1.024 $1.095 $720 mate ri a Ies
Comunicaciones $1.4 $0,0 $1,8 $1,5 $0,6 ore

Prevencién de riesgos $16,6 $5,7 $166,2 $127,9 $101,1 auxi I lares d ura nte
Provisiones $1,1 $1,8 $1,8 $1,6 $1.4 el a ﬁo 2018 fu e
Suministros de aseo y cafeteria $33,1 $29,5 $34,8 $31,9 $22,1 d e COI$ 1.004

TOTAL $1.565 $1.512 $1.359 $1.485 $1.004 milloneS.
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- En AES Colombia el liderazgo y el cuidado del medio
ambiente son parte fundamental en el desarrollo de
los negocios de la compania, de tal manera que los
estandares, métricas ambientales y normas locales
aplicables son herramientas clave para el logro de los

objetivos de la organizacion.

|
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AES Colombia

Gestion de energia

El uso racional de energia es una parte fundamental de los procesos
de innovacion y mejoramiento continuo en AES Colombia. Es

asi como en 2014 se dio inicio a un trabajo interdisciplinario en
busca de diferentes opciones en materia de eficiencia energética.
Como meta se establecio una reduccidon de consumos internos

del 10% en planta, campamento e instalaciones periféricas.

POOQ

Categorias 2014 2015 2016 2017 2018
Energia eléctrica generada para consumo interno* (MWh)** 2.722 1.870 2.142 1.795 1.993
Energia eléctrica comprada para consumo interno* (MWh) 271 465 236 423 76

Consumo de combustibles no renovables (KWh)
para operacion de maquinaria y vehiculos propios 4.603 9.999 5.529 4.367 2.891
(galones de diésel)

Consumo de combustibles no renovables (KWh)
para operacion de maquinaria y vehiculos propios 275 166 1.259 654 564
(galones de gasolina)

Consumo de combustibles no renovables
(KWh) para operacion de maquinaria y 197 413 271 201 138
vehiculos propios (diésel + gasolina equivalentes en MWh)

Intensidad energética (KWh)*** 0,000801 0,000669 0,000615 0,000628 0,000463

*Estaciones telemétricas, desviaciones y campamento.
**Actualmente la informacion correspondiente a este indicador incluye energia del Sistema Interconectado Nacional.

***Para mayor informacion sobre el calculo de este indicador por favor reportarse a la pagina 152.
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2018

Energia neta producida
AES Colombia (MWh)

27%

A la fecha se ha generado
una reduccion en el consumo
de energia del 27%.

Total consumo directo
de energia (MWh)

3.190
2.749
2.650
2.420
2.208
3’984.809

— T VPN

1. A partir de 2017 incluye la generacion combinada de las centrales Chivor y Tunjita.
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AES Colombia

Gestion del agua

Tener acceso al agua en cantidad
y calidad 6ptima es esencial

para el bienestar humanoy

para el sostenimiento de los
ecosistemas naturales.

El agua es fundamental para la vida y por esta
razén en AES Colombia su cuidado y proteccion se
considera como un principio cardinal de sostenibili-
dad medio ambiental.

Es de precisar que el proceso de generacion de
energia no genera ningun cambio en la calidad del
agua. Actualmente, tan solo el 0,1% del agua utili-
zada en AES Colombia tiene usos consuntivos, es
decir, se emplea en labores domésticas tales como
limpieza, mantenimiento, oficinas, campamento y
puestos de vigilancia. En la compania se cuenta con

Agua turbinada (miles de m3)*

POQ

un Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua que
garantiza que el recurso utilizado para estas labores
se haga minimizando el desperdicio y fomentando el
ahorro y la conciencia ambiental.

No obstante que el agua destinada para la genera-
cioén de energia es retornada en su totalidad a las
fuentes hidricas, la calidad y cantidad de ésta es
monitoreada periddicamente por un ente externo y
acreditado ante el Instituto de Estudios Ambientales
y Meteoroldgicos (IDEAM). De esta manera la
compahia cumple con su responsabilidad de garan-
tizar el buen uso de un recurso que es propiedad de
los habitantes de la regién y del pais entero.

En términos de mejora en la optimizacion del uso del
agua para la generacion de energia, la Central Tunjita
fue concebida para aprovechar el mismo recurso
hidrico que llega tradicionalmente al embalse La
Esmeralda por el rio Tunjita y que ahora podra ser
utilizado dos veces: primero por la Pequefna Central
Tunjita y luego por la Central de Chivor.

Agua concesionada para uso
doméstico (litros por segundo)*

*“El agua concesionada para uso doméstico corresponde al
agua utilizada para labores de aseo y limpieza en la Casa de
Magquinas, puestos de vigilancia y bases militares.

144
068 098 101 V8

Consumo de agua para uso doméstico
en Campamento (m3/ ano)

23.358

uimim 20.645
s 18.063 18.705
I I } I

Proteccion de cuencas
y recursos hidricos

2018

Agua concesionada para uso
industrial (litros por segundo)*

9,09 95

*Corresponde al agua para uso en el sistema contraincendios
de Casa de Maquinas y para la construccion del proyecto PCH
Tunijita. La disminucion del caudal concesionado corresponde a
la terminacion del proceso constructivo de la Central Tunjita en
el ano 2016.

En el Campamento de AES Colombia, ubicado en
el municipio de Santa Maria-Boyaca, se ha imple-
mentado el Programa de Uso Eficiente y Ahorro
de Agua, aprobado por Corpochivor mediante la
Resolucion No. 821 del 16 de noviembre de 2010,
y a través del cual se ha reducido el consumo en
un 33% desde el afio 2013. Este programa incluye
7 proyectos puntuales con 13 actividades asocia-
das, entre las cuales se destacan la construccion
de bocatomas, la instalacion de contadores, la
identificacion y reparacion de fugas, las capacita-
ciones y las pruebas de laboratorio, entre otras.

En el marco del Plan de inversiones para contribuir con la
proteccion de la cuenca aportante al embalse La Esmeralda,
pactado por la prérroga de la Concesion de Aguas del rio
Bata, para este periodo se adquirié un nuevo predio en zonas
estratégicas de la cuenca, especificamente en el Distrito
Regional de Manejo Integrado (DRMI) San Cayetano, con
una extension de 192 hectareas en el municipio de Guayata,
logrando asi un consolidado total de 444,87 hectareas
adquiridas en zonas estratégicas y cedidas en donacion a
los municipios de Umbita, Turmequé, Pachavita, La Capilla'y
Guayata para restauracion y proteccion ambiental.

2.255.588

2.328.280 2.437.639

2.176.719

2.759.590

Durante 2018 se invirtieron
Col$ 999 millones para la
gestion de esta iniciativa.

*Corresponde al agua utilizada en la generacion de energia eléctrica.
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AES Colombia

Gestion de la biodiversidad

Uno de los principios basicos presentes en la Politica ambiental de

AES Colombia considera el actuar con calidad, responsabilidad y respeto
frente al medio ambiente, de manera que las acciones contribuyan
siempre al desarrollo sostenible. En esta linea de pensamiento, la
proteccidon y conservacion de la biodiversidad constituye el elemento vital
para garantizar la sostenibilidad ambiental de las generaciones futuras.

B ———a

Conservaciénde una
riqueza sin igual

AES Colombia posee una reserva
natural de1.750 hectareas
localizada en la zona de vida
denominada Bosque Muy
Humedo Tropical, la cual ha sido
mantenida en regeneracion natural
por la Central Hidroeléctrica de
Chivor por mas de 45 anos.

Estos predios estan localizados en el piedemonte lla-
nero en la Cordillera Oriental colombiana, la cual es
una zona de transicion bioldgica entre la Orinoquia y
la Amazonia y la zona Andina. Dicha condicién hace
de la reserva natural un area de suma importancia
para la conservacion y reproduccion de especies de
estas regiones geograficas.

88

Como parte de las actividades de conservacion y
proteccion que realiza la organizacion en el area de
proteccion natural, entre los afios 1998 y 2018 se han
realizado inventarios de biodiversidad en colaboracion
con el Instituto de Ciencias Naturales de la Universi-
dad Nacional de Colombia. Durante 2018 se trabajo
en la finalizacion de la Guia de Campo No. 11, en esta
ocasioén dedicada a arboles maderables de Santa
Maria. Esta guia consolida el trabajo realizado de la
mano con la poblacién y la compilacién de saberes
locales que permite conocer 52 especies representati-
vas para la region, sus usos potenciales o ancestrales
y sus caracteristicas generales, de gran utilidad para
emprender acciones de proteccion, multiplicacion o
preservacion segun sea el caso.

Estos resultados fortalecen no solamente el conoci-
miento cientifico sino también la vision de convertir
la proteccién de la biodiversidad en una oportunidad
de desarrollo social para los habitantes del municipio
de Santa Maria.Por ejemplo, en 2018 dos integrantes
de la comunidad de Santa Maria descubrieron

una nueva especie de rana nodriza denominada
Hyloxalus sanctamariensis, dentro de una de las
zonas de bosque protegidas por AES. Gracias a los
resultados de estas investigaciones este municipio
se ha convertido en destino para otras universidades
y centros de investigacién cientifica, generando
demanda de bienes y servicios que son ofrecidos
por la poblacion local.

Para garantizar la proteccion de esta zona de reserva
natural, 3 guardabosques realizan recorridos diarios
con el objetivo de resguardar la fauna y la flora del area.

Desarrollo social
basado en el
conocimientode la
biodiversidad local

2018

AES Colombia ha disefiado el proyecto “Desarrollo social basado
en el conocimiento de la biodiversidad local”, orientado a crear
nuevas alternativas de ingresos para los habitantes del municipio
de Santa Maria apoyandose en la oferta natural de la zona, lo
cual permite construir bases para el desarrollo socioeconémico

a largo plazo mas alla de las fuentes de ingresos asociadas

Unicamente a la operacion de las centrales.

Este proyecto integra cuatro lineas de accion:

1.

Conservacion:
1.750 hectareas
protegidas.

2.

Investigacion:
Estudios de
biodiversidad con 11
libros publicados entre
el ano 2005 y 2018.

P AN

Apoyo a lainvestigacion de
faunay floraenlaregion

Previa coordinacion con la autoridad ambiental de
la region, Corpochivor, se suscribidé un convenio
con la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de
Colombia para la investigacién cientifica “Las aves
como prestadoras de servicios ecosistémicos y su
beneficio a comunidades rurales del Valle de Tenza,
Boyaca: una oportunidad de reconocimiento y
puesta en valor de patrimonio natural”, en el marco
de la convocatoria para proyectos de Investigacion
y Desarrollo para el desarrollo tecnolégico de base
bioldgica, que contribuyan al cumplimiento de las
metas incorporadas en el plan de desarrollo departa-
mental de Boyaca (2017).

3.

Educacion ambiental:
Sendero ecolégico con mas
de 800 visitantes al ano.

4.

? Desarrollo social:

Apoyo para capacitacion y
entrenamiento a prestadores
de servicios de turismo
ecoldgico en Santa Maria.

Este convenio, cuyo valor total supera los Col$ 700
millones, fue apoyado por AES Colombia con la
suma de Col$ 100 millones, previstos dentro del Plan
de inversiones de la cuenca. Con ello se da inicio

al fortalecimiento de los programas de cada uno de
los Distritos de Manejo Integrado, en los cuales se
proyecta el aprovechamiento de los potenciales de
fauna y flora como el ecoturismo, cuyo desarrollo

se llevara a cabo en 2019 una vez se consoliden los
requisitos de inicio que requiere Colciencias.

Adicionalmente, en este mismo periodo culminaron

la consolidacion de informacion del convenio con

el Instituto de Ciencias Naturales de la Universidad
Nacional sobre la caracterizacién de fauna y flora en el
Paramo de Cristales Castillejo, proyecto apoyado por
AES Colombia.

89



AES Colombia

Gestion de emisiones

/]

ENSESNAN \
Uno de los principales beneficios de una central [ |

hidroeléctrica es obtener la energia a través de

un proceso de generacion de bajos impactos
ambientales, esto implica emisiones atmosféricas
reducidas y una generacion de cenizas nula frente
a estas otras alternativas de generacién, esencial-
mente las que utilizan combustibles no renovables
(gas, carboén y liquidos para las mas conocidas).

En AES Colombia las principales
fuentes de emisiones directas
estan constituidas por vehiculos
Yy maquinaria propia.

Emisiones de CO2 equivalentes*

*Calculadas a través de factores de emision.

100 TON CO, Eq

66 TON CO,Eq

49 TON CO, Eq

34 TON CO, Eq

Intensidad de GEI (Ton CO2 eq/ GWh)
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2018

En 2014 la Direccién Ambiental empezd a medir por primera vez la emision de sustancias agotadoras de
la capa de ozono. Esta medicion se realizé con el objetivo de iniciar una gestion responsable de estas
sustancias partiendo del establecimiento de una linea base:

Sustancias agotadoras de la capa de ozono (Kg)

Categorias

HCFC-22 (R-22) (kg) 32,8 6.3 185 1,0 2,2
HFC-134a (kg) 0,9 0,0 0,0 2,6 0,0
HFC-410A (R-410A) (k) 18,1 15,8 14,9 11,0 49
PCH Tu nj ita reconocida Se establecié con las comunidades que un porcentaje

de los ingresos generados con la venta de los certifica-
dos de reduccién de emisiones de CO2 se destinarian
a proyectos pactados previamente con ellas. Adicional-
mente, como parte de los compromisos establecidos
con las comunidades y autoridades ambientales, se
compraron dos predios con un alto valor ambiental

con el objetivo de proteger y preservar los ecosistemas

conce pcié N ambientalmente naturales de la zona. Estos predios fueron adquiridos
por un valor aproximado de Col$ 600 millones (este valor

sostenible, en febrero de 2014 el : o o .

L . . no se incluye en el indicador de inversiones ambientales
Comité Ambiental de Naciones debido a que corresponde a un tema predial que la
Unidas concedié a la Pequena
Central Hidroeléctrica de Tunjita la _ i

Ve .. Con las comunidades que rodean la Central Tunijita,
certificacion como proyecto MDL se han definido iniciativas prioritarias esencialmente

(Meca nismo de Desarrollo Lim pio). en materia de infraestructura y movilidad para los
habitantes de las veredas vecinas.

como proyecto de
generacion limpia por
Naciones Unidas

Debido a su disefo y a su

compafia no reporta bajo este eje).

Certificados notificados por
Naciones Unidas en 2014

32.222 Ton de CO2 Eqg./afo, por 7 afios
a partir de la entrada en operacion
comercial de la PCH Tunjita.
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Residuos y vertimientos Vertimientos domésticos
AES Colombia (m3/ano)*

La gestion de residuos comprende
diversas actividades que parten

de la reduccién en la cantidad de
desechos, la separacion en la fuente,
el transporte interno, empaque,
almacenamiento temporal, inventario
de generacion y el manejo final.

Este proceso esta orientado por lo establecido en

el Plan de Manejo Ambiental, que define acciones Vertimientos domésticos

para todas las categorias de residuos, y por el construccién PCH Tunjita (m3/afo)*
Plan de Gestidén de Residuos Peligrosos, que esta

orientado al manejo de los materiales residuales

que tienen caracteristicas de peligrosidad.

Es conveniente resaltar que para el periodo
reportado en el presente informe no se presentaron
derrames accidentales de ningun tipo.

En cuanto a los vertimientos, la compania

genera bajos volumenes de efluentes que estan

representados principalmente por los sistemas de

tratamiento de laminas filtrantes, pozos sépticos y

trampas de grasas para depuracion de aguas resi-

duales domésticas. Todas estas descargas cuentan

con sus respectivos permisos y son monitoreadas Vertimientos industriales
periédicamente con el fin de evaluar el correcto construccion PCH Tunjita (m3/ano)*
funcionamiento de los sistemas de tratamiento y

garantizar que la calidad del agua sea la 6ptima de

acuerdo con los parametros establecidos y con los

objetivos de calidad de cada una de las cuencas

hidrogréficas en las cuales se hacen vertimientos.

El agua es fundamental para la vida y por esta
razon en AES Colombia su cuidado y proteccion
se considera como un principio cardinal de
sostenibilidad medio ambiental.

*Volumen estimado a partir de datos reportados por
laboratorio durante eventos de muestreo de los vertimientos.

** A partir del ano 2017 las cifras de las centrales Chivor y
Tunjita se consolidan bajo una misma cifra total.



AES Colombia

Residuos generados por tipo y
métodos de tratamiento

Residuos generados por tipo (Ton)

Domeésticos 39,1 37,1 41,0 43,5 45,9
Industriales no peligrosos 22,6 37,8 47,0 52,0 4.1
Peligrosos y especiales 32,2 19,1 54,3 37,3 28,6

Tratamiento de residuos domésticos (Ton)

Valorizacién 6,1 4,3 3,8 3,4 6,8
Planta reciclaje 30,8 30,1 33,5 34,2 37,6
Compostaje 3,4 1,9 3,3 5,9 1,1

Tratamiento de residuos industriales (To

Valorizacién o tratamientos (no peligrosos) 6,1 4,3 46,6 39,6 3,6
Relleno de seguridad (peligrosos y especiales) 28,0 14,4 45,6 39,2 14,8
Incineracion (peligrosos y especiales) 0,1 0,3 1,3 0,0 0,0
Valorizacién o tratamientos (peligrosos y especiales) 18,0 17,9 16,2 14,4 12,0
TOTAL 52,2 36,8 109,8 93,4 30,5

*A partir del afo 2017 las cifras de las centrales Chivor y Tunjita se consolidan bajo una misma cifra total. Para mayor detalle sobre las
cifras de la PCH Tunijita en su etapa constructiva, consulte los resultados en el Informe de Sostenibilidad 2016 de la compania.

Residuos transportados

Central Hidroeléctrica de Chivor (Ton)

Relleno de seguridad (peligrosos y especiales) 28,0 14,4 45,6 39,2 14,8
Incineracion (peligrosos y especiales) 0,1 0,26 1,3 0,0 0,0
Valorizacion o tratamientos (peligrosos y especiales) 18,0 6,81 16,2 14,4 12,0
TOTAL 46,1 21,4 63,2 53,8 26,9

*A partir del afo 2017 las cifras de las centrales Chivor y Tunjita se consolidan bajo una misma cifra total. Para mayor detalle sobre las
cifras de la PCH Tunijita en su etapa constructiva, consulte los resultados en el Informe de Sostenibilidad 2016 de la compania.

Dia del medio
ambiente

Durante la celebracion
anual del Dia del medio
ambiente, se abordaron dos
tematicas principales:

Por un planeta sin contaminacion por plasticos

y permacultura y elementos de sensibilizacion
sobre la conservacion y preservacion del medio
ambiente, con el acompafamiento de la Fundacion
Humedales, quien desarrollé actividades Iudicas
para colaboradores AES y contratistas con el fin de
aumentar la conciencia ambiental.

Durante la jornada se realizdé un reconocimiento
especial a la labor de dos integrantes de la

comunidad de Santa Maria por el descubrimiento
de una nueva especie de rana nodriza denominada
Hyloxalus sanctamariensis, dentro de una de las
zonas de bosque protegidas por AES.

Este espacio también fue aprovechado para com-
partir experiencias y los productos generados por
los proyectos productivos locales de café y cacao
apoyados por AES Colombia, los cuales se detallan
en el capitulo social de este informe.




v ¥
Talento humano: , v m
>
energia para el futuro ~
La gestién del talento humano en AES Colombia
inicia desde el proceso de vinculaciéon de nuevos

colaboradores (Onboarding), a través de la defi-
nicion, seleccion, evaluacion y desarrollo de sus Al 31 de diciembre de 2018,

competencias para asegurar el mejor talento en AES Colombia contaba con 116
cada posicion. De esta forma la organizacion busca colaboradores directos (22% mujeres

garantizar que cada colaborador sea consciente de
o) o)
su rol y su contribucion a los objetivos corporativos, y 78% hombres). El 2% de los

todo ello dentro de un clima laboral adecuado y una integrantes del nivel ejecutivo son
cultura organizacional fundamentada en valores oriundos de la zona de influencia
de las centrales Chivor y Tunjitay el
2% son de nacionalidad extranjera.

sélidos que comparten todos los negocios AES
alrededor del mundo.

Distribucion de colaboradores por género y tipo de contrato

Contrato Laboral:
Integral
Término Fijo

Contrato Laboral:
Integral
Término Indefinido

Contrato Laboral:
Convencional / Pacto
Término Fijo

Contrato Laboral:
Convencional / Pacto
Término Indefnido

SOCIAL




AES Colombia

Porcentaje de colaboradores e
por origen - 2018 '

’ Antioquia
6%

Bolivar
1%

Caldas
3%

Boyaca
40%

Tolima
2%

Risaralda
2%

35%

Extranjeros
2%

Valle del Cauca
2%

Norte de
santander

1%

Santander
4%

Meta

1%

Huila
1%

2018

Numero de colaboradores por edad

Edad 20 -40 . Edad 41-60

2016 |

2017 51

2018 N, ¢

Niveles salariales en relacion con el SMLV 2018

Nivel Salarial

Categoria del cargo Lugar de Operacién Mujeres Hombres Referencia SMLV
Oficinas Bogota 2 0 5
Administrativo Oficinas Santa Maria 1 1 4
Operacion Planta 1 0 3
Mantenimiento Planta 0 1 17
Ejecutivo Oficinas Bogota 2 6 29
Oficinas Santa Maria 0 5 19
Operacion Planta 0 2 23
Mantenimiento Planta 0 3 11
Profesional Oficinas Bogota 9 8 12
Oficinas Santa Maria 6 7 9
Operacion Planta 2 2 11
Manteniminto Planta 0 34 3
Técnico Oficinas Santa Maria 0 3 4
Operacion Planta 2 19 4

AES Colombia incorpora constantemente en su operacion estudiantes SENA a quienes patrocina desde
sus inicios académicos hasta que comienzan su practica empresarial. Para el afio 2018 se incorporaron 12
estudiantes SENA, que se desempenaron en las areas de Mantenimiento Eléctrico, Seguridad Industrial,
Compras, Impuestos y Tesoreria.
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AES Colombia

Rotaciéon 2018

Al cierre del ano la compania contaba

con una tasa de rotacion del 6,7%.

O €

7 Mujeres

[
_ Total: 10 Retiros

Pacto Colectivoy
asociaciones sindicales

Enmarcada en las buenas practicas laborales y en
la legislacion colombiana, AES Colombia cuenta en

la actualidad con dos tipos de convenios colectivos:

el 20% de los colaboradores se encuentra afiliado a
los sindicatos Sintraenergia y Sintrae (sindicatos de

industria) y Sintrachivor, y el 44% al Pacto Colectivo.

Total: 13 Ingresos

4 Mujeres

Conforme a las disposiciones de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT), en la organizacién
existen todas las garantias para participar en las
actividades vinculadas al Sindicato y al Pacto Colec-
tivo. Actualmente Sintrachivor cuenta con un espacio
para su trabajo en las instalaciones del Campamento
de AES Colombia en Santa Maria, en el departamento
de Boyac4, y otro en la ciudad de Bogota.

Categorias 2014 2015 2016 2017 2018
Sindicatos 30% 21% 21% 20% 20%
Pacto Colectivo 28% 40% 44% 42% 44%
Sin Convenio 42% 39% 35% 37 36
100

Licencias de maternidad
y paternidad

A continuacion se presentan las cifras de licencias
de maternidad y paternidad disfrutadas por parte de
los colaboradores de AES Colombia.

A Licencias de Maternidad Licencias de Paternidad

2018

Cabe resaltar que el 100% de las personas que
tuvieron derecho a este beneficio en su momento lo
disfrutaron y el mismo porcentaje se reincorporé a
sus labores luego de concluido este periodo.

2014 2015 2016 2017 2018

Construyendo el mejor
lugar para trabajar

AES Colombia trazé su norte estratégico de cons-
truccion de “Un gran lugar para trabajar” a cinco
afnos (2014-2018), con la meta clara de ubicarse
entre las mejores empresas para trabajar en la
medicién Great Place To Work en Colombia. Esta
meta se logré en 2015 y se mejord en 2016 y 2017,
pasando a la posicién 14 en la categoria de empre-
sas con menos de 500 colaboradores y logrando
un puntaje IAL (indice de Ambiente Laboral), dentro
de la nueva metodologia planteada por GPTW en
2017, de 90,4, mejorando en 7,5 puntos el resultado
obtenido en 2016. Adicionalmente, se logré un
cumplimiento del 122,1% en comparacion con la
meta objetivo planteada para el afo.

Great Place to Work Institute

recibio la certificacion de calidad
otorgada por el Icontec, la cual

hizo extensiva a AES Colombia
como una de las organizaciones
comprometidas con la construccion
de un gran ambiente laboral.
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Los resultados del anno 2018 evidencian decrecimiento en la valoracion
general, situandonos en un nivel muy satisfactorio en el mercado
colombiano. Los cambios en la organizacion AES (estructura,
estrategia, centralizacion) plantean el reto de continuar con la
construccion de un gran lugar para trabajar en los préoximos anos.

¥

X

Gestion estratégica
del talento humano

Durante 2018 el area de Recursos Humanos enfocé
su estrategia en cinco pilares fundamentales:

1.

Modelo de liderazgo

o

2.

Desarrollo de colaboradores

Comunicaciones

2018

4.

Reconocimiento

5.

Bienestar

3

Estos pilares son gestionados
alaluz de los valores
corporativos de AES y forman
actualmente el Modelo

de Gestion del Talento
Humano en la compania.
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1. Modelo de liderazgo

Desde el afo 2013, AES Colombia incorporé en su
estrategia de liderazgo el modelo de competencias
corporativo basado en la metodologia Denison,

que describe 53 comportamientos necesarios para
apalancar los objetivos estratégicos de largo plazo.
Este modelo ha permitido construir un perfil de
liderazgo que describe 7 factores de éxito o compe-
tencias que sustentan los valores y las expectativas
de desempefio de los lideres en AES Colombia. Las
competencias que incorpora el modelo son: Vision
y claridad, Participacion y responsabilidad, Enfoque
en el cliente y en el mercado, Agilidad comercial,
Coordinacion e integracién, Capacidad de organiza-
cién y Trabajo en Equipo.

Durante 2018 se llevaron a cabo programas orien-
tados al desarrollo de competencias comerciales
con un especial enfoque en el equipo comercial y
regulacién, ademas de un desarrollo de habilidades
en energias renovables no convencionales para los
equipos en Colombia, todo esto con el fin de brindar
herramientas para el logro de objetivos estratégicos

de crecimiento verde y nuevos modelos de negocio.

2. Desarrollode
colaboradores

Desde 2013 AES ha gestionado sus competencias
laborales a través de un modelo corporativo innovador
que responde a las necesidades y retos de su negocio
alrededor del mundo. Con el apoyo de la compafia
Denison Consulting, se trabajan siete competencias
de conducta y habilidades practicas necesarias para el
liderazgo y el desarrollo efectivo de la compania a nivel
mundial.

Mediante la implementacién de la encuesta 360° se
identifican, aseguran y fortalecen las habilidades que
les permiten a los colaboradores desempefarse de
manera extraordinaria en su rol actual y futuro. De

esta herramienta se desprende el Plan de Desarrollo
Individual - PDI, el cual es trabajado durante el afio por
cada colaborador con el apoyo de sus lideres y del area
de Recursos Humanos y cuyo resultado es el disefio de
un plan anual de capacitacion y formacién basado en
los hallazgos de la encuesta.

En 2018 se definié un cambio, pasando de realizar la
evaluacion cada afo a cada dos afios. Se espera la
realizacién de una nueva evaluacion en 2019.

104

2018

Capacitaciones

Durante el afo se llevaron a cabo 113 espacios de formacién externa e interna,
entre los cuales se destaca la Universidad Corporativa AES con 4 programas
de formacion: Liderazgo, Energias renovables no convencionales, Actualizacién
en regulacion y Taller de energia solar y edlica, la Escuela Técnica y el Programa
competencias comerciales con el modelo Blink.

UMNIVERSIDAD
CORPORATIVA

La Universidad Corporativa AES nhace como un medio
para transmitir y gestionar el conocimiento a través
de toda la organizacion, ayudando a cumplir con
%‘} los objetivos de negocio y logrando apropiacion del
AFSCHIVOR ~ COnocimiento en cada uno de los colaboradores.

Adicionalmente, AES Colombia ofrece un apoyo
econdmico para la realizaciéon de posgrados en el
pais a los colaboradores que lleven como minimo 2
anos de trabajo ininterrumpido en la compania. Este
auxilio educativo tiene como premisa el patrocinio
de programas cuyo contenido curricular esté clara-
mente relacionado con las necesidades, habilidades
y competencias propias para desempenfar el cargo.

Los siguientes programas de capacitacion externa ofrecidos
durante el ano beneficiaron a 113 colaboradores de la compania.

Capacitacion

Entrenamientos

Sensibilizacion

Capacitacion externa

E-learning
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Ciclo de gestion
de desempeniio

Con el fin de apoyar el desarrollo y premiar los El seguimiento a la gestion de objetivos se realiza a

resultados sobresalientes, cada afo se da inicio al través de un software que permite registrar los pro-

ciclo de gestién de desempefio con la socializacion gresos en la gestion y los acuerdos de desempenio,

a todos los colaboradores de los objetivos estraté- asi como la compensacion final que obedece a una

gicos de la compania y la coordinacion del aporte calificacién otorgada por el jefe inmediato y que es

individual a la consecucion de éstos. el reflejo del cumplimiento de las metas acordadas al
inicio de cada periodo.

Desempeino v/s

objetivos: lo que Desempeio v/s
logra; lo que se espera competencias: como
que logre. lo logra.

Es premisa fundamental del proceso
que todo colaborador debe recibir
retroalimentacion formal sobre su
desempeno y sobre los aspectos que
requiere mejorar, como también
sobre las fortalezas con que cuenta.

En marzo de 2018 se cerrd con la divulgacion de resultados 2017 y estrategia y metas
2018. Estos espacios de seguimiento al logro de resultados constituyen el momento
mas importante del ciclo ya que permiten a la organizacion alinearse en su conjunto y
determinar el aporte de cada individuo a la meta planeada.
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3. Comunicaciones

2018

En 2018 el area de Comunicaciones continué apalancando las iniciativas de Recursos Humanos mediante
la ejecucion de una estrategia cuyo propdsito consistié en lanzar la nueva marca AES Colombia, esto con el
objetivo de apalancar la nueva estrategia de crecimiento de la compania en el pais.

Durante el ano, se llevaron a cabo las siguientes iniciativas prinicpalmente:

Carteleras digitales:

Se continu6 con la difusiéon de contenidos con el

fin de respaldar la estrategia de negocio bajo la
implementacion de 3 pilares informativos: Negocio,
Sostenibilidad y Gente. Durante el afio se hizo espe-
cial énfasis en la difusién de informacién proveniente
de la nueva region Suramérica (Argentina, Brasil, Chile
y Colombia), con el fin de generar un reconocimiento
y una cultura de equipo.

Intranet:

Concluyé el proceso de migracién a la nueva
intranet “Lineaviva”, constituyéndose como el
principal espacio de consulta en materia de
documentacion organizacional.

Publicaciones y patrocinios:

en el mes de mayo se lanz6 la nueva marca AES
Colombia mediante una publicacién de alcance
nacional. En el mes de julio se hizo el despliegue
en terreno de la marca con presencia en la

Feria Exposolar, buscando presentar al publico
colombiano el portafolio integral de soluciones
de energia que ofrece AES en Colombia, ademas
de la experiencia y reconocimiento de la marca
a nivel mundial en el desarrollo de proyectos de
energias renovables no convencionales.

Extranet:

Se llevé a cabo el lanzamiento de la nueva pagina
web de la compaiiia, buscando alineacién con la
nueva marca AES Colombia y una mejor aproxi-
macion a los grupos de interés de la compainiia,
especialmente con potenciales clientes.

Campana “Que la costumbre no

me haga olvidar”:

Se disefidé una campanfa cuyo propdsito fue dar a
conocer y posicionar la nueva marca AES Colombia
entre los colaboradores de AES en el pais. Este
cambio de marca constituye un gran reto teniendo
en cuenta el reconocimiento y el arraigo de la marca
AES Chivor en el territorio nacional. Se espera que el
despliegue de la marca se lleve a cabo en un tiempo
aproximado de 3 afos.
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4. Reconocimiento

Dando continuidad al Programa de reconocimiento
de la compaiiia “Te reconozco”, durante el afio
fueron reconocidas 14 personas por su destacado
desempefio en la ejecucion de labores relacionadas
con alguno de los valores corporativos de AES. Este
Programa ha tenido una gran acogida entre los lide-
res y colaboradores, generando una mayor confianza
y clima en las diferentes areas de la compafia.

Adicionalmente, durante el afio se extendio la
iniciativa de reconocimiento vinculando también
a contratistas permanentes, otorgando 2 reco-
nocimientos por parte de diferentes areas de la
compaiia.

5. Bienestar

Las actividades deportivas, recreativas y culturales
dirigidas a colaboradores y sus familias también
formaron parte del Modelo de gestién del clima
laboral durante el 2018. Cada afio el area de
Recursos Humanos elabora un plan de actividades
como respuesta a las propuestas y comentarios de
los propios colaboradores, las cuales son ejecutadas
a lo largo del afo.

Durante 2018 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

'| Campeonatos deportivos por disci-
plinas: incluye 7 disciplinas entre juegos
colectivos, individuales y de mesa.

2 Actividades ludicas para colaboradores
y sus familias: noche de cine, fiesta de
Halloween, reunion de integracién, evento
premiacion torneo por disciplinas AES.

3 Celebraciones especiales: Dia de la mujer,
cumpleanos, novenas navidefnas.

4 Obsequio de cumpleanos para cada uno
de los colaboradores AES.

5 Auxilio cuatrimestral para actividades
culturales y deportivas: bonos regalo para

eleccion de los colaboradores.

6 Fiestas de fin de afno para colaboradores
y entrega de obsequios.
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'7 Fiesta de navidad para hijos de colaborado-
res y entrega de obsequios.

8 Horario flexible los viernes: salida a las
3:00 pm con el fin de aprovechar el tiempo en
familia.

9 Encuentro anual de pensionados.

'| O Vacaciones recreativas para hijos de
colaboradores y contratistas.

Tl Polla mundialista AES Colombia.

'|2 Actividades y transmision de partidos de
fatbol de la Seleccién Colombia (mundial
Rusia 2018).

13 Actividades trimestrales de integracion
para los colaboradores de Bogota:
bolos, cata de vinos, rooftoop parrilla.

Cultura organizacional

AES Colombia ha integrado la forma como se

viven los valores corporativos y la manera como se
desarrollan las actividades en el trabajo a través de
la adopcién de un Modelo Cultural desarrollado por
la Corporacion AES a nivel mundial, el cual persigue
el desarrollo de un comportamiento colectivo que
ayude a alcanzar los objetivos de manera sostenible,

2018

asegurando principios fundamentales en la forma de
pensar y actuar de cada uno de los colaboradores;
buscando que cada decisién que se tome en la com-
pafia esté enmarcada en pensamientos y acciones
cuyos fundamentos sean la seguridad, la integridad,
la excelencia, el cumplimiento de los compromisos
adquiridos y el disfrute del trabajo.

ENFOQUE
EXTERNO

FLEXIBLE

Cultura AES

3719vis3

ENFOQUE
INTERNO
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Seleccionandoy
reteniendo a los mejores

Los procesos de seleccion en AES Colombia
estan enmarcados en las competencias

y valores corporativos, garantizando la
equidad, transparenciay rigor en el proceso.

Como un compromiso con el desarrollo de sus
colaboradores, la organizacién ha privilegiado la
posibilidad de ascensos y promociones internos
buscando fomentar directrices que garanticen un
sistema de movilidad para los colaboradores, que

apalanque la sostenibilidad del negocio, permita
Durante 2018 tres personas del area comercial

fueron ascendidas a cargos de director y gerente
respectivamente.

1o

desarrollo y a su vez retencién del talento humano.

Retribucién e incentivos

AES mantiene un compromiso de compensar
competitivamente con respecto al mercado donde
se encuentren sus operaciones a cada uno de sus
colaboradores, buscando de esta manera ser una
empresa de desempefo superior.

Salario Base Bono por resultados

2018

Es asi como AES Colombia ha definido en su
Politica de compensacion el estudio anual del
mercado salarial en Colombia, con el fin de asegurar
salarios que garanticen los procesos de atraccion y
retencién de talento.

Compensacion a
largo plazo - LTC

(Niveles Definidos)

Salario fijo (anualizado) pagado
en efectivo como retribucion al
trabajo hecho, excluyendo todos
los pagos variables.

Salario competitivo por realizar el

Reconocimiento en efectivo
basado en indicadores de premios.
resultados de la corporacion,
el negocio y los individuales.

Target anuales que se revisan

Efecto y acciones basadas en

Valores Anualizados y reportados
como un equivalente en efectivo.

Disefiados para unir la

trabajo cumpliendo las expecta- ~ ¢adaano. compensacion individual con la
i creacion de valor a largo plazo
tivas de resultados en el rol. Basado en resultados anuales o AES gop

Oportunidades de recibir
incremento adicional si se
exceden las expectativas de
resultados.

Compensacion de desempefo
para mediano plazo (1afio).

y sujetos a ser gestionados
discrecionalmente.

Elemento de retencion.

Elemento de reconocimiento
del Potencial.

El nivel de compensacion proporcionado a cada
persona a través de cada componente es basado
en el mercado y la experiencia individual.

Dependiendo del tipo de vinculacion, los colabo-
radores tienen acceso a una serie de beneficios
adicionales a la remuneracion basica tales como
primas extralegales, reembolso de gastos médicos,
préstamo de vivienda, préstamo por calamidad y
libre inversion, polizas y seguros de vida, auxilios de
traslado, defuncién, lentes, educacion, nacimiento y
matrimonio, entre otros.

Estos beneficios pueden consultarse permanente-
mente en los diferentes canales de comunicacion
como la intranet corporativa y en las politicas y
procedimientos de la organizacion.

AES Corporation y sus filiales alrededor del mundo
han incorporado en sus practicas la utilizacién de
metodologias de talla mundial, por ello la compafia
Hay Group, lider en administracién salarial y
compensaciones, acompafa a AES Colombia en la
estructuracion y revision de su politica salarial, con

el objeto de tener un justo equilibrio entre la equidad
interna y la competitividad externa. Esta metodologia
basada en ocho factores permite determinar la
evaluacion correcta de una posicion y asignar la
tabla salarial que corresponde al nivel del cargo, en
funcion de lo que el mercado asigna a la posiciony a
la realidad interna.
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Planes de
prestaciones

Las leyes laborales en Colombia prevén el pago de
una compensacioén diferida a ciertos trabajadores
en la fecha de su retiro de la compafia. El valor

que recibe cada trabajador depende de la fecha de
ingreso, modalidad de contratacion y salario. Si el
retiro es injustificado, el trabajador tiene derecho a
recibir pagos adicionales que varian de acuerdo con
el tiempo de servicio y el salario. En las ocasiones
que se han presentado ajustes a la planta de
personal, adicionales a las obligaciones legales, la
compafiia ha ofrecido planes de retiro extralegales
asi como asesoria y acompafamiento en el proceso.

La compafia da estricto cumplimiento a sus obliga-
ciones legales derivadas de las relaciones laborales
con sus colaboradores y realiza de manera oportuna
los aportes periddicos a los respectivos fondos
privados y a la entidad estatal Colpensiones de los
valores correspondientes a cesantias y seguridad
social integral (salud, riesgos profesionales, parafis-
cales y pensiones).

En términos de la obligacion por pensiones de jubi-
lacion, éstas representan el valor presente de todas
las mesadas futuras y otros beneficios pensionales

La amortizacion a diciembre

de 2018 correspondia a
Col$ 18.062 millones.

Pasivo laboral /
Prestaciones

Sociales

nz

que la compafia debera cancelar a aquellos cola-
boradores que cumplieron o que cumpliran ciertos
requisitos de Ley en cuanto a edad, tiempo de
servicio y otros, basados en los estudios actuariales
que se obtienen anualmente segun lo dispuesto por
las normas vigentes.

La compafiia no tiene establecidos planes de
jubilacion corporativos. En el caso de los planes con
prestacion definida, el Acto Legislativo No. 1° de
2005 impulsado por el Gobierno y aprobado por el
Congreso de la Republica, decidié terminar definiti-
vamente con el régimen de transicién consagrado en
la Ley 100 de 1993 y por ende fijé un limite temporal
para su vigencia que fue el 31 de Julio de 2010,
fecha en la cual por regla general si los colaborado-
res no cumplian con los requisitos para acceder a la
pension convencional ya no podrian beneficiarse de
ese plan, dejando la pensién de vejez a cargo en su
totalidad de las entidades pensionales.

La compafia realiza un aporte mensual equivalente
al 12% del salario total de cada colaborador para
apoyar su pension de vejez, segun lo establece la
Ley 100 de 1993.

Obligaciones
pensionales largo plazo

Auxilios generales para
colaboradores y sus familias

2018

Actualmente AES Colombia ofrece a sus colaboradores un paquete de beneficios
con el objetivo de proporcionar bienestar tanto a ellos como a sus familias.

A continuacion se muestran los beneficios
vigentes para el periodo 2018:

Beneficio

Descripcion

Beneficiarios

Auxilio nacimiento hijos 0,6 SMLV Colaboradores nédmina convencional
Auxilio de traslado 1,0 SMLV Colaboradores némina convencional
Auxilio de matrimonio 0,5 SMLV Colaboradores némina convencional

Auxilio gimnasio

60% de la inscripcion semestral
al gimnasio

Colaboradores sede Bogota

Auxilio educacion hijos

Entre 3,0 y 3,5 SMLV

Colaboradores némina convencional

Auxilio educacién empleado

4,0 SMLYV valor semestral

Colaboradores némina convencional

Auxilio lentes

0,50 SMLV

Colaboradores némina convencional

Reembolso gastos de salud

1,7 SMLV por el nimero de
personas que conforman el
grupo familiar

Todos los colaboradores

Pdliza de hospitalizacion y cirugia

90% prima mensual

Colaboradores némina convencional

Medicina Prepagada

80% y 100% de la medicina
prepagada del colaborador y su
grupo familiar basico

Colaboradores némina integral

Pdliza de vida grupo

Seguro de vida empleados activos

Todos los colaboradores

Pdliza de grupo deudores

Poliza de Seguro de Vida para los
empleados que tienen crédito de
vivienda con la compafia

Todos los colaboradores
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Respeto por los
Derechos Humanos

Comité de Convivencia

La compafia cuenta con un Comité de Convivencia
conformado por dos representantes elegidos por
los colaboradores y dos representantes designados
por la administracion de la organizacion. El objetivo
de este comité es prevenir y apoyar la solucién de
conflictos relacionados con el acoso laboral en la
organizacion.

*

i n N~ - B

Politica de diversidad

Como parte del programa de proteccion y respeto a
los Derechos Humanos, AES Colombia ha incorpo-
rado en sus politicas la Politica de diversidad, cuya
principal premisa es promover la equidad y la no
discriminacion, ademas de apoyar los principios que
AES promulga en todo el mundo.

Esta Politica promueve el respeto
a la libertad de culto, pertenencia
a minorias étnicas y preferencias
sexuales, entre otros, durante
2018 no se recibieron denuncias
fundamentadas en casos de
discriminacion y vulneracion

de los Derechos Humanos.

14

Programa de equidad
de género

Desde el afo 2017, AES Colombia viene trabajando
el tema de equidad de género con la firma especiali-
zada Aequales. Luego de realizar 2 mediciones sobre
el estado actual de practicas en materia de equidad
(2017-2018), la compafiia se unio a la iniciativa
nacional “Comunidad PAR”, integrada por empresas
que buscan liderar el tema de la equidad de género
en Colombia.

Durante 2018, AES Colombia
realizo talleres de sensibilizacion
en Bogota y Santa Maria, donde
se buscaba familiarizar mas a los
colaboradores y colaboradoras
sobre la importancia de este tema.

Se llevé también a cabo un taller con la alta direccién
para la socializacién de los resultados obtenidos

en la 2018. Este espacio sirvié para analizar las
brechas y elaborar un plan de trabajo para el 2019.
Adicionalmente, se realizé un taller con el area de
comunicaciones de la compahia con el fin de alinear
los mensajes de la organizacion de acuerdo con las
premisas de equidad y diversidad.

Finalmente y como motivo de la celebracion del Dia
de los Valores que realiza anualmente AES en todas
Sus operaciones, se eligieron los temas de “diver-
sidad e inclusion” como eje principal de discusion
para este afno. Las diferentes operaciones de AES,
entre ellas AES Colombia, realizaron actividades
alusivas a estos temas, todo esto con el objetivo de
reconocer el poder de la diversidad como una de las
principales caracteristicas de AES como compania.

2018

Seguridad industrial y salud
ocupacional: cultura de clase mundial

En AES Colombia la seguridad y la salud de los colaboradores y sus familias,
contratistas, proveedores, visitantes y comunidades de la zona de influencia, son
condiciones fundamentales.

Durante los ultimos 12 afos la compafhia se ha esforzado por ejecutar todas sus
actividades laborales de una forma en que la seguridad personal, la salud y el bien-
estar sean siempre promovidos. Para ello ha empleado los parametros del Sistema
de Gestion de Seguridad OHSAS 18001, fundamentando la gestion en la mejora
continua y en los lineamientos establecidos en materia de seguridad por parte de AES
Corporation.

Adicionalmente, AES Colombia cuenta con una
Politica, como parte de su sistema de gestion,
donde se plasman 4 creencias fundamentales:

e ™

Todos tenemos

el derecho vy la
obligacion de detener
un trabajo inseguro.

La seguridad
es lo primero

La seguridad y
la salud son una
condiciéon de empleo.

Se pueden
t prevenir todos ' j
los accidentes

y enfermedades
profesionales.

Dicha Politica inspira a todos los colaboradores a esforzarse, lograr y mantener una cultura de prevencién en

seguridad industrial y salud ocupacional de clase mundial.
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Prevencion y mitigacion de riesgos

Por medio de una matriz desarrollada por la compafiia se identifican, evaltian y controlan los peligros
asociados a la seguridad y a la salud en el trabajo. Esta herramienta ha sido fundamental para el seguimiento y
disminucion de los peligros; las diferentes auditorias realizadas por la Corporacién AES, el Consejo Colombiano
de Seguridad y la administradora de riesgos laborales ARL Sura, asi lo indican.

La gestion de riesgos en materia
de seguridad industrial y salud
ocupacional esta soportada en
la utilizacion de las siguientes
herramientas puntuales:

Metodologia del Analisis de Seguridad

del Trabajo - AST:

andlisis de riesgos y medidas de control de todas las
actividades desarrolladas de mediano o alto riesgo.

Sistema de permisos de trabajo para
tareas de alto riesgo:

permisos emitidos por el area de Seguridad Indus-
trial con los cuales se verifica el cumplimiento de los
requisitos fundamentales antes de autorizar

la realizacién de trabajos en altura, espacios confina-
dos, trabajos en caliente y con exposicion a peligros
eléctricos en periféricos.

Sistema de gestion de seguridad para
contratistas:

proceso de precalificacion, seguimiento y
evaluacion a la gestion del contratista en el desarro-
llo de sus actividades.

Nne6

Programa de reporte de actos, condicio-
nes inseguras y casi accidentes:

con el cual se estimula la proactividad de los colabo-
radores al premiar sus reportes.

Reuniones diarias de seguridad:

los supervisores y el area de Seguridad Industrial
dirigen una reunion en donde se analizan los riesgos
de los trabajos a realizar en el dia, se plantean
controles a esos riesgos y adicionalmente se realiza
el acondicionamiento fisico antes de iniciar la
jornada laboral en los talleres mecanico, eléctrico,
industrial y en las oficinas de Santa Maria.

Mensajes mensuales de seguridad:

cada mes se realiza una charla de seguridad

que involucra a la totalidad de colaboradores y
contratistas de AES Colombia, donde se presenta
un mensaje de los lideres de la organizacién a nivel
mundial, un tema de seguridad a nivel de la SBU
Sudameérica, lecciones aprendidas de los incidentes
ocurridos en las operaciones de AES en el mundo, el
mejor reporte del mes y el trabajador destacado por
seguridad en el mes.

Programa de inspecciones planeadas:
mediante listas de chequeo se evallan las condicio-
nes locativas de las areas de trabajo para eliminar
condiciones inseguras en las mismas.

Programa de caminatas de seguridad
enfocadas al comportamiento:

los cargos con responsabilidad de supervision
realizan la observacién de un trabajo, evaluando el
correcto desarrollo del mismo, buscando identificar
actos, condiciones inseguras con el fin de minimizar
la probabilidad de ocurrencia de un incidente. En
las caminatas se retroalimenta a los colaboradores
buscando eliminar la posibilidad de que estos actos
o condiciones se repitan.

Aplicacion y cumplimiento de los procedi-
mientos de seguridad de AES Colombia:
El equipo de seguridad industrial verifica que el per-
sonal directo y contratista incorpore el seguimiento
a los parametros establecidos en los procedimientos
de seguridad industrial AES Colombia durante la
planeacion y ejecucion de sus actividades diarias.

Valoracién y control de los riesgos
prioritarios: las diferentes areas de la compania
identifican aquellos riesgos propios de su actividad
que podrian ocasionar un accidente fatal o de

alta potencialidad. Los riesgos son valorados y se
establecen planes de accién con miras a
controlarlos y mitigarlos.

2018

Certificacion de equipos y operadores:

se certifican los equipos para izaje mecanico de car-
gas y los equipos para trabajo seguro en altura. De
igual forma se verifica que las personas encargadas
tengan un correcto conocimiento de su operacion.

Programa de vigilancia

epidemiolégica de ruido:

se analizan las condiciones de ruido en las tres
locaciones de la compania y se establecen meca-
nismos para evitar lesiones laborales producto de la
alta exposicion a esta condicion.

Programa de control de riesgo cardiovas-
cular “Perder es Ganar”:

El programa tiene como objetivo principal disminuir
la incidencia y la prevalencia de enfermedades de
riesgo cardiovascular en los trabajadores mediante
la realizacién de diferentes actividades durante todo
el afo.

Control de las condiciones de salud

de los colaboradores:

Anualmente se realiza una evaluacién médica
ocupacional a todos los colaboradores directos
de la compafia. Esto permite enfocar las acciones
del area de Salud en el trabajo en el seguimiento
y control de aquellas enfermedades comunes que
pueden afectar a los colaboradores a largo plazo.
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Salud: factor clave
para el trabajo en
AES Colombia

Control de las
condiciones de salud
de los colaboradores

El enfoque principal del area

de Salud en el trabajo es
garantizar que las personas que
desarrollan actividades para

la compania no vean afectada
su salud como resultado de la
ejecucion de dichas actividades.

Para esto AES Colombia cuenta con un equipo
profesional multidisciplinario encargado de analizar los
riesgos que podrian afectar la salud de los trabajadores
y asi buscar su prevencion. Un médico especialista

en salud en el trabajo hace parte del equipo de

trabajo y es quien se encarga de la realizacion de
evaluaciones médicas ocupacionales periodicas y de
hacer un seguimiento al estado general de salud de los
colaboradores, con el objetivo de identificar de forma
temprana variaciones que pudieran transformarse con
el tiempo en enfermedades de origen profesional.

Velando por el bienestar de todos en la organizacion, el
equipo de Salud en el trabajo presta atencion médica

78%

ns

en casos de enfermedad comun a los colaboradores
directos, contratistas y sus nucleos familiares. También
se presta servicio de atencién médica al personal

del ejército nacional y en multiples oportunidades se
han realizado atenciones médicas de emergencia a la
poblacién de Santa Maria y areas aledanas.

Durante el 2018 no se presentd ningun caso de
ausentismo por enfermedad profesional, conser-
vandose la tasa de ausentismo por enfermedad
profesional en cero.

Examenes periodicos

Dada la importancia que AES Colombia le da a

la conservacion del estado de salud de cada uno
de sus colaboradores, anualmente se realiza una
evaluaciéon médica ocupacional. Los resultados
obtenidos muestran las tendencias en cuanto

a las condiciones de salud del personal. Esto
permite enfocar las acciones del area de Salud en
el trabajo en el seguimiento y control de aquellas
enfermedades comunes que pueden afectar a los
colaboradores a largo plazo.

En 2018 se evidencié que el 78% de los colaborado-
res no presentaron incapacidades médicas por
enfermedad general, dejando un indicador de
incidencia por enfermedad del 22%. La principal
causa de incapacidad médica fue diarrea y gastroente-
ritis. Las demas patologias causantes de incapacidad
médica se presentaron en porcentajes muy bajos.

De acuerdo con estos resultados, se realizaron
charlas informativas a los trabajadores sobre

22%

enfermedades de importancia en salud publica,
para resaltar la importancia del lavado de manos
e incentivar el uso de tapabocas para combatir
enfermedades de tipo respiratorio y asi evitar la
propagacion de este tipo de patologias.

Incapacidades casa de maquinas -
Santa Maria vs Bogota

— 20 20 —
— 15 156 —
— 10 10 —
— 5 5 —

Casa de Maquinas
Santa Maria

Oficinas Bogota
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Programa de vigilancia
epidemioldgica de ruido

Se ha identificado que el ruido es el riesgo con la mas
alta probabilidad de ocasionar una enfermedad de
origen laboral en los colaboradores de AES Colombia
y sus contratistas, por tal motivo se implementé

este programa que busca, mediante la prevencion,
disminuir la ocurrencia de esta enfermedad.

El programa se basa en la obtencion de mediciones
de sonido (sonometrias y dosimetrias) realizadas en
los diferentes puntos de la Planta de Generacion, al
igual que la realizacion de examenes audiométricos a
cada una de las personas que colaboran activamente
en la operacion y mantenimiento de la Central. Los
registros obtenidos son analizados y comparados

con registros histéricos, permitiendo verificar que las
medidas adoptadas sean las apropiadas para mitigar
este riesgo. Cuando se presentan casos sospechosos
o probables de presentar alguna alteracion o
enfermedad a mediano o largo plazo, son remitidas a
valoraciones adicionales para obtener las recomenda-
ciones necesarias para el tratamiento requerido.

Como parte de las actividades incluidas en este
programa, se realizan charlas a los trabajadores para
fomentar el reporte sobre lugares no identificados
donde haya niveles excesivos de ruido y también para
las personas que realizan caminatas de seguridad,
todo esto con el objetivo de incentivar la observacion
y uso de la proteccion auditiva en los trabajadores.

Durante 2018, los analisis indicaron los siguientes
resultados:

(D@ Bogota

En las oficinas de Bogotéa no se presentan per-
sonas en exposicion constante al ruido (nivel de
riesgo de 0%).
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(0@ Santa Maria

En las oficinas de Santa Maria los niveles de presion
sonora y el tiempo de exposicién estan por debajo
de los niveles que pudieran en el transcurso del
tiempo ocasionar una enfermedad profesional (nivel
de riesgo de 0%).

(D ) Casa de maquinas

En Casa de Maquinas laboran 66 personas que
estan expuestas a factores de riesgo que podrian
ocasionar una enfermedad laboral por exposicién
constante a ruido, de las cuales 39 de ellas pueden
presentar un riesgo elevado de enfermedad por
ruido, para un nivel de riesgo del 59%.

Programa de prevencion
de riesgo cardiovascular
“Perder es Ganar”

El riesgo cardiovascular implica patologias como
hipertensién arterial y cardiopatias principalmente;
los factores de riesgo a tener en cuenta son el
sobrepeso, la obesidad, el tabaquismo, el alcoho-
lismo, entre otros, que son las principales patologias
y factores de riesgo que pueden generar otras
comorbilidades de mayor afectacion en la poblacién
de la compaiiia.

Los resultados en 2018 indican que el 97% de los
colaboradores presentan factores de riesgo
cardiovascular latente y el 3% presenta
riesgo cardiovascular alto de acuerdo con la
clasificacion de riesgo cardiovascular metodologia
Framingham, que puede derivar en enfermedades
cardiovasculares.

El programa tiene como objetivo principal disminuir
la incidencia y la prevalencia de enfermedades de
riesgo cardiovascular en los trabajadores mediante
la realizacién de diferentes actividades durante todo
el afo, con el fin de disminuir sus resultados de perfil
lipidico (colesterol total, LDL y triglicéridos), glicemia
y peso encontrados en los examenes perioddicos
ocupacionales anuales y haciendo un comparativo
con los resultados del afio anterior.

Como parte de las actividades incluidas en el
programa, se realizan tamizajes de composicion
corporal con el objetivo de hacer una evaluacion
personalizada sobre la condicién fisica de cada
persona por medio de la toma de diferentes medidas
antropomeétricas, pruebas fisicas, toma de tensién
arterial y glucometria. Ademas, busca conocer por
medio de la bio-impedancia los porcentajes (graso,
muscular y de agua), proponer un plan de acondicio-
namiento fisico y promover habitos de vida saludable
que aporten a la calidad de vida de cada personay
disminuyan su riesgo cardiovascular.

Otra actividad para destacar son las Olimpiadas
AES Colombia, en donde se realizan competencias

2018

por equipos conformados por los trabajadores en
diferentes deportes (futbol, tenis, voleibol, nata-
cién, baloncesto, entre otros), lo cual fomenta la
participacién en diferentes actividades deportivas y
genera un alto impacto en la disminucion del riesgo
cardiovascular.

Charlas sobre lesiones
por agentes patégenos

Teniendo en cuenta que la regién donde se encuen-
tra ubicada la Casa de Maquinas es propensa a la
aparicion de enfermedades transmitidas por agentes
patégenos que se adaptan faciimente al clima del
territorio, ademas de la presencia de algunas clases
de serpientes, dentro de la gestion del area de Salud
Ocupacional se realizan charlas instructivas que de
manera sencilla explican la forma de transmisién y
propagacion de estas enfermedades, al igual que las
medidas de prevencion y control.

Mediante esta iniciativa se busca también que los
colaboradores sean voceros y replicadores de la
informacion con familiares y amigos cercanos,
quienes a su vez seguiran informando a otras
personas, buscando de esta manera obtener una
mayor cobertura y asi poder prevenir de la mejor
manera este tipo de enfermedades.

Comité Paritariode
Seguridad y Salud en
el Trabajo - COPASST

El COPASST es una herramienta fundamental para
la gestion de los riesgos. Cuenta con participacion
conjunta de la direccién de la compahia (2
principales y 2 suplentes) y los colaboradores (2
principales y 2 suplentes) de acuerdo con lo esta-
blecido en la Ley colombiana. Los representantes
equivalen al 7% del personal directo y representan
al 100% de los trabadores de las 3 sedes de la
compafhia. Se realizan reuniones mensuales donde
se tratan asuntos que puedan impactar a los
colaboradores en materia de seguridad y salud
durante el desarrollo de su trabajo.
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El area de Seguridad Industrial de AES
Colombia realiza las siguientes actividades
de prevencion de riesgos enfocadas a
garantizar que tanto los colaboradores
como los contratistas regresen todos

los dias sanos y salvos a sus hogares:

Seguridad:
tomalacomo
algo personal

Gestion Seguridad Industrial 2018

] e

Mensajes mensuales de seguridad
2.765 asistentes acudieron a los 12 mensajes
realizados durante el afno, los cuales contaron con
una participacion promedio del 97% de personal
directo y contratista.

Metodologia del Analisis Seguro de
Trabajo (AST)

Se llevo a cabo la asesoria y acompafiamiento
en la realizacién de 332 AST y el seguimiento
de calidad en su elaboracion a 41 AST.

2. O.

Sistema de gestion de seguridad Programa de inspecciones planeadas
para contratistas Se logré la realizacion de 40 inspecciones pla-
Precalificacion de 42 empresas contratistas. neadas, equivalentes al 100% de la programacion,
Adicionalmente, se evaluaron 35 empresas contando con la participacion de supervisores,
que prestaron sus servicios con el fin directores y gerentes de la compaiiia.
de evaluar su continuidad teniendo en

7.

cuenta su gestion de la seguridad.

3 Programa de caminatas de seguridad
° enfocadas al comportamiento

Programa de reporte de actos, condi- Se realizaron 264 caminatas en la Central Chivor y

ciones inseguras y casi accidentes 186 observaciones al comportamiento, equivalen-

Se recibieron 645 reportes, los cuales fueron direc- tes al 104% de las caminatas programadas y al 100%

cionados a las areas encargadas para su correccion. de observaciones al comportamiento programadas.

Esta cultura de realizacion de reportes sigue demos-

trando que para los colaboradores y contratista de

AES Colombia la seguridad es su estilo de vida. 8
°

Capacitaciones en seguridad industrial
4 y salud ocupacional
° 79 espacios de aprendizaje en materia de seguridad
Reuniones diarias de seguridad
Se realizaron mas de 550 reuniones diarias de
seguridad con asistencia tanto de personal directo
como contratistas.

Se realizaron adicionalmente 630 inducciones
de seguridad de dos horas y 466 inducciones de
seguridad de 8 horas.
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y salud en el trabajo con un total de 1.403 asistentes.

2018

Reportes en seguridad primero 2018

‘ Condicion insegura
. Acto Inseguro

Casi accidente

Revisiéon de
procedimientos de
trabajo, planes de
emergenciay de rescate

Durante el afio 2018 el area de Seguridad Industrial
revisé los procedimientos de trabajo, planes de
emergencia y de rescate de todas aquellas activi-
dades que tienen la probabilidad de ocasionar un
incidente tipo S.I.P. (Significant Incidents Potential,
por sus siglas en inglés) o incidentes de potencial
significativo.

De esta forma se garantiza que antes de iniciar
cualquier actividad de riesgo el personal conoce el
paso a paso a seguir en la actividad, que se anali-
cen los riesgos y las medidas de control asociadas
y se cuente con planes estructurados para atender
una emergencia.

100 %

Prevenir antes
que corregir

Como estrategia para el control proactivo de la acci-
dentalidad, la Corporacién AES ha planteado hacer
seguimiento a las métricas proactivas (reportes de
actos y condiciones inseguras), cuyo resultado esta
estrechamente ligado con los resultados obtenidos
en las métricas reactivas (casi accidentes, primeros
auxilios, incidentes registrables, incidentes incapa-
citantes y fatalidades). La piramide de Bird muestra
graficamente la relacién entre las etapas y como
cada una de éstas es consecuencia o tiene relacion
con las etapas preliminares.

Esta herramienta permite evidenciar cémo el
hecho de tener un incidente siempre tiene antece-
dentes en actos y condiciones inseguras, frente de
accion donde se deben direccionar las estrategias
de prevencion.

123



AES Colombia

Piramide de
incidentalidad AES
Colombia 2018
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Fatalidad

Incidente con pérdida
de tiempo (LTI)

Incidente registrable

Primeros auxilios

Casi accidente

Comportamiento
inseguro

Condiciones inseguras

Capacitaciones
en seguridad

En 2018 se capacité en temas
de seguridad industrial a 1.403
personas pertenecientes a
252 empresas contratistas
que desarrollan trabajos para
AES Colombia. En promedio
cada persona recibic 12,73
horas de capacitacion.

Entre los temas de seguridad divulgados se
encuentran: conductores ambulancia, caminatas
de seguridad, inspecciones planeadas, primeros
auxilios, proceso de certificacion para aparejadores
de puente grua y grua telescépica todoterreno,
operadores de montacargas, grua de brazo articu-
lado y camién grua, Plan de atencion y prevencion

2018

de emergencias - PADEC, AST y charlas previas
de seguridad, riesgo quimico, recertificacion para
trabajo en alturas nivel avanzado, Sistema Global-
mente Armonizado y Programa de comunicacién
afectiva y efectiva.

La Brigada de Emergencias recibié mas de 80
horas de capacitacién por persona, abarcando
temas como primeros auxilios, protocolo de
comunicacion, manejo de tramos de manguera y
capacitacion integral para brigadas de emergencia
con énfasis en soporte vital basico, NFPA 600,
extintores y camillaje.

Dentro del proceso de aseguramiento de sus acti-
vidades, AES Colombia ha obtenido las siguientes
certificaciones:

Certificaciones:

directo y contratistas.

Certificacion de los equipos para el izaje mecanico de cargas.

Certificacion de aparejadores de puente grua y grua telescopica,
operadores de puente grua, montacargas, camién grua y gruas moviles.

Certificacién para operadores de ambulancia.

Certificacién en nivel avanzado para trabajo en alturas para personal

Certificacion en rescate y salvamento acuatico.

Certificacidon en nivel basico para la Brigada de Emergencias.

125



AES Colombia

2018

indices de accidentalidad Plan de atencién Dia de la Seguridad
y prevencionde , )
. . . “Liderando con Seguridad”
A diciembre 31 de 2018 se completo un total de emel‘gel‘ICIas

6.890 dias (3.385.520 Horas Hombre Trabajadas
- HHT) sin incidentes incapacitantes (Lost Time
Incidents - LTI) en personal directo y 885 dias
(1.431.300 HHT) en personal contratista.

AES COLOMBIA

CONTRATISTAS
S
o o
)y { (o) o0

Dias sin LTI AES Colombia
a 31 de diciembre de 2018

AES COLOMBIA

CONTRATISTAS

Como parte integral del Plan de Continuidad del
Negocio (BCM, por sus siglas en inglés) establecido
en la compafia, AES Colombia cuenta con un Plan

de Atencién y Prevenciéon de Emergencias (PADEC),

el cual integra los procedimientos para atencion de
emergencias de origen ambiental, de seguridad y
operativos. Se cuenta también con una Brigada de
Emergencias con 25 integrantes entre personal directo
y contratistas, los cuales han recibido capacitacion de
alto nivel en primeros auxilios, bomberotecnia, rescate
en altura, rescate en espacios confinados, rescate en
aguas rapidas, rescate acuatico, rescate vehicular y
rescate en estructuras colapsadas.

En el afo 2018 la brigada de emergencias de AES
Colombia recibié por parte del cuerpo de bomberos
de Yopal la certificacion como brigada basica, esto
como primer paso para la certificacion de la Brigada
de Emergencias de la Central Chivor hacia la obten-
cion del nivel avanzado.

Fue el motor para fortalecer
la cultura de la seguridad.

Esta frase fue el motor para fortalecer la cultura de la
seguridad en la compafia durante el afio, ademas de
afianzar la idea de que solo haciéndonos lideres de
nuestra seguridad y la de nuestros comparieros de
trabajo se pueden evitar situaciones de riesgo que
puedan terminar en accidentes, se anticipa la materiali-
zacion de riesgos y finalmente se logra generar un lugar
de trabajo libre de incidentes incapacitantes.

Para celebrar este importante dia se realizaron multiples
actividades, como la divulgacion del video corporativo y
la presentacion de la Corporacion AES a nivel mundial.
Se hizo alusién al mundial de futbol mediante un
concurso de conocimientos de seguridad denominado
la copa AES Chivor. Este espacio conté con la partici-
pacion de aproximadamente 300 personas, incluyendo
colaboradores directos y contratistas AES.

— i e

ot o e s o i e | .I"

Dias sin LTI Horas Hombre Trabajadas

Cabe resaltar que no se presentaron en el periodo lesiones y/o muertes de personas ajenas a la compafnia
relacionadas con los activos de AES Colombia y su manejo.
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Gestién social

La estrategia de relacionamiento implementada por AES
Colombia con las comunidades de su zona de influencia
tiene como fundamento tres premisas clave:

i

Dialogo
constante

Las acciones de responsabilidad social de la
compafia, enmarcadas en la estrategia corpo-
rativa de sostenibilidad de AES Colombia, se
articulan a la agenda para el desarrollo global
liderada por la ONU (Objetivos de Desarrollo

Lineas estratégicas
de gestion social

AES Colombia se reconoce como gestora de
convivencia y desarrollo en sus areas de influencia a
través del cumplimiento de la ley, la responsabilidad
en la operacién y la creacién de canales de comuni-
cacion efectivos que transmitan confianza, respeto y
solidaridad para beneficio mutuo.

La asignacion y ejecucion de recursos para las
comunidades se define partiendo de los tres ejes fun-
damentales de accion en territorio de AES Colombia:

Aprovechamiento sostenible del capital natural:

Incentivar iniciativas y proyectos productivos
sostenibles basados en la oferta de capital natural
del area de influencia, los cuales generen ingresos y
empleos para el territorio.
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» la)
Construccion
de confianza

Creacion de valor
para el desarrollo

Sostenible) y el Pacto Global, los cuales se toman
como marco general para orientar las estrategias
de gestion social y aportar al equilibrio social,
econdémico y ambiental en las zonas donde
operamos.

Mitigacion y adaptacion al cambio climatico:
Contribuir con la mitigacion y adaptacién al cambio
climatico global y la proteccién y conservacion de la
biodiversidad y el recurso hidrico.

Infraestructura para la movilidad:

Mejorar la infraestructura vial del area de influencia
como factor de competitividad del sector productivo
y para la calidad de vida de la poblacion.

La inversion total ejecutada
en 2018 en materia social fue
de Col$ 3.999 millones.
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Construimos alianzas
para el desarrollo

Nuestra zona de influencia se
caracteriza por tener indicadores de
Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI) elevados, lo cual motiva

a que las acciones de gestion

social se realicen en asociacion

con las instituciones locales.

Bien sea mediante convenios directos o aportes
que suman a los programas de desarrollo local y
regional, ademas de trabajos conjuntos con las
Juntas de Accion Comunal u organismos sin animo
de lucro que buscan satisfacer las necesidades
prioritarias de las comunidades vecinas, tal como
lo sugiere el objetivo 17.17 que busca: “alentar

y promover la constitucion de alianzas eficaces

en las esferas publica, publico-privada y de la
sociedad civil, aprovechando la experiencia y las
estrategias de obtencién de recursos de las aso-
ciaciones”, donde el aporte de AES Colombia sirva
como base para impulsar mayores inversiones a la
base comunitaria.

En este periodo se lograron 14 nuevos acuerdos de
trabajo (convenios — donaciones) con las alcaldias
de Almeida, Chivor, Macanal y Santa Maria, asi
como el desarrollo de alianzas con Juntas de
Accion Comunal de éstos y otros municipios para
atender proyectos relacionados con las lineas de
Infraestructura para la movilidad, en la ejecucion
de obras importantes en puentes y vias de la
ruralidad, y la linea de Aprovechamiento soste-
nible del capital natural, dando continuidad a la
alianza con las ONG Selva, Via Proyectos, C- Star y
GAL Valle de Tenza, para ejecutar los compromisos
pendientes del afio 2017 y renovar las inversiones
para el afno 2018 — 2019. En la linea de intervencion
de Mitigacién y adaptacion al cambio climatico
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se continud con el fortalecimiento de los cuerpos
de bomberos voluntarios de Villanueva (Casanare) y
Santa Maria (Boyaca).

M.

e

1. Aprovechamiento
sostenible del
capital natural

Durante 2018, AES Colombia oriento sus
inversiones a proyectos con un componente

de sostenibilidad ambiental y social claramente
definidos. Para este caso, las acciones con las
asociaciones de productores y nuestros aliados
operadores focalizaron gran esfuerzo en los
componentes agroforestales, buenas practicas
agricolas y la promocién del cuidado del recurso
hidrico en especial. A continuacion, se referencian
los resultados de cada una de las iniciativas:

Cafe

En asociacion con la Corporacion Auténoma de
Chivor (Corpochivor), la Fundacion Via Proyectos

y las asociaciones de productores de café de los
municipios de Macanal, Chivor, Guayata, Garagoa y
Almeida, se avanzo la etapa de fortalecimiento de la
comercializacion de cafés de calidad. Para ello, AES
Colombia inicio la implementacion de un modelo con-
textualizado a la zona del Valle de Tenza denominado
TESCafé (Tecnologia — Ecologia y Sostenibilidad en la
cadena productiva del Café). El modelo basicamente
busca un intercambio de servicios ambientales para
aportar de manera positiva al indice de contaminacion
evitada de agua e indice de deforestacion evitada.
Para ello, la Fundacion Via Proyectos como aliado
operador, inicid la suscripcion de acuerdos por la
sostenibilidad con mas de 50 productores locales,
quienes se comprometieron con:

95%

REDUCCION USO DE AGUA

i) La comercializacion de café cereza directamente
en la central de beneficio regional de Guayata
operada por Cannor Oriente; con ello se reduce
mas de un 95% el uso de agua que hoy dia
consume un productor convencional para benefi-
ciar un kilogramo de café pergamino seco (47 litros
de agua utilizados).

$120.000

INCENTIVO A LA SOSTENIBILIDAD
POR CARGA DE CAFE PERGAMINO SECO

ii) El respeto por las fuentes hidricas, lo cual prevé
preservar rondas protectoras en los cauces de
las unidades productivas. En contraprestacion,
el programa TESCafé aporta un incentivo a
la sostenibilidad equivalente a $120.000
pesos por carga de café pergamino seco
que se beneficie en la central de Guayata y que el
productor puede destinar a los gastos de cosecha
y la compra de herramienta o equipo.

Adicionalmente, la Asociacién de productores de Café
de Macanal logré la produccion de mas de 34.000
plantas de café que fueron distribuidas a costo
de 100 pesos/unidad dentro de los productores
locales para potenciar las areas sembradas. Durante el
2019 se espera duplicar la cantidad.

Cacao

Durante 2018 se continué la alianza con la asocia-
cion sin animo de lucro “Selva Investigacion para
la Conservacién del Neotropico” para el desarrollo
del “Proyecto productivo de cacao como estrategia
agroforestal para generar conectores ecolégicos y
favorecer la biodiversidad de la zona”, que vincula
las asociaciones de productores de cacao de los
municipios de Santa Maria y Campohermoso. En
este periodo se reportaron logros relevantes

2018

MEJORAMIENTO GENETICO
MAS DE 3000 PLANTAS

MEDIANTE PROCESOS DE INJERTACION

como la construccion de 20 marquesinas
para el secado de cacao, el mejoramiento
genético de mas de 3.000 plantas mediante
procesos de injertacidon y el mantenimiento
tecnificado de la totalidad de cultivos aso-
ciados mediante el trabajo de nucleos solidarios.
La asociacion logroé participar en varios eventos
locales y regionales para compartir la experiencia
de produccion y postcosecha del producto. Gra-
cias a los aportes y avances del grupo solidario,
lograron gestionar ante la alcaldia de Santa Maria
una sede operativa para dar el siguiente paso
enfocado en el procesamiento del grano.

Las asociaciones de productores participaron en la
celebracién corporativa de AES del dia del medio
ambiente, donde socializaron a los empleados y
contratistas de la compania sus experiencias y las
nuevas practicas encaminadas a mejorar la sosteni-
bilidad de su actividad econémica. Cada participante
tuvo oportunidad de recibir una muestra de café o
cacao del Valle de Tenza.

Desarrollo de proyectos
con proveedores |locales

Dentro de esta misma linea de intervenciéon y como
empresa socialmente responsable, AES Colombia
previo al inicio de la construccién del proyecto
Bocatomas, ejecutd en alianza con el GAL Valle

de Tenza el programa de fortalecimiento de
prestadores de servicios locales que culminé
en 2018 con una cobertura de 28 empresarios
beneficiados. El proyecto se fundamentoé en

estar preparados para poder prestar servicios de
calidad al proyecto Bocatomas y a quienes puedan
vincularse al proyecto como empleados, contratistas
0 subcontratistas.

2 EMPRESARIOS
BENEFICIADOS
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2. Mitigacion y adaptacion
al cambio climatico

Obras en Cano Cangrejo

AES COLOMBIA INVIRTIO
$ 467°000.000 COP

EN MANTENIMIENTO Y RECOSTRUCCION
DE OBRAS PARA MITIGACION DE RIESGOS

En 2018, AES Colombia invirtié6 Col$ 467
millones de pesos en el mantenimiento y
reconstruccion de obras para mitigacion ries-
gos ubicadas en la cuenca alta de Cafo Cangrejo,
sitio ubicado en cercanias de la poblacién de Santa
Maria, logrando reactivar mas de 150 metros de
tabla estacado (trinchos) que actiuan como disipa-
dores en el transporte de sedimentos. Igualmente
se realizé el mantenimiento de 447 metros

de cunetas protegidas con suelo cemento, la
construccion de mas de 100 metros de nuevos
canales colectores y el aislamiento de zonas
erosionadas con mas de 50 metros de cercas,
entre otras actividades que permitieron dar por
terminadas las intervenciones en la zona alta de este
cano. En la cuenca baja se construyeron mas de
180 metros cubicos de disipador de energia
(gaviones revestidos en concreto) a lo largo de la
cuenca (6 puntos identificados segun topografia
detallada), el aislamiento de la zona intervenida y la
construccion de una zona de amortiguacion
con capacidad para retener al menos 2.700 m?
de sedimentos de arrastre segun las recomenda-
ciones del Estudio Técnico para determinar el tipo
de obras de bioingenieria e ingenieria necesarias

en la cuenca de Cano Cangrejo, como estrategia
para la gestion del riesgo en Santa Maria y prevenir
la repeticion de eventos tipo avalancha como los
presentados en afios anteriores.
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Las obras fueron concertadas con la autoridad
municipal y la autoridad ambiental y responden a

las acciones judiciales interpuestas por la sociedad
civil que involucra entes publicos y privados para dar
solucioén a la situacién existente en el territorio.

Acompanamiento
y fortalecimiento a
organismos de socorro

EL CUERPO DE BOMBEROS VOLUTARIOS
DE SATA MARTIA RECIBIO APORTES POR

$ 34°000.000 COP

PARA CONTINUAR CON LA CERTIFICACION

Alineados con la preparacion para enfrentar el riesgo,
se continud con el acompanamiento y fortalecimiento
de los organismos de socorro de la zona. En 2018

el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Santa
Maria recibié aportes por Col$ 34 millones

para continuar con la certificaciéon de la Pista

de entrenamiento de trabajo en alturas, siendo

util para los estandares de seguridad que requieren

las empresas de la region y adicionalmente como
estrategia para garantizar la sostenibilidad y autonomia
econdmica del cuerpo de Bomberos. El Cuerpo de
Bomberos de Villanueva sigue siendo un aliado especial
de la zona, por lo que fue apoyado con recursos
econdmicos para fortalecer su sistema de radiocomuni-
caciones para mejorar su capacidad de respuesta ante
emergencias en su territorio, la cuenca del rio Upia.

3. Infraestructura
para la movilidad

Durante el ano 2018 se desarrollaron activi-
dades por un monto de Col$ 2.818 millones

especificamente en esta linea de accién. Se
realizé el levantamiento de informacién para la
construccion de una linea base de los puen-
tes y tarabitas asociados a la operacién, con el
fin de lograr mantener un plan de gestion de estos
activos comunitarios en linea con los planes de
desarrollo municipales. Asimismo, AES Colombia
contraté un equipo consultor para definir la
mejor estrategia de priorizacion de proyectos en
este eje de inversién, lo cual se materializara en el
mediano plazo.

Transporte fluvial en el
embalse La Esmeralda

EL SERVICIO FLUVIAL DE PASAJEROS SE

PRESTA cON 3 LANCHAS
auE cuBreN 21 PUERTOS

AES Colombia respeta los compromisos adquiridos
por la Compania desde los afios 80, los cuales
hacen referencia a las medidas de manejo para
facilitar el transporte de comunidades por la ope-
racion del Embalse. Dentro de ellas se encuentra

el servicio gratuito de transporte fluvial y terrestre
que sirve a comunidades de los municipios de
Macanal, Chivor y Aimeida. El servicio fluvial de
pasajeros se presta con 3 lanchas que cubren
21 puertos durante todo el afo, un planchén de
carga y un ferri para el paso de vehiculos.

Durante el afno 2018 se realizé la modernizacion del
ferri Esmeralda para prestar un mejor servicio de
transporte de carga y semovientes, el cual iniciara
operaciones en 2019.

Gracias a los servicios de transporte
fluvial ofrecidos por la compania,
en 2018 se movilizaron 165.004
pasajeros, 13.498 vehiculos,

8.128 motos, 1.038 semovientes

y 57,1 toneladas de carga.

2018

Transporte terrestre para
vecinos del municipio
de Macanal

SERVICIO DE BUS

GRATUITO

PARA COMUNIDADES DE LOS MUNICIPIOS
DE MACANAL Y ALMEIDA

Servicio de bus gratuito diario que sirve a
comunidades de los municipios de Macanal y
Almeida mediante el establecimiento de una ruta
ida y regreso entre la vereda Media Estancia y la
zona urbana de Macanal.

Durante el afio se implementaron rutas de transporte
terrestre complementarias al transporte fluvial para
atender a la poblacion usuaria en época de bajo nivel
de embalse.

Mantenimiento de
caminos de acceso a
los puertos fluviales

LOS 365 DIAS

DEL ANO, SE OPERA CON UNA CUADRILLA
DE PERSONAL ENCARGADA DE HACER
MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

Mediante convenio con el municipio de Macanal, se
opera los 365 dias del ailo con una cuadrilla de
personal encargada de hacer mantenimiento y
limpieza de los caminos de acceso a los puertos
fluviales, con el objeto de garantizar el acceso facil

y seguro al servicio de transporte fluvial (embarque y
desembarque). Para esta actividad se contrata personal
de la zona de influencia.
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Mantenimiento de puentes
y vias de comunicacion
asociados a la operacion

La compaiiia trabaja bajo convenios con municipios
y juntas locales para mejorar la movilidad de la zona.
Entre estos proyectos se destacan:

1.

Donacioén a la alcaldia de Santa Maria para la
construccion de un puente metdlico con capacidad
vehicular, el cual se ejecut6 una primera fase en el
afo 2018 (torrecillas y anclajes) y se espera culminar
en 2019 durante el primer trimestre del afo.

2.

Se suscribié convenio con los municipios de Santa
Maria y San Luis de Gaceno para la gestién del pro-
yecto que busca la construccién del puente vehicular
en el sector Aguas Calientes, vereda Ceiba Chiquita.

3.

Con la Junta de Accion Comunal de la vereda de
Culima se realizé el realce del puente la Gloria sobre
el rio Bata, obra que culmina en el primer bimestre
del afo 2019.

4.

Con la Asociacion de Juntas de Accién Comunal de
Santa Maria se realizaron intervenciones menores en
los puentes con la finalidad de garantizar la seguri-
dad de las personas durante la época invernal.

S.

Se realiz6é el mantenimiento de la iluminacién en el
sector del Tunel 70.

6.

Donacién al municipio de Chivor para la construccion
de obras de proteccion (muro en gaviones revestidos)
en la Cascada el 70 de la vereda Camoyo.

7.

Se realizé el aporte de material de cantera a los
municipios de Almeida, Chivor y Macanal para el
mejoramiento de la via Los Militares, especialmente

en el sector del puente Yavir con la construccion de
dos alcantarillas en este sector.

8.

Aporte a la Asociacién de Juntas de Accion Comu-
nal de Santa Maria para culminar los proyectos
jalonados a la convocatoria “Convite por Boyaca”,
destinados para la construccion de placa huellas.

0.

Donacién a la Junta de Accion Comunal de la
vereda Tona de Almeida para el mantenimiento vial.

Apoyo a comunidades
vecinas a la Central Tunjita

Durante el primer afio de operacion de la Central
Tunjita (central que opera bajo el esquema de
Mecanismo de Desarrollo Limpio — MDL), se espera
la captura y venta de bonos de carbono en un futuro
y reinvertir un porcentaje de los recursos generados
en obras para la comunidad. Segun lo anterior, AES
Colombia decidio realizar algunas obras voluntarias
de manera anticipada a la venta de los bonos de
carbono, entre las cuales se destacan:

Donacién a la Asociacion de Juntas de Accion Comunal
de Macanal para la construccion de 100 metros de
placahuella en las veredas de Pantanos y culminar el
mantenimiento de la via de la vereda Tibacota (insta-
lacion de tuberia para 10 alcantarillas). Gracias a este
aporte, se logré ampliar la cobertura en alianza con la
alcaldia de Macanal para la construccion de 100 metros
de placahuella adicionales en la vereda Agua Blanca.

Donacion a la Junta de Accion Comunal de la
vereda Ciénaga Tablon Abajo del municipio de
Garagoa, para el mejoramiento de la via de acceso
y la red de conduccion de agua de uso veredal.

DONACION PARA LA CONSTRUCCION DE

100 METROS

DE PLACAHUELLA EN LAS VEREDAS DE PANTANOS

Apoyo a la educacion
regional - proyectos
en transicion

Si bien la linea de educacién no fue priorizada
dentro de los ejes de inversion de AES Colombia,
se realizé una donacién de Col$140 millones
a la Asociacion de Juntas de Accion Comunal
de Santa Maria para cerrar un compromiso con el
Colegio Municipal Jacinto Vega, enfocado en el
mejoramiento de la infraestructura educativa.

Asimismo, se realiz6 la donacién de Col$20
millones a la Asociacion de Juntas de Accién
Comunal de Almeida para eliminar el riesgo de
colapso de un aula escolar en la escuela de Tibaita.

A manera de compromiso adquirido con los
empleados y pensionados de la Central Chivor, AES
Colombia mantiene una donacién anual (Col$ 129
millones en 2018) para apoyar al funcionamiento

del Colegio Leonardo Da Vinci, que opera en el
Campamento de AES en Santa Maria y en el cual

se benefician 49 estudiantes (hijos de empleados,
pensionados de la Central y algunas familias de la
comunidad de Santa Maria). El aporte de AES
representa el 45% del costo total de operacion,
el restante 55% es costeado con los aportes de
las familias asociadas.
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Proveedores:
nueva ruta parala
sostenibilidad

Para AES Colombia es fundamental construir una
excelente relacién con todos sus proveedores, por
esa razén la compafia mantiene una comunicacion
constructiva y transparente que permita aportar valor
y crecimiento a las relaciones con cada uno de estos
aliados estratégicos.

El proceso de compras y contratacion de la compa-
fia busca ser transparente y objetivo, cumpliendo
con la normatividad vigente y asegurando la libre
competencia con condiciones de contratacion
justas. Este actuar esta fundamentado en los valores
de AES y es una condicion clave para el desarrollo
de contratos y adquisicion de servicios con provee-
dores y contratistas.

El area de Abastecimiento de AES Colombia forma
parte integral de una estructura regional conformada

Indicador
de gestion

Cumplimiento de
tiempos de entrega

por los cuatro paises de la Region Suramérica (SBU
Suramérica): Colombia, Chile, Argentina y Brasil.
Bajo este modelo existen jefaturas regionales para
compras de materiales, compras de servicios,
compras de proyectos y planeacién e inventarios;
todas estas areas reportan directamente al lider de
Cadena de Abastecimiento de la SBU.

Durante 2018 la organizacién de Cadena de Sumi-
nistro ha trabajado en una restructuracion global con
el propdsito de estandarizar, hacer mas eficientes los
procesos y optimizar costos. La nueva organizacién
global funcionara gestionando las compras por
categorias, separando en diferentes organizaciones
el tratamiento de operaciones transaccionales y
estratégicas.

Existe una Politica integrada de compras que aplica
para todos los negocios, con indicadores de gestion
compartidos a nivel regional y a los cuales se les
hace un seguimiento mensual.

A continuacién, se presentan los resultados de AES
Colombia:

Meta

de compras
I 70,7:%

Cumplimiento
de tiempos
de entrega de

ogistica N ©7.c %

Meta . Promedio afo 2018

El nivel de inventario a cierre de 2018 fue Col$ 4.755 millones (TRM Col$ 2.956).
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Gestion con visiéon
de futuro

El area de Abastecimiento es la encargada de
planear, programar y entregar oportunamente los
repuestos, equipos, materiales y servicios para
garantizar una optima gestion de los activos de la
compania y la construccidén de nuevos proyectos.
Con base en los presupuestos aprobados, se
construye el plan de compras para un horizonte de
cinco anos y se revisa peridodicamente.

El plan de compras permite agrupar por categorias,
establecer potenciales proveedores y definir

las compras que se pueden gestionar de forma
local (municipios dentro del &rea de influencia de
las centrales), nacional (otros departamentos) e
internacional.

Durante 2018, AES Colombia gestioné transacciones
con 312 proveedores, de los cuales el 98,8%
corresponde a proveedores nacionales, es decir
tienen domicilio y la empresa esta registrada en
Colombia. De los proveedores nacionales, el 87,7%
se encuentra ubicado en el departamento de Cundi-
namarcay el 7,2% en Boyaca. El porcentaje restante
corresponde a otros departamentos del pais.

2018

36 empresas trabajaron como contratistas de AES
Colombia durante el afio 2018, 14 de las cuales sumi-
nistraron servicios de apoyo tales como transporte
fluvial, transporte terrestre, vigilancia, alimentacion,
mantenimiento de instalaciones, aseo y cafeteria,
entre otros, con un promedio de 160 empleados de
contratistas permanentes en las instalaciones de la
compania. Durante el afio se dio inicio al proyecto de
extensién de la vida util del embalse la esmeralda,
generando inicialmente 218 empleos a través de 4
empresas contratistas y un equipo de 9 personas
adicionales por parte de AES Colombia.

Con relacién a la gestion de materiales, para garan-
tizar el aprovisionamiento en el momento justo se
firman contratos marco con 22 proveedores, dando
asi cobertura a 1.735 referencias de materiales
durante el ano.

En 2018 se desembolsaron por concepto de pago
a proveedores Col$ 64.555 millones. La distribucién
de estos egresos durante el afio fue proporcional

a los porcentajes anteriormente mencionados de
participacién por origen.

Porcentaje de proveedores por origen
de la empresa - 2018

‘ Cundinamarca

' Boyaca
. Otros

100 %
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Seguimientoy
acompanamiento parala
sostenibilidad del negocio

Como parte de su gestion, el area de Abasteci-
miento garantiza la provisién de servicios mediante
la eleccién de proveedores identificados como
criticos. La metodologia utilizada permite hacer
seguimiento a su desempefo en temas de seguri-
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dad industrial, ambiental, calidad y cumplimiento en
aspectos laborales, entre otros. Dichos proveedores
son evaluados y retroalimentados para que, en

los casos que sea pertinente, desarrollen planes

de accion que les permitan mejorar y cerrar las
brechas identificadas.

Durante el afio 2018 se evaluaron 38 proveedores
de materiales. La constante gestion de proveedores
consiguio que 36 de esos proveedores consiguieran
calificaciones entre excelente y bueno.

Sistemade gestionde
seguridad para contratistas

AES Colombia cuenta con un Sistema de Gestion

de Seguridad para contratistas el cual, mediante
procesos de precalificacidon, observacién y evalua-
cién del desempefo en seguridad industrial, hace un
seguimiento a la gestion durante el desarrollo de las
actividades contratadas e identifica el compromiso
de los contratistas en lo que a la prevencion del
riesgo se refiere.

El 100% de los nuevos proveedores y contratistas
seleccionados en 2018 fueron seleccionados
utilizando criterios de seguridad y salud ocupacional.
El proceso es independiente de los contratos indivi-
duales y se realiza para asegurar que se adjudique

el trabajo a los contratistas que hayan tenido un
desempefio en seguridad aceptable y que cuenten
con programas de seguridad adecuados.

Se realizé la precalificacion de 42 empresas contra-
tistas y se evaluaron 35 empresas que actualmente
trabajan con AES Colombia. Durante este mismo
periodo no se identificaron impactos negativos en
proveedores y contratistas en materia de seguridad y
salud ocupacional.

Cumplimiento ambiental

En relacion con la gestion ambiental de los contratistas
de AES Colombia, el area Ambiental de la compaiiia
monitorea mensualmente el desempefio de cada
contratista frente al cumplimiento de los estandares
AES y del Plan de Gestion Ambiental estipulado por la
organizacion. No se identificaron hallazgos significativos
o relevantes que pudieran generar impactos ambienta-
les, logrando todos los servicios evaluados en 2018 la
maxima calificacion por su buen desempeno.

Compromiso con los
Derechos Humanos

Desde 2014 los contratos que realiza AES Colombia
con sus contratistas incluyen clausulas especificas

2018

que establecen las expectativas de la compafiia
con respecto al desempefo de éstos en materia
de Derechos Humanos y Derechos de la Infancia.
Durante 2018 se firmaron 28 contratos de servicios
de los cuales 21 incluyeron estas clausulas.

Compromiso conla
Transparencia

Dentro del fortalecimiento de buenas practicas, en
2018 se conto con la participacion de 37 empleados
de contratistas en el entrenamiento virtual sobre el
Caodigo de Conducta AES y en las capacitaciones
Prevencion de acoso y discriminacion y Promocion
de la diversidad y equidad.

Para reforzar aun mas la transparencia en la gestién
que realiza el area de Abastecimiento, AES Colombia
ha comenzado a utilizar un Portal de Compra
Electréonica denominado ARIBA, a través del cual los
proveedores envian sus propuestas y ofertas a las
licitaciones abiertas por la compafia. El manejo de
la informacion provista por los proveedores a través
de esta herramienta asegura total transparencia y
confidencialidad en el proceso.

Responsabilidad social en
la cadena de proveedores

En 2016 la SBU Suramérica lanzé una Encuesta

de Sostenibilidad de Proveedores (AES Sustaina-
bility Grade), la cual consiste en un programa con
proveedores y contratistas que permite conocer el
grado de compromiso que las empresas tienen con
respecto a temas relacionados con sostenibilidad. La
encuesta se realiza a través de una plataforma online
de acceso exclusivo y seguro, a través de la cual los
usuarios completan un formulario acorde a su pais

y tipo de empresa. La plataforma recoge los datos
que ilustran el perfil de los proveedores de AES y
calcula una puntuacién que representa su grado

de compromiso con la sostenibilidad ambiental

y responsabilidad social. Se esta trabajando en
conjunto con el equipo corporativo para relanzar

la encuesta en todos los negocios de AES a nivel
global durante 2019.
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Certificacion de los Estados Financieros

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico bajo cuya
responsabilidad se prepararon los estados financieros, certificamos:

Que para la emisién del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2018 y 2017, y del
estado de resultado del ejercicio y otro resultado integral, estado de cambios en el patrimonio

y estados de flujos de efectivo por los periodos terminados en esas fechas, que conforme al
reglamento se ponen a disposicion de los accionistas de terceros, se han verificado previamente
las afirmaciones contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente de los libros.

- :. I; “ | chavarria R,
: | entante Legal Contador Publico
; | | Tarjeta Profesional 35966-T

-,

—
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AES Chivor & CIA. S.C.A. E.S.P.
Estados de Situacion Financiera al 31 de Diciembre de 2018 y 2017.
(En miles de pesos)

Activos Corrientes 31 de Diciembre 2018 31 de Diciembre 2017
Efectivo y equivalentes al efectivo 6,8 86,912,772 47,495,669
Otros activos financieros 7,8 3,680,850 9,122,113
Otros activos no financieros 9 12,980,444 715,692
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 10,8 152,454,206 66,985,442
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 11 33,862 -
Inventarios 12 4,558,643 4,256,280

Total Activos Corrientes 260,620,777 128,575,196

Activo no Corrientes

Otros activos financieros 7 - 2,449,513
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 10 11,174,871 36,092,558
Activos Intangibles 13 1,920,516 1,420,804
Propiedades, planta y equipo 14 1,346,460,807 1,338,664,702

Total Activos no Corrientes 1,359,556,194 1,378,627,577
TOTAL ACTIVOS 1,620,176,971

Pasivos Corrientes

Otros pasivos financieros 8,17 163,685,067 213,991,651
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 8,18 80,209,052 48,483,339
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 8,11 7,406,019 1,181,701
Pasivos por impuestos 15 109,928,192 49,642,809
Provisiones por beneficios a los empleados 19 1,432,367 1,428,485
Otros pasivos no financieros 20 4,566,704 4,645,533

Total Pasivos Corrientes 367,227,401 319,373,518

Pasivos no Corrientes

Otros pasivos financieros 8,17 164,572,521 187,455,727
Pasivos por impuestos diferidos 16 159,981,566 171,461,279
Provisiones por beneficios a los empleados 19 15,744,463 16,961,251
Total Pasivos no Corrientes 340,298,550 375,878,257
TOTAL PASIVOS 707,525,951 695,251,775
Patrimonio

Capital emitido 233,736,959 233,736,959
Ganancias acumuladas 258,857,276 153,066,148
Primas de emisién de acciones 21,261,889 21,261,889
Otras reservas 398,794,896 403,886,002

Total Patrimonio Neto 912,651,020 811,950,998

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS 1,620,176,971 1,507,202,773

Las notas asociadas a los estados financieros de la compafia pueden ser consultadas en nuestra
pagina web www.aescol.com.

AES Chivor & CIA. S.C.A. E.S.P.
Estados de Resultados por los ejercicios terminados al 31 de Diciembre de 2018 y 2017.
(En miles de pesos)

Nota 31 de Diciembre 2018 31 de Diciembre 2017
Ingresos de actividades ordinarias 22 1,264,062,017 979,494,524
Costo de ventas 23 (563,506,312) (465,715,675)
Ganancia bruta 700,555,705 513,778,849
Otros ingresos, por funcién 916,663 522,289
Gasto de administraciéon 23 (33,596,765) (30,302,261)
Otros ingresos y egresos 8,751,719 (253,354)
Ingresos financieros 24 3,524,133 3,552,270
Costos financieros 24 (25,452,126) (25,348,424)
Diferencias de cambio 24 18,372,820 (30,589,174)
Ganancia antes de impuestos 673,072,149 431,360,195
Gastos por impuestos a las ganancias 16 (223,764,558) (176,368,101)
Ganancia neta del ejercicio 449,307,591 254,992,094

AES Chivor & CIA. S.C.A. E.S.P.
Estados de Resultados Integrales por los ejercicios terminados al 31 de Diciembre de
2018y 2017.

(En miles de pesos)

31 de Diciembre 2018 31 de Diciembre 2017
Ganancia neta del ejercicio 449,307,591 254,992,094
Otro resultado integral del ejercicio
Ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios diferidos 1,321,171 (2,077,686)
Ganancias (pérdidas) beneficios basados en acciones 205,312 258,124
Otro resultado integral 1,526,483 (1,819,562)
Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos (535,971) 685,636
Impuestos a las ganancias de componentes de otro resultado integral (5635,971) 685,636

Resultado integral neto del ejercicio 450,298,103 253,858,168

Las notas asociadas a los estados financieros de la compania pueden ser consultadas en nuestra
pagina web www.aescol.com.
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AES Chivor & CIA. S.C.A. E.S.P.

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto por los ejercicios terminados
al 31 de Diciembre de 2018 y 2017.

(En miles de pesos)

Reserva por Reserva para

Capital emitido Primas de emision Reserva Legal depreciacion diferida reposicion del sistema

Reserva de Fusion Otras reservas Total reservas Ganancias acumuladas Patrimonio total

Saldo Inicial al 01 de enero 2017 233,736,959 21,261,889 116,868,480 287,170,917 2,546,490 739,704 1,141,362 408,466,953 255,522,868 918,988,669

Ganancia - - - - - - - - 254,992,094 254,992,094

Otro resultado integral - - - - - - - - - -

Pensiones - - - - - - (2,077,686) (2,077,686) - (2,077,686)
Impuesto por beneficios de pensiones - - - - - - 685,636 685,636 - 685,636
Beneficios basados en acciones - - - - - - 258,124 258,124 - 258,124
Apropiacién de reservas - - - 3,988,056 - - - 3,988,056 (3,988,056) -
Liberacién de reservas - - - (7,435,081) - - - (7,435,081) 7,435,081 -
Dividendos pagados (Nota 22) - - - - - - - - (360,895,839) (360,895,839)

Saldo Final al 31 de Diciembre 2017 283,723,892 403,886,002 153,066,148 811,950,998

Ganancia - - - - - - - - 449,307,591 449,307,591

Otro resultado integral - - - - - - - - - -

Pensiones - - - - - - 1,321,171 1,321,171 - 1,321,171
Impuesto por beneficios de pensiones - - - - - - (535,971) (535,971) - (535,971)
Beneficios basados en acciones - - - - - - 205,312 205,312 - 205,312
Liberacién de reservas - - - (6,081,618) - - - (6,081,618) 6,081,618 -
Dividendos pagados (Nota 22) - - - - - - - - (349,598,081) (349,598,081)

Saldo Final al 31 de Diciembre 2018 233,736,959 21,261,889 116,868,480 277,642,274 2,546,490 739,704 997,948 398,794,896 258,857,276 912,651,020

Las notas asociadas a los estados financieros de la compafiia pueden ser consultadas en nuestra
pagina web www.aescol.com.
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AES Chivor & CIA. S.C.A. E.S.P.
Estados de flujo de Efectivo por los ejercicios terminados al 31 de Diciembre de 2018 y 2017.
(En miles de pesos)

31 de Diciembre 31 de Diciembre
2018 2017

Flujos de efectivo procedentes de (utilizaos en) actividades de operaciéon ganancia (pérdida) 449,307,591 254,992,094

Estado de flujos de efectivo

Ajustes por conciliaciéon de ganancias (pérdidas)

Gastos de depreciacién y amortizacion 34,754,559 36,277,516
Pérdidas (ganancias) de moneda extranjera 431,797 38,300,488
Gasto por impuestos a las ganancias e impuesto diferido 223,764,558 176,368,101
Gastos (ingresos) por operaciones con instrumentos derivados (25,260,382) (956,607)
Otros resultados integrales, beneficios por pensiones y acciones 990,512 (1,133,926)
Gasto por deterioro de cartera 2,175,056 -
Gastos de intereses devengados 25,728,532 25,047,401
Efecto neto Bajas de Propiedad, Planta y Equipos 2,016,528 137,504
Otros ajustes por conciliacion de ganancias y pérdidas (1,357,490) 1,728,131
Disminuciones (incrementos) en los inventarios (302,363) 42,729
Disminuciones (incrementos) en Deudores Comerciales y otras Cuentas por cobrar (78,374,710) (35,897,099)
Disminuciones (incrementos) en otros Activos no Financieros 1,348,383 44,856,058
Incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar de origen comercial 26,152,732 (8,549,258)
Incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar a Companias Relacionadas 5,855,835 (1,359,060)
Incrementos (disminuciones) en otros Pasivos y Provisiones 4,137,776 13,859,824
Incrementos (disminuciones) en Pasivos por Impuestos a Pagar 221,856 (4,572,810)
Incrementos (disminuciones) en Provisiones por beneficios a los empleados 1,955,043
Impuesto a la Renta Pagado (159,827,300)
Flujos de efectivo neto procedente de (utilizados en) actividades de operacion 495,197,120 381,268,829

Flujos de efectivo procedente de (utilizados en) actividades de inversién

Compra de Inversiones en Activos Financieros - (470,026)
Importes procedentes de ventas de Activos Financieros - 475,572
Compras de propiedades, planta y equipo (42,695,329) (14,196,336)
Importes procedentes de ventas de activos intangibles - (602,712)
Compras de activos intangibles (1,455,372) -
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 539,497 -
Intereses recibidos 2,338,548 1,677,561

Flujos de efectivo netos procedente de (utilizados en) actividades de inversion (41,272,656) (13,115,941)

Flujos de efectivo procedente de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de préstamos de terceros 150,000,000 184,566,341
Pagos de préstamos de terceros (180,000,000)

Intereses pagados por préstamos de terceros (12,187,841)

Intereses pagados por leasing (13,092,811)

Pagos de préstamos a entidades relacionadas - (237,395,200)

Intereses pagados por préstamos a entidades relacionadas - (4,173,899)

Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (9,791,226) -

Dividendos pagados (349,598,081) (360,895,839)

Flujos de efectivo netos procedente de (utilizados en) actividades de financiacion (414,669,959) (432,847,496)

Incremento (disminucién) del efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto

de los cambios en la tasa de cambio 39,254,505 (64,694,608)

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 162,598 (41,453,326)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 39,417,103 (106,147,934)

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo traido a la tasa de cambio del periodo 47,495,669 153,643,603

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 86,912,772 47,495,669
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23

24

Declaracién de relevancia de la sostenibilidad
Principales impactos, riesgos y oportunidades
Nombre de la organizacién

Principales marcas, productos y servicios

Localizacion de la sede principal de la organizacion

En cuéntos paises opera la organizacion y nombre
aquellos paises donde la organizacién lleva a cabo
operaciones significativas

Naturaleza de la propiedad y forma juridica
Mercados servidos
Dimension de la compadia

Numero de empleados por contrato laboral, sexo, region
y tipo de contrato

Porcentaje de empelados cobijados por convenios colectivos
Cadena de suministro de la organizacion
Cambios significativos durante el periodo de analisis

Abordaje del principio de precaucion

Cartas, principios u otras iniciativas externas de caracter econémico,

ambiental y social que la organizacién suscribe o ha adoptado

Lista de las asociaciones y las organizaciones de promocion
nacional o internacional a las que la organizacién pertenece

Aspectos materiales y cobertura del informe

Lista de las entidades que figuran en los estados
financieros consolidados de la organizacioén y otros
documentos equivalentes

Proceso de definicién del contenido del informe
Aspectos materiales

Cobertura del informe
Cobertura fuera de la organizacién

Consecuencias de las reformulaciones de la informaciéon
facilitada en memorias anteriores y sus causas

Cambio significativo en el alcance y la cobertura de cada
aspecto con respecto a memorias anteriores

Listado de grupos de interés de la organizacion

Como se eligieron los grupos de interés con que se trabaja

Enfoque de la organizacion sobre la participacion de los
grupos de interés

Cuestiones y problemas clave que han surgido a raiz
de la participacién de los grupos de interés y evaluacion
hecha por la organizacion.

16
12-13
12-13

97 - 98

100
19y 136 - 139
27
79

21-22y34

22

22

25

La sede principal de AES Corporation se
encuentra ubicada en Arlington, Estado de
Virginia, en los Estados Unidos.

Los Estados Financieros incluidos en el
presente informe consideran informacion
exclusiva de AES Chivor & Cia S.C.A. E.S.P.

El presente informe cubre Unicamente las
actividades asociadas a AES Chivor & Cia
S.C.A.ES.P

No se llevaron correcciones ni
reformulaciones a informacién publicada en
informes anteriores.

No hubo cambios relevantes a reportar.

Participacion de los grupos de interés

La eleccion de los grupos de interés de AES
Chivor parte de un ejercicio realizado en 2013
con los altos directivos de la Organizacién

y cuyo recuento ha quedado plasmadoen

el Informe de Sostenibilidad de ese afio. El
infomre en cuestion puede ser consultado en la
péagina web de la Compariia www.aescol.com.

Durante 2018 se lanzé una herramienta
web para la atencion de Preguntas, Quejas,
Reclamos y Sugerencias (PQRS), la cual
aun se encontraba en etapa de pruebas al
finalizar el afio. Se espera tener resultados
asociados a la gestion de inquietudes con
grupos de interés finalizando 2019.
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Perfil de la memoria

28 Periodo objeto de la memoria 22
La ultima memoria de la organizacion fue
29 Fecha de la dltima memoria publicada en marzo de 2018 con respecto a
la gestion realizada en 2017.
) . ) La realizacion de memorias en la
30 Ciclo de presentacién de memorias N T
organizacion tiene una periodicidad anual.
31 Punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir Canal corporativo: aescolombia@aes.com
en relacion con el contenido de la memoria Lider del informe: nicolas.mutis@aes.com
) . " . . ) En la presente memoria figuran Contenidos
Indique qué opcién «de conformidad» con la Guia ha elegido la hap . 9 L
32 A basicos de la Guia para la elaboracion de
organizacién - "
memorias de GRI en su versiéon G4.
33 Verificacion externa 22
Gobierno
34 Descripcion de la estructura de gobierno 29 -33
Proceso mediante el cual el érgano superior de gobierno delega
35 su autoridad a la alta direccion y a determinados empleados en 29 - 32
cuestiones de indole econémica, ambiental y social.
Cargos ejecutivos o con responsabilidad en cuestiones
36 econdmicas, ambientales y sociales, y rendicién de cuentas 29 - 32
por parte de los titulares directamente ante el érgano
superior de gobierno
Procesos de consulta entre los grupos de interés y el 6rgano
37 superior de gobierno con respecto a cuestiones econémicas, 24
ambientales y sociales.
38 Composicién del érgano superior de gobierno y de sus comités 29 - 32
39 Indique si la persona que preside el érgano superior de 31
gobierno ocupa también un puesto ejecutivo
Procesos de nombramiento y seleccién del érgano superior de
40 gobierno y sus comités, asi como los criterios en los que se basa 30 - 31
el nombramiento y la seleccién de los miembros del primero
41 Procesos mediante los cuales el érgano superior de gobierno 30 - 31
previene y gestiona posibles conflictos de intereses.
Funciones del érgano superior de gobierno y de la alta
direccion en el desarrollo, la aprobacién y la actualizacion
42 del propésito, los valores o las declaraciones de mision, las 30 - 31
estrategias, las politicas y los objetivos relativos a los impactos
econémico, ambiental y social de la organizacion.
Se espera que mediante la realizaciéon
. ) del presente informe se pueda dar mayor
Medidas que se han adoptado para desarrollar y mejorar el congcimiento alos diferSntes rupoS é’e
43 conocimiento colectivo del érgano superior de gobierno con . . grup
relacion a los asuntos econémicos, ambientales y sociales interés sobre los asuntos econdmicos,
’ : ambientales y sociales que atafien a
la organizacion.
Se disefi6 una encuesta para la evaluacion
Procesos de evaluacion del desempefio del érgano superior de los miembros de Junta, la cual contempla
44 de gobierno en relacion con el gobierno de los asuntos criterios especificamente asociados al
econdémicos, ambientales y sociales. desarrollo del espacio de Junta. Esta encuesta
fue aplicada por primera vez en el afio 2016.
Describa la funcién del 6rgano superior de gobierno en la
identificacion y gestion de los impactos, los riesgos y las
45 oportunidades de caracter econdémico, ambiental y social. 30 - 31
Sefiale también cual es el papel del érgano superior de
gobierno en la aplicacién de los procesos de diligencia debida.
Funcioén del érgano superior de gobierno en el andlisis
46 de la eficacia de los procesos de gestién del riesgo de la 30 - 31
organizacion en lo referente a los asuntos econémicos,
ambientales y sociales.
La alta direccién de la Compafiia realiza
. ! . . ) ) una evaluacion periédica de los riesgos
Con qué frecuencia analiza el érgano superior de gobierno los P . .
N . . . P econdémicos, ambientales y sociales. Este
47 impactos, los riesgos y las oportunidades de indole econdmica,

ambiental y social.

espacio cuenta generalmente con expertos
invitados que permiten aportar nuevos criterios
de andlisis y mayor profundidad en el ejercicio.

Indicador
GRI

Descripcion

Cudl es el comité o el cargo de mayor importancia que revisa

Principios del

Comentarios Pacto Global

El informe de sostenibilidad es revisado por

48 y aprueba la memoria de sostenibilidad de la organizacién y se cada uno de los gerentes de la organizacion
asegura de que todos los aspectos materiales queden reflejados. y avalado por el Gerente General.
Actualmente la organizacién cuenta con
espacio de dialogo abierto denominado "Café
- ) . . con energia". Este espacio fue creado por el
49 Proce§o para transmitir las preocupaciones importantes al 6rgano &rea de Recursos Humanos con el objetivo de
superior de gobierno. I :
que los colaboradores puedan dialogar abierta
y directamente sobre sus preocupaciones con
la alta direccién de AES Colombia.
Si bien en la actualidad no se cuenta con un
Naturaleza y el nUmero de preocupaciones importantes que reporte sobre el nimero de preocupaciones que
50 se transmitieron al érgano superior de gobierno; describa se presentaron, el espacio "Café con energia"
asimismo los mecanismos que se emplearon para abordarlas esta disefiado para dar una respuesta inmediata
y evaluarlas. 0 generar un compromiso directo para la
respuesta a cualquier inquietud que se presenta.
Las politicas de remuneracioén para el
51 Politicas de remuneracién para el érgano superior de gobierno érgano superior y la alta direccién estan
y la alta direccion. establecidas por los altos directivos de la
SBU Suramérica y por la Corporacién AES.
Las politicas de remuneracioén para el
) . - érgano superior y la alta direccién estan
52 Procesos mediante los cuales se determina la remuneracion. . e
establecidas por los altos directivos de la
SBU Suramérica y por la Corporaciéon AES.
Cdémo se solicita y se tiene en cuenta la opinién de los grupos
53 de interés en lo que respecta a la retribucion, incluyendo, si Actualmente no se cuenta con informacion
procede, los resultados de las votaciones sobre politicas y para dar respuesta a este indicador.
propuestas relacionadas con esta cuestion.
Relacién entre la retribucion total anual de la persona mejor
pagada de la organizacién en cada pais donde se lleven a cabo
54 operaciones significativas con la retribucién total anual media 99
de toda la plantilla (sin contar a la persona mejor pagada) del
pais correspondiente.
Relacién entre el incremento porcentual de la retribucién total
anual de la persona mejor pagada de la organizacién en cada pais A ) .
- B ; ctualmente no se cuenta con la informacién
55 donde se lleven a cabo operaciones significativas con el incremento

porcentual de la retribucién total anual media de toda la plantilla (sin
contar a la persona mejor pagada) del pais correspondiente.

Etica e integridad

56

Valores, principios, estandares y normas de la organizacion,

tales como cédigos de conducta o cédigos éticos. 5ys4-35

para dar respuesta a este indicador.

1,2y 10

57

Mecanismos internos y externos de asesoramiento en pro
de una conducta ética y licita, y para consultar los asuntos
relacionados con la integridad de la organizacion, tales como
lineas telefénicas de ayuda o asesoramiento.

36 - 49

1,2y10

58

Mecanismos internos y externos de denuncia de conductas

poco éticas o ilicitas y de asuntos relativos a la integridad

de la organizacion, tales como la notificacion escalonada 40
a los mandos directivos, los mecanismos de denuncia de

irregularidades o las lineas telefénicas de ayuda.

INDICADORES DE DESEMPENO

Desempefio econémico

1,2y 10

Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo 11;46-47;51 -
EC1 ingresos, costos de explotacion, retribuciéon a empleados, 57;59; 79 - 81;
donaciones y otras inversiones en la comunidad, beneficios no 99; 111; 113;
distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos 128 - 135; 137.
Actualmente la Compariia no cuenta con indi-
cadores que midan el impacto que ha tenido el
— . . . i cambio climatico en sus actividades. Se cuenta
Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para 51 - 53; 62 S :
EC2 o A . A actualmente con una medicion asociada al
las actividades de la organizacion debido al cambio climéatico - 63 ) - i )
impacto de la variabilidad climatica propia del
pais, la cual afecta la operacion e ingresos de
AES Colombia.
Cobertura de las obligaciones de la organizacion derivadas
EC3 . 112
de su plan de prestaciones
Actualmente AES Chivor recibe beneficios
EC4 Ayudas econdmicas otorgadas por entes del gobierno tributarios por el desarrollo de diferentes pro-

yectos investigativos avalados por Colciencias.
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Desempefio ambiental

Presencia en el mercado Emisiones
Relacion entre el salario inicial desglosado por sexo y el EN15 Emisiones totales directas de gases de efecto invernadero (alcance 1) 90 7,8y9
EC5 salario minimo local en lugares donde se desarrollan 99 6
operaciones significativas EN16 Emisiones totales indirectas de gases de efecto invernadero al Actualmente no se cuenta con los datos para
- o - generar energia (alcance 2) dar respuesta a este indicador.
EC6 Porcentaje de altos directivos procedentes de la comunidad local 97 6
en lugares donde se desarrollan operaciones significativas EN17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (alcance 3) Actualmente no se cuenta'co'n los datos 7,8y9
para dar respuesta a este indicador.
Impactos econémicos indirectos } .
Intensidad de GEI: Emisiones Totales de GEI
ECT Desarrollo e impacto de la inversién en infraestructuras y los Actualmente no se cuenta con la informacion EN18 Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero 90 Ton CO2 eq (Emisiones Directas + Emisiones 7,8y9
tipos de servicios para dar respuesta a este indicador. Indirectas) / Energia Neta Producida (GWh)
EC8 Impactos econdmicos indirectos significativos y alcance de los Actualmente no se cuenta con la informacion EN19 Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero Actualmente no se cuenta con los datos
mismos para dar respuesta a este indicador. 9 para dar respuesta a este indicador.
Préacticas de adquisicion EN20 Emisiones de sustancias destructoras de la capa ozono, en peso 91
. . . [P . ) Actualmente no se cuenta con los datos
Porcentaje del gasto en los lugares con operaciones EN21 NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso -
EC9 significativas que corresponde a proveedores locales 187 para dar respuesta a este indicador.
Efluentes y residuos
Desempefio ambiental
EN22 Vertimiento total de aguas residuales segun su calidad y destino 93 7,8y9
Materiales Peso total d id tionad On ti étod
. — EN23 deso otal de residuos gestionados, segln tipo y método 04 7,8y9
EN1 Materiales utilizados por peso o volumen 82 7,8y9 e tratamiento
. - - . L Durante el periodo reportado no se registraron
EN2 Porce_ntaje dellos materiales utilizados que son Actualmente no se cgen‘ta con los datos para EN24 Numero total y volumen de derrames significativos derrames en las operaciones de AES Chivor. 7,8y9
materiales reciclados dar respuesta a este indicador.
Peso de los residuos transportados, importados, exportados o
Energia EN25 tratados_, que se gonS|deran peligrosos segun la clas_lflca(non_ del 94 7.8y9
Convenio de Basilea, anexos |, II, Il y VIIl y porcentaje de residuos
e transportados internacionalmente
EN3 Consumo energético interno 84 - 85 7,8y9
Identificacion, tamafio, estado de proteccion y valor de
. biodiversidad de recursos hidricos y hébitat relacionados, Actualmente no se cuenta con los datos
EN4 Consumo energético externo 84 -85 7,8y9 EN26 afectados significativamente por vertidos de agua y aguas de para dar respuesta a este indicador.
X — — escorrentia de la organizacion informante
Intensidad Energética: Consumo Energético
Total KWh (Energia eléctrica generada para Productos y servicios
e e o T.8Y9
gombupstibles no-renovables) / Energia Neta EN27 Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los Actualmente no se cuenta con los datos
Producida (KWh) productos y servicios, y grado de reduccion de ese impacto para dar respuesta a este indicador.
B » Porcentaje de productos vendidos y sus materiales de Este indicador no aplica para el tino de
ENG Reduccion del consumo energético 85 EN28 embalaje, que son recuperados al final de su vida til, por plica para € tip
A producto que vende AES Chivor.
categorias de productos
EN7 Reducciones de los requisitos energéticos de los productos Actualmente no se cuenta con los datos o
y servicios para dar respuesta a este indicador. Cumplimiento
A Durante el periodo comprendido en el
gua EN29 Costo de las multas significativas y nimero de sanciones no presente informe no se presentaron 78v9
monetarias por incumplimiento de la normativa ambiental multas ni sanciones relacionadas con el 8y
EN8 Captacion total de agua por fuentes 86 - 87 7,8y9 incumplimiento de la normativa ambiental.
ENO Fuentes c‘i'e agua que han sido afectadas significativamente por 86 - 87 7,8y9 Transporte
la captacién de agua
Actualmente no se cuenta con los datos Impactos ambientales significativos del transporte de productos Actualmente no se cuenta con los datos
EN10 Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada e EN30 y otros bienes y materiales utilizados para las actividades de la "
para dar respuesta a este indicador. organizacion, asi como del transporte de personal para dar respuesta a este indicador.
Biodiversidad General
Instalaciones operativas propias, arrendadas, gestionadas que sean EN31 Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales 79 7,8y9
EN11 adyacentes, contengan o estén ubicadas en areas protegidas y 88 7,8y9
areas no protegidas de gran valor para la biodiversidad Evaluacion ambiental de proveedores
Desctipoién de !OS impactos mas sigpifi(_:ativqs enla biodivgrsidad Actualmente no se cuenta con la informacién Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion
EN12 de areas protegidas o areas de alta biodiversidad no protegidas, ara dar respuesta a este indicador 7,8y9 EN32 de criterios ambientales 139
derivados de las actividades, los productos y los servicios P P ’
EN33 Impactos ambientales negativos significativos, reales y Actualmente no se cuenta con los datos
EN13 Habitat protegidos o restaurados 88 - 89 7,8y9 potenciales, en la cadena de suministro, y medidas al respecto para dar respuesta a este indicador.

Numero de especies incluidas en la lista roja de la uicn y

en listados nacionales de conservacion cuyos habitats se
encuentran en areas afectadas por las operaciones, segun el
nivel de peligro de extincién de la especie

EN14

Actualmente no se cuenta con los datos
para dar respuesta a este indicador.

Mecanismos de reclamacion ambiental

EN34

Numero de reclamaciones ambientales que se han
presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos
formales de reclamacién.

Actualmente no se cuenta con los datos
para dar respuesta a este indicador. Se
espera obtener esta informacion con la
nueva herramienta web de PQRS en 2019.
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Préacticas de inversion y abastecimiento
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Derechos Humanos

Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significativos,
HRA1 que incluyan clausulas de derechos humanos o que hayan sido 139
objeto de andlisis en materia de derechos humanos

1y2

Horas de formacién de los empleados sobre politicas y
procedimientos relacionados con aquellos aspectos de los
derechos humanos relevantes para sus actividades, incluido el
porcentaje de empleados capacitados

HR2

Durante el periodo comprendido en el informe,
la organizacién no realizé ciclos de formacion 1
en materia de Derechos Humanos.

No discriminacién

Numero de casos de discriminacién y medidas
HR3 ; 40
correctivas adoptadas

Se tiene un indicador de denuncias

en materia de ética sin embargo, por

anonimato y transparencia en el proceso 1y2
de investigacion, no se hace publica la

especificidad de cada caso.

Libertad de asociacién y negociacion colectiva

Identificacién de centros y proveedores significativos en los que
la libertad de asociacion y el derecho de acogerse a convenios

Actualmente no se cuenta con los datos

Empleo
Numero y tasa de contrataciones y rotacion media de
LA1 ; i 100 6
empleados, desglosados por grupo etario, sexo y region
Prestaciones sociales para los empleados a jornada completa
LA2 que no se ofrecen a los empleados temporales o a media 112-113
jornada, desglosadas por ubicaciones significativas de actividad
indices de reincorporacion al trabajo y de retencién tras la baja
LA3 . : 101 6
por maternidad o paternidad, desglosados por sexo
Relaciones laborales
Durante el periodo de negociaciones del nuevo
LA4 Plazos minimos de preaviso de cambios operativos y posible Pacto Colectivo (afio 2015) se realizaron las 3
inclusién de estos en los convenios colectivos. comunicaciones pertinentes que permitieran
dar gestion eficaz al proceso entre las partes.
Salud y seguridad ocupacional
Porcentaje del total de trabajadores que esta representado
en comités de salud y seguridad conjuntos de direccién-
LAS ; 121
empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de salud y seguridad en el trabajo
Tipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales,
LA6 dias perdidos, absentismo y nimero de victimas mortales 118-119
relacionadas con el trabajo por regién y por sexo
LA7 Trabajadores cuya profesion tiene una incidencia o un riesgo 120 - 121
elevados de enfermedad
Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales
LA8 o 113 3
con los sindicatos
Entrenamiento y educacién
LA9 Promedio de horas de formacién al afio por empleado, 36 - 39; 6
desglosado por sexo y categoria laboral 105; 125
Programas de gestion de habilidades y de formacién continua, 36 - 30:
LA10 que fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que los 105: 12’5 6
apoyen en la gestion del final de sus carreras profesionales ’
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares
LA11 del desempefio y de desarrollo profesional desglosado por 106 6
sexo y categoria profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades
Composicién de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla,
LA12 desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y 31-32 6
otros indicadores de diversidad
Igualdad de retribucién entre hombres y mujeres
Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las
LA13 muijeres, desglosado por categoria profesional y por ubicaciones 99 6
significativas de actividad
Evaluacién de practicas laborales de proveedores
Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién B
LA14 de criterios relativos a las préacticas laborales 136 - 139 3,4,5y6
LA15 Impactos negativos significativos, reales y potenciales, en las Actualmente no se cuenta con los datos

précticas laborales en la cadena de suministro, y medidas al respecto

para dar respuesta a este indicador.

Mecanismos de reclamacién sobre practicas laborales

HR4 colectivos pueden infringirse o estar amenazados, y medidas para dar respuesta a este indicador. 1,2y3
adoptadas para defender estos derechos
Trabajo infantil
Identificacion de centros y proveedores con un riesgo
e o o . - Actualmente no se cuenta con los datos
HR5 significativo de casos de explotacién infantil, y medidas ara dar respuesta a este indicador. 1,2y5
adoptadas para contribuir a la abolicién de la explotacion infantil P P ’
Trabajo forzoso
antro;‘. y proveedpres con un riesgo significativo de ser origen dcle Actualmente no se cuenta con los datos
HR6 episodios de trabajo forzoso, y medidas adoptadas para contribuir a ara dar respuesta a este indicador. 1,2y4
la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso P P :
Practicas de seguridad
Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las ACtualmeme la Orga'n’|za0|on "?tegfa en
o . A los ciclos de formacién a los diferentes
HR7 politicas o los procedimientos de la organizacién en aspectos de roveedores v contratistas. los Valores de la 1y2
derechos humanos relevantes para las actividades p Jores y contt 2.
Compania y el Cédigo de Etica.
Derechos de la poblacion indigena
Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los _No,se han |dent|~f|cado pobIaCIOQes
HR8 - ) indigenas aledafas a las operaciones de 1y2
derechos de los indigenas y medidas adoptadas .
AES Colombia.
Evaluacién
HRY Numero y porcentaje de centros que han sido objeto de exdmenes Actualmente no se cuenta con los datos 1y2
o evaluaciones de impactos en materia de derechos humanos para dar respuesta a este indicador. Y
Evaluacién de proveedores en materia de Derechos Humanos
HR10 Porcgntgje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién 138 - 139 1y2
de criterios relativos a los derechos humanos
Impactos negativos significativos en materia de derechos D;?g;feﬁln?;rr'gs%gzzfere:;?r':foﬁr:rgl actos
HR11 humanos, reales y potenciales, en la cadena de suministro, y p . 9 P 1y2
medidas adoptadas en materia de Derecho_s Humanos en
proveedores y Contratistas.
Mecanismos de reclamacion en materia de Derechos Humanos
Numero de reclamaciones sobre derechos humanos que se han Purante el penodq comprendido en el presente
h ) informe no se registraron reclamaciones en
HR12 presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos formales 1y2

de reclamacion

Comunidad

materia de Derechos Humanos por parte de
proveedores y contratistas.

Numero de reclamaciones sobre practicas laborales que se han
LA16 presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos formales
de reclamacion

Durante el periodo comprendido en el
informe no se presentaron reclamaciones 3,4,5y6
laborales formales a la Compaifiia.

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas
SO1 para evaluar y gestionar los impactos de las operaciones en las
comunidades, incluyendo entrada, operacion y salida de la empresa

Actualmente no se cuenta con los datos
para dar respuesta a este indicador.
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Corrupcion
sO2 Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con 42 10
respecto a riesgos relacionados con la corrupcion
Porcentaje de empleados formados en las politicas y los
SO3 e ) " ! 36 -39 10
procedimientos anticorrupcion de la organizacion
. . . Durante el periodo reportado no se registraron
SO4 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion incidentes de corrupcion en la organizacion. 10
Politicas publicas
El posicionamiento de la organizacion en el pais
frente a las entidades gubernamentales se hace
Posicién en las politicas publicas y participacion en el exclusivamente a través de las agremiaciones
SO5 ] e « - . 10
desarrollo de las mismas y de actividades de “lobbying sectoriales y los entes reguladores del sector
eléctrico, situacion por la cual AES Colombia no
realiza actividades de lobby.
Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos AES C°'°”??'a no reghza ningun tipo
SO6 o e . . de aportacion a partidos politicos o 10
politicos o a instituciones relacionadas, por paises e -
instituciones relacionadas.
Comportamiento de competencia desleal
507 Numero total de acciones por causas relacionadas con préacticas
monopolisticas y contra la libre competencia, y sus resultados
Cumplimiento
Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total No se registré ninguna sancién o multa
SO8 de sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las derivada del incumplimiento de las leyes y
leyes y regulaciones regulaciones en el periodo reportado.
El impacto a las comunidades es el
propiamente asociado a la actividad de
Operaciones con potencial significativo de impacto negativo o generacion de energia en el embalse La
SO9 . . ; h 132-133 -
impacto negativo reconocido en comunidades locales Esmeralda, el cual genera impactos en
el desplazamiento de las comunidades
especialmente en los periodos de verano.
Medidas implementadas en las operaciones de prevencién y
SO10 mitigacién de impactos negativos potenciales o reconocidos en las 132 -133

comunidades locales

Responsabilidad sobre productos

Seguridad y salud del consumidor

Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en los que

se evallan, para en su caso ser mejorados, los impactos de los
PR1 mismos en la salud y seguridad de los clientes, y porcentaje

de categorias de productos y servicios significativos sujetos a

estos procedimientos de evaluacion

Este indicador no aplica para el tipo de
producto que comercializa AES Colombia.

Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de

la regulacion legal o de los codigos voluntarios relativos a los
PR2 impactos de los productos y servicios en la salud y la seguridad

durante su ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo de

resultado de dichos incidentes

Este indicador no aplica para el tipo de
producto que comercializa AES Colombia.

Etiquetado de productos y servicios

Tipos de informacion sobre los productos y servicios requerida
PR3 por los procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de
productos y servicios sujetos a tales requerimientos informativos.

La informacion relacionada con los productos
comercializados por AES Colombia se
encuentra relacionada en la facturacion
enviada a los clientes. La facturaciéon emitida
por la organizacién incluye todos los elementos
informativos que por Ley deben ser incluidos
para conocimiento del cliente.

Numero total de incumplimientos de la regulacién y de los cédigos
voluntarios relativos a la informacion y al etiquetado de los

No se registraron incumplimientos para el

PR4 productos y servicios, distribuidos en funcién del tipo de resultado periodo relacionado en el informe.
de dichos incidentes
PR5 Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los Actualmente no se cuenta con los datos

resultados de los estudios de satisfaccion del cliente

para dar respuesta a este indicador.

Indicador
GRI

Descripcion

Pagina

Principios del

Comentarios Pacto Global

Responsabilidad sobre productos

Comunicaciones de marketing

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesion
a estandares y cédigos voluntarios mencionados en

Durante el periodo 2018 no se realizaron

PR6 o L . . comunicaciones de marketing o
comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad, otras : . -
- . o promocionales alusivos a estas tematicas.
actividades promocionales y los patrocinios
Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las P
regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing Durante 2018 no se registr ningun
PR7 ’ incidente relacionado con las actividades de

incluyendo la publicidad, la promocién y el patrocinio,
distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes

mercadeo y patrocinios de la empresa.

Privacidad del cliente

Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas

No se presentaron reclamaciones para el

PR8 en relacién con el respeto a la privacidad y la fuga de datos eriodo comprendido en el informe
personales de clientes P P ’
Costo de aquellas multas significativas, fruto del incumplimiento de .
. " A No se presentaron multas para el periodo
PR9 la normativa en relacion con el suministro y el uso de productos y

servicios de la organizacion

Suplemento sectorial del sector eléctrico

comprendido en el informe.

Capacidad instalada desglosada por fuente de energia primaria

EU1 P . 11
y régimen regulatorio.
EU2 Produccioén neta de energia desglosada por fuentes primarias y 61
régimen regulatorio.
Numero de cuentas comerciales residenciales, industriales e
EU3 T 54
institucionales.
Longitud de transmision aérea y subterranea y lineas de Este |Qd|c§dor no aphca para las operaciones
EU4 distribucién por régimen regulatorio que solo tienen activos de generacion, como
P 9 9 ’ es el caso de AES Colombia.
Asignacioén de derechos de emisién de CO2 o equivalente, AES Colombia no cuenta actualmente con
EU5 ) L
desglosado por el comercio de carbono marco. derechos de emision de CO2.
EUG Enfoque de gestién para garantizar a corto y largo plazo la 3.7
fiabilidad y disponibilidad de la electricidad.
EU7 Programas de gestion de la demanda incluyendo residenciales, Actualmente AES Colombia no cuenta con
comerciales, institucionales y programas industriales. este tipo de programas.
Investigacion, actividades de desarrollo y gasto destinados
a proporcionar electricidad confiable y fomentar el desarrollo
EU8 : AN ; - ) 70
sostenible en la organizacion (inversiones destinadas a mejorar
la confiabilidad de nuestros servicios y productos)
EU9 Provisiones para el desmantelamiento de locaciones de La Corporaciéon AES no cuenta con activos
generacioén nuclear. nucleares en su portafolio.
Capacidad planificada contra proyeccién de la demanda
EU10 de electricidad en el largo plazo, desglosadas por fuente de 3-5
energia y régimen regulatorio.
EU14 La eficiencia media de generacion de las centrales térmicas por AES no cuenta con activos térmicos
fuente de energia y régimen regulatorio. en el pais.
Las pérdidas de transmision y distribucion como porcentaje de Este |r)d|c§dor no apllca para las operaciones
EU12 la energia total que solo tienen activos de generacién, como
9 ’ es el caso de AES Colombia.
La biodiversidad en los habitats compensados en comparacion Actualmente no se cuenta con los datos
EU13 C ; T 7y8
con la biodiversidad de las zonas afectadas. para dar respuesta a este indicador.
EU14 Programas y procesos para garantizar la disponibilidad de 104 - 105 6
mano de obra calificada.
EU15 Porcentaje de empleados con derecho a retirarse en los proximos Actualmente no se cuenta con los datos
5y 10 afos, desglosado por categoria de empleo y por regiones. para dar respuesta a este indicador.
EU16 Las politicas y los requisitos en materia de salud y seguridad de 115 1y2
los trabajadores y empleados de contratistas y subcontratistas. y
EU16 Las politicas y los requisitos en materia de salud y seguridad de 115 1y2

los trabajadores y empleados de contratistas y subcontratistas.
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Suplemento sectorial del sector eléctrico

Dias trabajados por los empleados de contratistas y

Actualmente se tiene el reporte de dias
trabajados sin LTI de acuerdo con los

EU17 subcontratistas involucrados en construccion, operacion y 126 s L .
actividades de mantenimiento crlterlqs de medlc!on del area de
. Seguridad Industrial.
Porcentaje de contratistas y subcontratistas empleados que
EU18 . - P ) 122 1y2
han sido objeto relevante de capacitacion en salud y seguridad.
Los grupos de interés involucrados en
Participacion de los grupos de interés en los procesos de los procesqf; de_c}eusmn reIacpnados
EU19 decision relacionados con la planificacion de la energia y el con la plani Icacion de la energia y el
. desarrollo de infraestructura son los
desarrollo de infraestructura. o A . .
siguientes: Estado, Aliados Estratégicos,
Colaboradores y Accionistas.
Enfoque de gestion para el manejo de los impactos Actualmente no se cuenta con los datos
EU20 - ) - 1y2
relacionados con el desplazamiento. para dar respuesta a este indicador.
Medidas de planificacién de contingencia, desastres / plan
EU21 de gestion de emergencias y capacitacién sobre programas y 123y 127 1y2
planes de recuperacion / restauracion.
Numero de personas fisica o econémicamente desplazadas Para el periodo comprendido en el informe
EU22 y las compensaciones asociadas, desglosadas por tipo no se registré ninguin desplazamiento por
de proyecto. actividades realizadas por la compaiiia.
. . o ) En su calidad de generador, la Compaiia
Programas, incluidos los de asociacién con gobierno, para no realiza ningtn programa relacionado con
EU23 mejorar o mantener el acceso a los servicios de electricidad y - ingun programa refa )
de atencion al cliente la dlstrlbucm_n y comeljmallz_amon de energia
’ con consumidores residenciales.
Practicas para abordar barreras linguisticas, culturales, de baja Ensu (_:allda_\d c!e generador, la Cpmpanla
A ) ) . no realiza ningun programa relacionado
alfabetizacion y discapacidades relacionadas con el acceso y s L AR
EU24 - R e o con la distribucién, comercializacion
la seguridad en la utilizacion de la electricidad y servicios de )
N y acceso a la energia por parte de
apoyo al cliente. : ; :
consumidores residenciales.
. . - ) ) Para el periodo comprendido en el informe
Numero de lesiones y muertes al publico que involucren activos no se registré ninguna lesién v/o muerte
EU25 de la empresa, incluyendo demandas, transacciones y casos 126 > reg 9 ony 1y2
de enfermedades pendientes reIa_cnonada con la compaiia y
) su infraestructura.
Este indicador no aplica para
EU26 Porcentaje de poblacioén sin servicio en licencia distribucion o las operaciones que sélo tienen activos de
areas de servicio. generacion, como es el caso de
AES Colombia.
Este indicador no aplica para las
EU27 Numero de desconexiones residenciales por falta de pago, operaciones que soélo tienen activos
desglosadas por duracién de corte y régimen regulatorio. de generacién, como es el caso de
AES Colombia.
Este indicador no aplica para las
EU28 Frecuencia de corte de energia. operaciones que sélo tienen activos
de generacion, como es el caso de
AES Colombia.
Este indicador no aplica para las
EU29 Tiempo medio de interrupcion de la energia. operaciones que sdlo tienen activos
de generacién, como es el caso de
AES Colombia.
EU30 Factor de disponibilidad promedio de la planta por fuente de 65
energia y régimen regulatorio.
EU30 Factor de disponibilidad promedio de la planta por fuente de 65

energia y régimen regulatorio.
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