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Gestion con
impactoy

vision de futuro

Mensaje de Federico Echavarria,
Gerente General de AES Colombia

Desde hace muchos afios en AES hemos trabaja-

do con el objetivo de generar un impacto positivo y
duradero en los paises y en las comunidades donde
estamos presentes. Esto no solo a través de la gene-
racion de energia; también a través de las numero-
sas actividades que realizamos con el fin de brindar
bienestar y desarrollo a los territorios. Es por esta
razén que desde hace algunos afios hemos enfocado
nuestra gestion en acciones estratégicas que apor-
ten verdadero valor a nuestros grupos de interés. Por
verdadero valor me refiero a acciones que tengan un
impacto positivo tanto para AES como para cada uno
de nuestros grupos de interés involucrados. En ese
sentido, hemos hecho un analisis del mas alto nivel
en la organizacion y hemos decidido adoptar a partir
de este afo los Objetivos de Desarrollo Sostenible
como nuestra nueva hoja de ruta. De los 17 objetivos,
hemos elegido 8 en los cuales consideramos que
tenemos una gestidn activa y una posibilidad de ge-
nerar un impacto real y positivo en nuestros grupos
de interés y en nuestro entorno.

2020 fue un ano de estrategia y de comprometer-
nos con este nuevo plan de trabajo. Ya para este
afno tenemos varias actividades y gestion relevante
para reportar. Sin embargo, 2021 sera un afo clave
para establecer una linea base y una estrategia que
involucre equipos de trabajo a lo largo y ancho de
nuestra organizacion.

Estamos convencidos de que este es el camino,

una ruta que nos permite alinear nuestra vision del
negocio con el futuro del mundo y de la energia. En
AES Colombia estamos emocionados con este nue-
vo comienzo, un punto de partida que nos permitira
construir una mayor alineacion y cumplir con nuestra
mision como organizacion: Acelerar el futuro de la
energia, juntos.
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ontribucion
alos ODS

El desarrollo de la energia en Colombia esta vinculado Junto con los grupos de interés y a lo largo de la ca-
de forma directa e indirecta a los Objetivos de Desarro- dena de valor de AES Colombia, se trabajan los ODS
llo Sostenible, que buscan lograr al 2030 combatir la que impactan directamente en el negocio y en aquellos
inequidad y la injusticia, acabar con la pobreza extrema  relacionados a la creacion de valor en las zonas de

y proteger al planeta con la adopcion de las metas de operacion, incorporados desde la misma Estrategia

la Agenda 2030. En este sentido, AES Colombia esta AES y sus 9 ejes de gestion, los cuales se detallan mas
comprometida a la consecucién de los ODS, estable- adelante en este informe.

ciendo un plan de accion que contribuye a la agenda

sostenible mundial y le permite tener un mayor control

para la reduccion de riesgos potenciales.
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Materialidaad:
Los 9 ejes de gestion

Desde el 2016 AES Colombia realizo un primer
analisis de materialidad y durante el periodo 2019
desarrollé un nuevo analisis con el apoyo de una
empresa de consultoria especializada, con el fin
de mantener actualizada la informacién sobre los

1

Gestionintegral
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Desempeno
financiero

7

Buen gobierno

2

Optimizacion
del portafolio

o

Seguridad

3

Aporte al desarrollo
localy regional

asuntos que consideran nuestros grupos de inte-
rés como mas relevantes. Los resultados de este
nuevo analisis reafirmaron los 9 asuntos materiales
identificados previamente en los que venia traba-
jando la organizacion:

3

Excelencia
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9

Mitigacion y adaptacion
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Integracion con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS

Durante el ano 2020, desarrollamos un ejercicio
exhaustivo dentro de la organizacion con el objetivo
de identificar los ODS que actualmente son ges-
tionados por la compania a través de sus lineas de
trabajo recurrentes y cuales de ellos deberian ser
considerados como estratégicos en el mediano y
largo plazo para AES Colombia.

Como resultado de este ejercicio, se identificaron

8 ODS sobre los cuales AES Colombia realiza una
accion relevante y sobre los que quiere continuar
desarrollando acciones diferenciales, con el objetivo
de aportar activamente a su mejoramiento mediante
iniciativas corporativas de alto impacto. Los ODS
identificados son:

5 IGUALDAD AGUA LIMPIA

DE GENERO Y SANEAMIENTO

1 ACCION
UVAGION POREL CLIMA

\VA #V
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Y CRECIMIENTO
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C

1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA
DEECOSISTEMAS EINSTITUCIONES
TERRESTRES SOLIDAS

Luego de la identificacion de estos 8 ODS estratégicos, se procedid a conformar 8 grupos de trabajo en
cabeza de cada uno de los gerentes de la organizacion, con el fin de que cada uno de ellos conformara a su
vez un equipo interno para la definicion de lineas de accion, indicadores de gestion, ejecucion y seguimiento
al desarrollo y progresion de los ODS en la organizacion.
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IGUALDAD Gobierno corporativo
DE GENERO
7 En AES Colombia creemos que la equidad de género  Directiva, que a diciembre 31 del 2020 contaba con 5
mejora el desempeno del negocio al ser mas resi- miembros principales y sus suplentes. El 60% de los
e g e I I e rO liente por la diversidad de pensamientos y opinio- miembros principales son mujeres.

nes. Esto se refleja en la conformacion de la Junta

Para AES Colombia es de vital importancia trabajar
activamente en la promocion de una mayor igualdad
de género tanto en el interior de la organizacion
como a través de las iniciativas que lleva a cabo con
sus grupos de interés. Es asi como se ha estable-
cido un programa con diferentes lineas de accién
que permite incentivar este importante objetivo con
el fin de lograr acciones concretas que reflejen la
voluntad y una gestion positiva y efectiva de AES
Colombia en esta materia.

En esta seccidn se describen las acciones que
realizo la compania en el 2020 encaminadas a
contribuir con las siguientes metas de la Agenda
2030 para el ODS 5:

Igualdad de oportunidades y partici-
pacion en posiciones de liderazgo

Igualdad de acceso a recursos eco-
noémicos, posesion de propiedades y
servicios

Adoptar politicas y hacer cumplir la
legislacion que promueve la igualdad
de género

Junta Directiva

Miembros Junta Directiva

Principales

Ricardo Manuel Falu
Julian José Nebreda
Scarlett Maria Alvarez*
Letitia Mendoza

Maria Paz Cerda

* Nuevo miembro designado en el afio 2020

Suplentes
Ricardo Roizen
Javier Giorgio
Italo Freitas
Ricardo Silvarinho

Jorge Amiano
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Estructura
organizacional [

JEMEIWAA KAl GERENTE GENERAL
Diego Patron Federico Echavarria

DIRECTOR

DIRECTORA RRHH REGULACION
Clarit Baron Juan Carlos

Guerrero

GERENTE
COMERCIAL
Jhon Castillo

DIRECTORDE
OPERACIONES DE
MERCADOS

David La Rotta

REPORTE SBU

GERENTE DE
ORIGINACION
Liliana Cepeda

DIRECTOR DE ENERGIA
DISTRIBUIDA
Diego Lopez

LIDER COMERCIAL
Juliana Rodriguez

IMPUESTOS
Nhora Parra

TESORERIA
Carolina Perdomo

GERENTE DE
DESARROLLO
Mauricio Posada

CONTABILIDAD
Centrode
Servicios Chile

TECNOLOGIA
Nicky Farinez

GERENTE DE
ASUNTOS
CORPORATIVOS
Patricia Aparicio

DIRECTORDE
COMUNICACIONES
Y SOSTENIBILIDAD
Nicolas Mutis

COORDINADOR
DE GESTION SOCIAL
Oscar Pérez

GERENTE
JURIDICO
Maria Angélica Nivia

GERENTE DE
OPERACIONES
William Alarcon

DIRECTORA LEGAL
Maria E. Valderrama

OFICIAL DE DIRECTORDE
CUMPLIMIENTO PRODUCCION
Laura Rodriguez Fabian Toro

DIRECTORDE
SEGURIDAD FiSICA
Rogelio Botero

DIRECTORDE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL
Francisco Castro

DIRECTORDE
CONSTRUCCION
Orlando Pinilla

DIRECTORDE
MANTENIMIENTO
Ivalnnoverth Taborda

DIRECTOR
AMBIENTAL
Sandro Perdomo

PROYECTO
BOCATOMAS
Hugo Moffet



Con respecto al Comité de Gerencia, en la actua-
lidad, 4 mujeres hacen parte de este espacio de
direccionamiento estratégico, logrando un 40% de
participacion femenina con respecto a la totalidad de
los integrantes.

De esta forma se evidencia la participacion de muje-
res en posiciones de liderazgo desde la Junta Direc-
tiva y nivel gerencial de la compafia, impactando la
meta de la Agenda 2030 de Igualdad de oportuni-
dades y participacion en posiciones de liderazgo.

Politica de Diversidad

Como parte del programa de proteccion y respeto

a los Derechos Humanos, AES Colombia ha incor-
porado en sus politicas la Politica de Diversidad,
cuya premisa es promover la equidad y la no discri-
minacion, ademas de apoyar los principios que The
AES Corporation promulga en todo el mundo. Esta
Politica promueve el respeto a la libertad de culto,
pertenencia a minorias étnicas y preferencias sexua-
les, entre otros.

Adicionalmente, durante el 2020 se abordé el tema de
equidad de género dentro de la estrategia de Diversi-
dad, con la presentacion de la propuesta de sensibili-
zacion para los proveedores estratégicos de AES en
Bogota y en Santa Maria, compartiendo la contribu-
cion e impacto en los resultados de los negocios.

Adoptar esta Politica de Diversidad hace parte de
las estrategias que aportan al cumplimiento de la
meta Adoptar politicas y hacer cumplir la legisla-
cion que promueve la igualdad de género.
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Entrenamientos en
equidad de género

Una de las premisas del ODS 5 es el empoderamien-
to de las mujeres, considerado esencial para el creci-
miento econdmico del pais, ademas de generar com-
petencias para abordar los desafios empresariales,
por lo que AES Colombia cuenta con un programa
de capacitaciones y entrenamientos que contribuyen
a este empoderamiento. Entre las capacitaciones
desarrolladas en el 2020, enfocadas a promover la
diversidad y la equidad y prevenir el acoso y la discri-
minacion, se destacan las siguientes:

Entrenamiento virtual sobre
acoso laboral: Con el fin de
reforzar la importancia y el
conocimiento en los asuntos
relativos al acoso, se dicto este
taller virtual que contoé con la
participacion de todos los cola-
boradores de AES Colombia y
Jemeiwaa Ka’l, para un total de
131 personas.

Entrenamiento virtual sobre el
manejo del sesgo: A través de
la plataforma corporativa Work-
day, se generd un entrenamien-
to virtual dirigido a todos los
colaboradores de AES Colom-
bia sobre el manejo del sesgo,
en el que se desarrollaron
temas de diversidad, inclusion y
pertenencia. El taller presento
consejos y recomendaciones

a través de ejemplos practicos
para realizar comunicaciones
inclusivas, asi como visibilizar
los sesgos y prejuicios.

Taller de liderazgo femenino:
A partir de un taller dinamico,
interactivo y virtual, la empre-
sa Dale Carnegie presento y
discutio con las empleadas de
AES Colombia la importancia
y forma de empoderar a estas
colaboradoras en asuntos de
liderazgo femenino.
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Medicionde practicas Diversidad en el
corporativas en talento humano
equidad de género

Como parte de las herramientas para mantener y evaluar la diversidad en la fuerza laboral en la compaiia,
desde hace 4 afios AES Colombia participa en la encuesta de ranking PAR, la cual mide las politicas y practi-

cas de equidad de género en las empresas en Latam.

Puesto ocupado por AES Colombia en el Ranking PAR:

Puesto en Latam

LV
- - Latam
186/779
Puesto por tamano
De1a 200
50/344

Asimismo, se realizo la definicion y seguimiento al indi-
cador de Tasa de Género en la compaiiia, que permite
visibilizar los avances en la estrategia de incremento en
la participacion de mujeres en AES Colombia.

Resultados Ranking PAR
67
-
2019 2020

Puesto por actividad economica

O Servicios publicos
3/7

Puesto por origen

Transnacional

c' > 141/ 400

Los avances presentados en el programa de capa-
citaciones en equidad de género y las mediciones
realizadas hacen parte de las estrategias que pro-
mueven la igualdad de género y fortalecen las politi-
cas corporativas creadas para tal fin, contribuyendo
a la meta de “Adoptar politicas y hacer cumplir la
legislacion que promueve la igualdad de género”
establecida en la Agenda 2030.

En Colombia las mujeres desempleadas (12%) casi
doblan el porcentaje de hombres desempleados
(7%)’, por lo que para AES Colombia es de gran
importancia incrementar el personal femenino en
sus proyectos.

Al igual que para el Parque Castilla Solar, se espera
que el proyecto Parque San Fernando Solar cuente
con una contratacion destacada de personal feme-
nino para su construccion, buscando superar el 29%
que se establecio en Castilla y lograr al menos un
38%, marcando asi un nuevo hito para la industria y
para el pais. Adicionalmente, el proyecto cuenta con

Distribucion de colaboradores por
rango de edady género

208 @209 @B2020
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la creacion de un emprendimiento femenino cuyo ob-
jetivo es la prestacion de servicios de mantenimiento,
limpieza y roceria al parque una vez esté finaliza-

do. Esta iniciativa se gesto con la construccion del
Parque Castilla Solar y hoy cuenta con 14 mujeres
vinculadas. Se espera que esta empresa, ademas

de prestar sus servicios a los parques Castilla y San
Fernando, pueda prestar servicios a otras empresas
locales y de la region.

Conoce algunas de las historias de las mujeres que
hacen parte del Talento AES Colombia siguiendo el
enlace: https://www.aescol.com/es/blogs

Mujeres
0
>60 0
0
1
N s
7
40-49 10
10
3
3039 | W
.
1
20-29 4
6
o 5 10 15 20 25 30

1.PNUD, 2018. Objetivos de Desarrollo Sostenible. 17 objetivos para transformar nuestro mundo.


https://www.aescol.com/es/blogs
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Distribucion de colaboradores por géneroy tipo de contrato
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AES Colombia cuenta con un 21% de participacion
de mujeres en cargos ejecutivos y 48% en cargos

profesionales. Se espera mejorar estas estadisticas
con la implementacion de metas de crecimiento para

la incorporacion de personal femenino en el corto

(1 afo), mediano (3 afnos) y largo plazo (5 afos). De

esta forma se busca generar mayor impacto en la

meta de Igualdad de oportunidades y participacion

en posiciones de liderazgo.

Asimismo, larotacion de

personal paraelano 2020
refleja las proyecciones de

INncrementar el personal
fermenino, ya que el 63%
fueron mujeres.

@ Mujeres

@ Hombres

Ingresos 3

— Retiros 4

Ingresos 5

r
Retiros 4
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Adicionalmente, AES Colombia se propone esta-
blecer lineamientos para el equilibrio en equidad de
género en materia de contratacion, niveles salariales
y de desarrollo. Con la implementacion de estos
lineamientos, se busca aportar a la meta de Igualdad
de acceso a recursos econéomicos, posesion de
propiedades y servicios.
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Distribucion de colaboradores por cargo,
lugar de operaciony genero

Actualmente, las
mujeres tienen mayor —_
presencla en cargos e —
profesionales, ejecutivos y il
administrativos, la mayoria o '_
en oficinas Bogota i Ty
v Santa Maria, los B —
cuales muestran el
mayores niveles salariales oussane [
en especial para los l-
cargos ejecutivos, o
COMO Se muestra enlas —
siguientes graficas.
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Niveles salariales en relacion con el Salario Minimo Legal Vigente (SMLV)

® 2018

Ejecutivo Profesional Técnico

Administrativo

® 2019 ® 2020

La Guajira '
Operacion planta .
Oficinas Santa Maria -
Operacion planta -
Oficinas Santa Maria -
Oficinas Bogota -
La Guajira -
Operacion planta .
Oficinas Santa Maria -
E—

Oficinas Bogota

o

5 10 15 20 25 30 35

Nivel salarial | Referencia SMLV

La anterior grafica muestra la relacion de salarios, con referencia al SMLV, por cargo y lugar de operacion de
los trabajadores de AES Colombia, visualizando en el eje vertical la categoria de cargos y lugar de operacion
y en el eje horizontal el nUmero de SMLV. .
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Tener acceso al agua en cantidad y calidad 6ptima
es esencial para el bienestar humano y el sosteni-
miento de los ecosistemas, y es fundamental para la
vida. Por esta razon en AES Colombia su cuidado y
proteccion se considera un principio cardinal de sos-
tenibilidad medio ambiental consignado en el Plan de
Manejo Ambiental de la companiia para cada una de
sus operaciones en territorio.

En la presente seccion se exponen las acciones rea-
lizadas por AES Colombia durante el 2020 enfoca-
das al desarrollo de las siguientes metas del ODS 6:

Aumentar la eficiencia en el uso del
aguay asegurar los suministros de
agua dulce.

Mejorar la calidad del agua, el trata-
miento de aguas residuales y la reutili-
zacion segura.

Apoyar el compromiso local en el ma-
nejo de agua y saneamiento.

Proteger y restaurar los ecosistemas
hidricos de agua dulce.

=3 Agualimpiay
) saneamiento

Recurso hidrico:
Pilar de lacompania

El proceso de generaciéon de energia no genera nin-
gun cambio en la calidad del agua. El agua utilizada
es retornada en su totalidad a las fuentes hidricas

y la calidad y cantidad de esta es monitoreada 3
veces al afo, en época humeda, seca y periodo de
transicion humedo-seco, mediante la realizacion

de analisis fisicoquimicos para todos los puntos de
muestreo e hidrobioldgicos para la fuente receptora.
Estos monitoreos son realizados por un ente externo
y acreditado ante el Instituto de Estudios Ambien-
tales y Meteorologicos (IDEAM). De esta manera la
compafhia cumple con su responsabilidad de garan-
tizar el buen uso de un recurso que es propiedad de
los habitantes de la regidon y del pais entero.

Adicionalmente, la Central Tunjita fue concebida
para aprovechar el mismo recurso hidrico que llega
tradicionalmente al embalse La Esmeralda por el rio
Tunjita y que ahora podra ser utilizado dos veces:
primero por la Pequena Central Tunjita y luego por

Agua turbinada (miles de m3)*

3.000.000
2759590

2480.386

2500000

2000000

1500.000

1.000.000

Agua Turbinada (miles de md)

500,000

2018 2019
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la Central de Chivor. En 2020, el volumen de agua
turbinado por la PCH Tunijita correspondi6 al 11% del
total de agua turbinado por la Central Chivor.

Por otra parte, AES Colombia actualmente garantiza
su operacion de generacion de energia en zonas
libres de estrés hidrico. Con estas acciones se busca
garantizar un uso seguro del recurso como parte de
la operacion de la compania, aportando a la meta

de Mejorar la calidad del agua, el tratamiento de
aguas residuales y la reutilizacion segura.

1349414

2016:2437.639
2017:2176.719
2018:2.759.590
2019:2480.386
2020:1.349414

*Corresponde alagua
utilizada enlageneracion
2020 de energiaeléctrica.
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Asimismo, AES Colombia también impacta la meta A continuacion se muestra el historico de los 3 anos para los diferentes consumos de agua que presenta
de Apoyar el compromiso local en el manejo de AES Colombia:

agua y saneamiento con las transferencias que

realiza por Ley 99 a los diferentes municipios y

corporaciones, quienes deberan utilizar estos re- . o .

cursos en proyectos de agua potable, saneamiento Agua concesionada parauso domeéstico (|ItrOS por segundo)*

basico y mejoramiento ambiental. En el 2020, se

realizaron transferencias a los municipios y cor-

poraciones autdonomas regionales por un total de

COP $ 17.960.567.839. 15
:g 145 144
C
>
g 4 2016:1,01
GRRES 2017:118
o
£ 2018:144
s 13
= 2019:1,22
2 125 122 122
g 2020:1,22
8 12 . .
«© Elagua concesionada para
> uso domeéstico corresponde
< 115 alagua utilizada paralabores
deaseoy limpiezaenlaCasa
COHSU Mo de aguay 1 de Méaguinas, puestos de
. 2018 2019 2020 vigilanciay bases militares.
manejo de efluentes
Actualmente, tan solo el 0,1% del agua utilizada en Agua concesionada para uso industrial (litros por segundo)*
AES Colombia tiene usos consuntivos, es decir, se
emplea en labores domésticas tales como limpieza,
mantenimiento, oficinas, campamento y puestos de 59
vigilancia. En la compania se cuenta con un Programa
de Uso Eficiente y Ahorro de Agua que garantiza que = 585
el recurso utilizado para estas labores se haga mini- e 2016:4.59
mizando el desperdicio y fomentando el ahorro y la >
conciencia ambiental, contribuyendo de esta forma a ? 58 2017:0,25
la meta de Aumente.lr.la eficiencia en el uso del agua g 2018:5.85
y asegurar los suministros de agua dulce. 9 ,
2 2019:5,63
g 57
g 2020:5,63
9
§ 563 563 *Corresponde al agua para uso
5 en el sistema contraincendios
z 56 de Casade Maquinasy para
=3 la construccion del proyecto
< PCH Tunijita. La disminucién
del caudal concesionado
55 corresponde ala terminacion

del proceso constructivode la
2018 2019 2020 Central Tunjita en el afio 2016.
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Consumo de agua para uso domeéstico en Campamento (m3/ano)
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En el Campamento de AES Colombia, se ha imple-
mentado el Programa de Uso Eficiente y Ahorro de
Agua, aprobado por Corpochivor (Res. 821/2010), a
través del cual se ha reducido el consumo en un 27%
desde el afio 2013. Este programa incluye 7 proyec-

2016:18.063
2017:15450
2018:18.705
2019:22.055
2020 2020:20.594

tos puntuales con 13 actividades asociadas, entre las
cuales se destacan la construccidon de bocatomas, la
instalacion de contadores, la identificacion y repara-
cion de fugas, las capacitaciones y las pruebas de
laboratorio, entre otras.

Vertimientos domésticos AES Colombia (m3/afo)*
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En cuanto a los vertimientos, la companfia genera
bajos volumenes de efluentes que estan repre-

5434

2018

6.994

2019

sentados principalmente por los sistemas de

tratamiento de laminas filtrantes, pozos sépticos
y trampas de grasas para depuracion de aguas
residuales domésticas. Todas estas descargas
cuentan con sus respectivos permisos y son mo-
nitoreadas periodicamente con el fin de evaluar

el correcto funcionamiento de los sistemas de
tratamiento y garantizar que la calidad del agua
sea la 6ptima de acuerdo con los parametros es-
tablecidos y con los objetivos de calidad de cada
una de las cuencas hidrograficas en las cuales se
hacen vertimientos. Los volumenes se estimaron a
partir de datos reportados por laboratorio durante

eventos de muestreo de los vertimientos.

6152

2020

37

2016:4.730
2017:2.097**
2018:5434
2019:6.994
2020:6152

*Volumen estimado a partir

de datos reportados por
laboratorio durante eventos de
muestreo de los vertimientos.

** A partir delafio 2017 las cifras
de las centrales Chivor y Tunjita
se consolidan bajo unamisma
cifratotal.

El manejo dado a estos vertimientos también impac-
ta directamente a la meta de la agenda 2030 de Me-
jorar la calidad del agua, el tratamiento de aguas
residuales y la reutilizacion segura.
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Proteccion de cuencas
y recursos hidricos

La proteccion de ecosistemas hidricos es parte de
las estrategias de AES Colombia para direccionar

la conservacion y restauracion del recurso hidrico
con el trabajo conjunto de la compafhia, Gobierno y
comunidad, aportando al cumplimiento de la meta de
Proteger y restaurar los ecosistemas hidricos de
agua dulce.

Como parte de esta estrategia se encuentra el plan
de inversiones en la cuenca del rio Bata, que tiene
como objetivo principal contribuir con la protec-
cion del recurso hidrico, por su importancia para la
generacion de energia eléctrica en el pais y por su
caracter fundamental para todas las actividades
humanas. Las acciones de proteccion se centran
esencialmente en la compra de predios, eliminando
asi cualquier tipo de intervencion humana al terri-

Focalizacion en areas estratégicas
de la cuenca, especificamente en
los Distritos Regionales de Manejo
Integrado (DRMI) declarados por

- la Corporacion Autonoma Regional
del Chivor Corpochivor.

Consideracion de instrumentos
c ’ de planificacion existentes.

torio, como por ejempilo la tala, la ganaderia y la
agricultura. También se buscan sinergias con otros
actores del territorio de manera que el trabajo sea
eficaz y consistente con las prioridades globales en
materia de gestion ambiental.

AES Colombia define su plan de inversion en la
cuenca de acuerdo con 4 criterios clave:

Mitigacion y adaptacion al
cambio climatico.

Consideracion de lineas de inver-
sion en responsabilidad social y
gestion ambiental.
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El plan de inversion planteado por AES Colombia para las acciones de preservacion, restauracion y pro-

teccion en la cuenca comprende dos partes:

Apoyo a proyectos de los Planes de
Manejo Ambiental asociados a los
\ ’ DRMI establecidos por Corpochivor en
‘ la cuenca del rio Bata o Garagoa.

El plan de inversion es a 5 afios (2016 - 2020) con un
presupuesto anual dedicado de COP $ 1.000 millones.
Al cierre del 2020 se concluyd la ejecucion total de
este plan y para el préximo quinquenio 2021-2026 se
invertiran otros COP $ 5.000 millones. En 2021, se tie-
nen planeadas las siguientes actividades: compra de
predio de 22 hectareas; siembra de arboles; elabora-
cion y entregar a los municipio de fichas prediales de
17 predios y continuacion de los trabajos de cerra-
miento de predios protegidos.

Asimismo, en AES Colombia consideramos que la
mejor forma de ejecutar acciones de preservacion y
conservacion del recurso hidrico es directamente en
los DRMI (Distritos Regionales de Manejo Integrado)
que mayor area tienen en la cuenca alta del rio Batg,
principal rio aportante del embalse La Esmeralda.

Desarrollo de las acciones para
mitigar fendmenos de torrencia-
lidad en cuerpos de agua de la
cuenca del rio Bata.

Una vez hecha la intervencion para la recuperacion y
proteccion de estos predios, que consiste en cercar
y evitar cualquier tipo de intervencién humana al
predio para su regeneracion natural, el objetivo es
entregar el territorio a las alcaldias municipales, las
cuales se encargaran de continuar con el cuidado y
proteccion de estos. Al cierre del 2020, la compania
ha comprado 606 hectareas, las cuales ya fueron
entregadas en su totalidad a las autoridades munici-
pales para su conservacion.

Actualmente y de acuerdo con los permisos de
concesion otorgados a AES Colombia para el uso
del recurso hidrico de Rio Bata y afluentes para la
generacion de energia en la Central Chivor, no hay
un caudal ambiental minimo obligado como parte de
la operacion del embalse.
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Energia asequible
V N0 contaminante

ElI ODS 7, ademas de enfocarse en garantizar el
acceso a la energia, también implica la transicion
energética gradual hacia la energia sostenible, la
cual es considerada como una oportunidad que
transforma vidas, economias y el planeta?, por lo que
AES Colombia, desde su estrategia corporativa de
los 9 ejes de gestion, se encuentra alineada con este
compromiso del ODS 7.

En este apartado se muestran las actividades desa-
rrolladas por la compania en el 2020, contribuyendo
al cumplimiento de las siguientes metas que consti-
tuyen este objetivo:

Ampliar y mejorar los servicios ener-
géticos para los paises en desarrollo.

Duplicar la mejora en la eficiencia
energética.

Invertir y facilitar el acceso a investiga-
cion y tecnologia en energia limpia.

Aumentar el porcentaje global de
energia renovable.

Acceso universal a la energia moderna.

Capacidad de generacionde
energia eléctrica

Colombia como pais se propuso entre los compro-
misos de la agenda 2030 aumentar para el 2022
la capacidad instalada de generacion de energia
eléctrica de 16.420 MW a 19159 MW, ademas de
incrementar en 1.500 MW la capacidad de gene-
racion con energias limpias frente a la generacion
que se tenia en el 2018, con el objetivo de contri-
buir a garantizar el acceso universal a servicios
energéticos y no contaminantes. Enmarcados en
estos compromisos, AES Colombia ha aumentado
su capacidad instalada de generacion con energias
limpias (hidraulica, solar y edlica) en 41 MW y tiene
proyectos en desarrollo por 707 MW. De acuer-

do con su estrategia local, AES Colombia espera
triplicar su capacidad instalada actual afiadiendo
2.000 nuevos megavatios de energia renovable no
convencional al 2030, impactando directamente la
meta de Ampliar y mejorar los servicios energéti-
cos para los paises en desarrollo.

2. PNUD, 2018. Objetivos de Desarrollo Sostenible. 17 objetivos
para transformar nuestro mundo.

Principales indicadores del mercado

colombiano en 2020 vs. 2019

Capacidad y % por fuente

Capacidad Instalada SIN

Hidroeléctrica

Térmica

Fuentes alternativas

Generacion y % por fuente

Generacion total

Hidroeléctrica

Térmica

Cogeneradores

Demanda

Demanda de energia

Variacion de la demanda

TIES y Exportaciones

Exportaciones

Importaciones

2020

17.415 MW

68,3%

30,4%

1,3%

69.186 GWh

73,4%

25,5%

1,1%

70.422 GWh

2,26%

250,8 GWh

1.302 GWh

3.Crecimiento de la demanda frente al afio 2018

2019

17.365 MW

69,1%

30,8%

0,1%

70115 GWh

77,6%

221%

0,3%

71.925 GWh

4,02%*

5,4 GWh

1564 GWh

4
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Venta de energia

Asimismo, las ventas de energia presentadas en el
2020 aportan al cumplimiento de la meta de Ampliar
y mejorar los servicios energéticos para los paises
en desarrollo, en las que se transaron 4100 GWh
mediante contratos de largo plazo. Adicionalmente,
se vendieron en el mercado secundario 552 GWh de
respaldo de energia firme para cubrir mantenimientos
de las plantas del sistema, lo cual represento para la
compaiia un ingreso de COP $ 14.910 millones.

Mediante una planeacion operativa exhaustiva y la es-
trategia comercial de primer nivel, AES Colombia logré
mitigar la variabilidad climatica presentada durante 2020
obteniendo un margen comercial de COP $ 542.874 mi-
llones, valor inferior al obtenido en el 2019 en un 37,5%,
como consecuencia de la menor generacion de Chivor
dada la baja hidrologia recibida durante el afo y el mane-
jo diferente del embalse en el primer semestre debido al
desarrollo del proyecto bocatomas.

Planificacion estrategica

Con la planificacion estratégica de AES Colombia, se
proyecta la inversion en mas tecnologias de gene-
racion de energias limpias que también dupliquen la
capacidad de generacion con mejoras en la eficien-
cia energética. De esta forma se espera impactar

las metas de Invertir y facilitar el acceso a investi-
gacion y tecnologia en energia limpia y Duplicar la
mejora en la eficiencia energética.

Para el 2050 se proyecta que el consumo energético
a nivel mundial se duplique, y con el fin de dar res-
puesta a este crecimiento en el consumo y con un
plan de mitigacion de sus emisiones de carbono, AES
establecié una ambiciosa estrategia de crecimiento en
energias renovables a nivel mundial. Para el caso de
Colombia, la estrategia corporativa busca duplicar la
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capacidad instalada actual al 2030, anadiendo 2.000
nuevos megavatios en proyectos de generacion solar,
edlica y con baterias. Al cierre del afio 2020, AES
Colombia ha logrado un progreso del 36% en su meta
con proyectos edlicos y solares en desarrollo cerca-
nos a los 700 MW y una inversion pactada para su
realizacion aproximada de USD $ 1.000 millones.

Planificacion generacion de energia AES Colombia

Enoperacion En construccion Endesarrollo

1.041 MW

La incorporacion de energia renovable no conven-
cional al portafolio de soluciones de energia de AES
Colombia viene complementada y soportada por la
capacidad de generacién de la Central Chivor, la cual
es la tercera mas grande del pais y permite garanti-
zar confiabilidad en el suministro de energia ante las

61 MW

648 MW

fluctuaciones propias de las fuentes de energia solar
y edlica. Esta diversificacion de fuentes de energia
permitira a la compafia mayor confiabilidad y resi-
liencia ante posibles escenarios climaticos adversos,
como lo son los fendmenos El Nifio y La Nifia que
afectan periodicamente al pais.

AES Colombia se posiciona como la unica
compania en el pais con un portafolio

de energia 100% renovable, cuyas
complementariedad y tecnologias de
generacion permiten el suministro de soluciones
de energia 24/ 7 totalmente sostenibles.

Adicionalmente, con el desarrollo de los proyectos
de San Fernando Solar y Jemeiwaa Kai, como se
muestra a continuacion, se ha incrementado la
generacion de energia renovable y asimismo se in-
crementa la cobertura de energia eléctrica del pais
contribuyendo al cumplimiento de varias de las me-
tas de la agenda 2030, en especial las siguientes:

Aumentar
Acceso
: el porcen-
universal a .
. taje global
la energia ,
de energia
moderna
renovable
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Elnuevo parque de autogeneracion mas grande de Colombia

Este parque

suministrara energia

renovable por un

periodo de 15 anos,
representando para nuestro cliente
mas de 500 mil toneladas menos de
CO,, ademas de un ahorro superior al
40% enlos costos de energia de la red.
Una vez construido, se convertiraen el
NUEVO parque de autogeneracion mas
grande de Colombia. Adicionalmente,
cuenta con un contrato de energia de
red complementaria paralas horas no
solares, lo que le garantiza a nuestro
cliente un suministro 24/7.

Predio Parque San Fernando Solar, Castilla La Nueva, Meta.

El Parque San Fernando Solar hace parte de la gético mas confiable y sostenible para Colombia. De
estrategia de crecimiento que tiene AES en el pais,la esta forma, el parque San Fernando Solar también
cual busca adicionar 2.000 MW al 2030 en energias  es una piedra angular para la contribucion al ODS 7,
renovables no convencionales, demostrando su com- aportando al aumento de energia renovable, acceso
promiso con el desarrollo energético de la nacién y a energia moderna y la mejora y ampliacion de los
cumpliendo con su mision de acelerar un futuro ener-  servicios energéticos del pais.
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Jemeiwaa Kai: un proyecto conimpactos
positivos para toda Colombia

Jemeiwaa Kai es un proyecto pensado para generar  para todos los colombianos en general, aportando a
impactos positivos para el sistema eléctrico nacio- los compromisos de pais adquiridos con la adopcion
nal, el medio ambiente, las comunidades, la Nacidony  de la agenda 2030.

Algunos de los beneficios mas destacados que dejara el proyecto son:

Expansion del

Generacion de energia
parque generador

100% limpia

Aporte ala confiabilidad
del Sistema Interconec-
tado Nacional (SIN)

Alivio de restricciones
eléctricas para el SIN

Reduccionde
costos de energia

Energia segura,
confiable y sostenible

Con el desempeno de AES Colombia en materia ope-
racional, la compania se posiciono en niveles de clase
mundial, confirmando una vez mas los altos indices
de confiabilidad de AES en el sector energético. Las
acciones desarrolladas en esta area contribuyen a la
meta de Duplicar la mejora en la eficiencia energéti-
cay gracias al enfoque de mejora continua de las la-
bores de operacion y mantenimiento, llevando a cabo
durante el 2020 proyectos de adecuacion y actuali-
zacion de infraestructura y tecnologia, impactan en
varias de las metas establecidas en la agenda 2030,
entre estas Invertir y facilitar el acceso a investiga-
cion y tecnologia en energia limpia.
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El afno 2020 estuvo enfocado en la integracion de
nuestros activos y procesos de operacion y man-
tenimiento a las nuevas plataformas de digitaliza-
cidn de la compania. Sumado a esto, los esfuerzos
se centraron principalmente en el cumplimiento
de la estrategia de mantenimiento, el desarrollo
del proyecto de rehabilitacion de la conduccion I
de Chivor y la continuidad del proyecto de exten-
sion de la vida util del embalse La Esmeralda, los
cuales, si bien representaron un impacto en los
indices anuales, nos permiten asegurar la sosteni-
bilidad operativa de la Central Chivor a largo plazo.

En cuanto a la generacion neta de AES Colombia,
en el 2020 alcanzé los 2.684 GWh, incluyendo la
generacion producto de la operacion de Chivor,
PCH Tunjita y Castilla Solar. En relacion con el
consumo de energia nacional, la generacion del
afno correspondio al 3,8% de la demanda de ener-
gia del pais (70.422 GWh/afo), 2,4 puntos porcen-
tuales menos que en 2019.

Generacion neta de energia AES Colombia 2018-2020 (GWh)

6.000.000

5000.000

4.000.000

3.000.000

2000.000

1.000.000
2018 2019

Solar:

2018: 011
2019:7,05
2020:2814
Hidraulica:
2018:4.981.389
2019:4.474.5681
2020 2020:2.655.882




Confiabilidad: pilar estratégico de gestion

La capacidad de generacion de energia de AES
Colombia se ha caracterizado por su confiabilidad,
ofreciendo servicios energéticos de calidad como
dejan ver los resultados obtenidos para el 2020 de
factor de indisponibilidad forzada y tasa de indispo-
nibilidad, reflejando un 6ptimo desempefio y la alta
confiabilidad que tienen nuestros activos, aportando
también a la meta de Ampliar y mejorar los servicios
energéticos para los paises en desarrollo.

Indicadores de gestion 2020

Disponibilidad real
(Horas de servicio + Horas en reserva) / EAF 62,26%
Horas del periodo

Factor de indisponibilidad forzada o
Horas de salida forzada / Horas del periodo EFOF 0,06%

Tasa de indisponibilidad forzada
Horas de salida forzada / EFOR 0,14%
(Horas servicio + Horas de salida forzada)

Factor de capacidad
Generacion real del periodo / NCF 29,65%
(Capacidad planta * Horas del periodo)

Disponibilidad comercial
Margen obtenido / CA 98,89%
(Margen perdido + Margen obtenido)
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Trabajodecente
y crecimiento

economico

Parte del enfoque de este ODS es la creacion

de empleos de calidad, lo que constituye un gran
desafio para casi todas las economias, por lo que
AES Colombia incluye dentro de sus estrategias
corporativas de Talento, Seguridad y Buen gobierno
lineamientos articulados a las siguientes metas de la
agenda 2030:

Derechos laborales universales y
entornos de trabajo seguros.

Reducir el desempleo juvenil.

Trabajo decente e igualdad
de remuneracion.

Crecimiento econdmico sostenible.

Las diferentes acciones desarrolladas durante el 2020,
que abordan estas metas, se exponen a continuacion.

Entornos de trabajo seguro

Para AES Colombia la seguridad y la salud de los co-
laboradores y sus familias, contratistas, proveedores,
visitantes y comunidades de la zona de influencia
son fundamentales, ademas de impactar el ODS 8,
en especial con la meta de Derechos laborales uni-
versales y entornos de trabajo seguros enfocada en
promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos
para todos los trabajadores.

Durante los ultimos 15 afnos, la compania se ha esfor-
zado por ejecutar todas sus actividades laborales de
forma tal que la seguridad, la salud y el bienestar de
sus partes interesadas sean lo primero. Para ello ha
implementado un Sistema de Gestidon de Seguridad
y Salud en el Trabajo, fundamentando la gestion de
seguridad en la mejora continua y en los lineamien-
tos establecidos en materia de seguridad tanto por
parte de AES Corporation como por la normatividad
legal aplicable.

Como parte estructural de su sistema de gestion, AES Colombia cuenta con una Politica en la que se

plasman 4 creencias fundamentales:

Porcentaje de reduccion del riesgo por area 2020

® Valoracion riesgo1

500

400

300

200

100

VRIESGO1 y VRIESGO2

La seguridad es lo primero.

Todos tenemos el dere-
choy laobligacion de de-
tener un trabajo inseguro.

416

340

Mantenimiento

® valoracion riesgo 2

2 505

Operacion

Obrasciviles Seguridad
y SErvicios fisica
generales

AREA

Se pueden prevenir todos
los accidentes y enferme-
dades profesionales.

La seguridady la salud son
una condicion de empleo.

142

10
82 102 93
- o
Ambiental Obras
civiles Gestion

social

AES Colombia se compromete con la meta de “Promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para
todos los trabajadores”, a través de Incorporar dentro de sus contratos clausulas que aseguren el cumpli-
miento de minimos legales relacionados con las condiciones de salud y seguridad en el trabajo.
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Comparacion de ausentismo entre 2019y 2020

2020

2019

0 5 10 15

@ Accidente de trabajo

23

36

20 25 30 35 40

@ Enfermedadde origencomun

@ Licencias de maternidad/ paternidad @ Enfermedad profesional

Construyendo el mejor
lugar para trabajar

Como parte de las acciones encaminadas al cumpli-
miento de la meta de Trabajo decente e igualdad de
remuneracion, AES Colombia desde el 2015 se com-
promete con la certificacion de Great Place To Work,
ubicandose entre las mejores empresas para trabajar
en Colombia. Los resultados de esta certificaciéon me-
joraron en el 2016 y 2017, y a pesar de presentarse un
decrecimiento para el 2018, los resultados mostraron
un nivel muy satisfactorio. Para el 2019 se vio reflejado
el resultado de la ejecucion de la estrategia de cons-
truccioén de un gran lugar para trabajar, registrando un
avance del 144,5% en el cumplimiento de los objetivos
planteados con tendencia Favorable y ubicandose en
un estadio de valoracion Sobresaliente con respecto
a la valoracion del ano anterior. EI 2020 fue un afio
desafiante para el equipo de AES Colombia: se trazd
y ejecuto la estrategia de clima laboral y se alcanzé un
resultado Sobresaliente y tendencia Estable, indican-
do oportunidades de mejora para seguir haciendo de
AES un gran lugar para trabajar.

indice de Ambiente Laboral
779

758

716

2018 2019 2020

Estrategia efr (empresa
familiarmente responsable)

Asimismo, la estrategia efr aporta a la meta de
Trabajo decente e igualdad de remuneracién, cuyo
objetivo es avanzar y dar respuestas en materia

de responsabilidad y respeto a la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral. También fomenta el
apoyo en la igualdad de oportunidades y la inclusion
de los mas desfavorecidos, tomando como base

la legislacion vigente y vinculante y la negociacion
colectiva, de forma que las empresas efr realizan
una autorregulacion voluntaria en la materia, lo que
también impacta la meta de Derechos laborales
universales y entornos de trabajo seguros.
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Con la estrategia efr, AES Colombia tiene el reto de
gestionar la diversidad existente en la compania,
facilitando que las personas alcancen un equilibrio
apropiado entre el trabajo y otros aspectos de sus
vidas y generando un ambiente laboral propicio para
alcanzar altos estandares de productividad.

Como lo hemos logrado y cuales son los siguientes pasos:

Etapainterna
2020

Liderazgoy Diagnostico Disenoy Desarrolloe
compromiso conbaseen planificacion implantacion
deladireccion elModeloefr delModeloefr delModeloefr

Etapaexterna
2021
Seguimiento, Certificado
mediciony efr1000-
evaluacion
deresultados » .
Certificacionde
terceraparte

Esperamos para el siguiente afio obtener la certificacion externa efr, asi como la certificacion de tercera
parte y mantenerlas en el largo plazo.
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Gestion estratégica Seleccionandoy reteniendo alos mejores

del talento humano

Durante el 2020, el area de Recursos Humanos en-
foco su estrategia en seis pilares fundamentales:

Los procesos de seleccion en AES Colombia estan buscando fomentar directrices que garanticen
enmarcados en las competencias y valores corpora-  un sistema de movilidad para los colaboradores,
tivos, garantizando la equidad, transparencia y rigor apalanqguen la sostenibilidad del negocio y per-
en el proceso. mitan desarrollo y a su vez retencion del talento

humano. En el marco de este compromiso, para el

2020 dos personas fueron promovidas al cargo
Asimismo, la organizacion ha privilegiado la de Ejecutiva Comercial y Lider Mejora Continua
posibilidad de ascensos y promociones internas Performance SBU.

1 Modelo de liderazgo

AES Compensacion Total

2 Desarrollo de colaboradores

» Salario fijo (anualizado) » Reconocimiento en efectivo » Efectivo y acciones basadas
pagado en efectivo como basado en indicadores de re- en premios.
retribucion al trabajo hecho, sultados de la Corporacion, el
' i excluyendo todos los pagos negocio y los individuales.
3 Comunicaciones i iy

» Targets anuales que se revisan » Valores anualizados y reporta-

» Salario competitivo por reali- cada afo. dos como un equivalente
A= zar el trabajo cumpliendo las en efectivo.
4 Reconocimiento expectativas de resultados en
el rol.

» Basado en resultados anuales » Disefiados para unir la com-

y sujetos a ser gestionados pensacion individual con la
discrecionalmente. creacion de valor a largo plazo
» Oportunidad de recibir incre- del negocio AES.

! ; Bienestar mento adicional si se exceden
las expectativas de resultados.
» Compensacion de desempefio » Elemento de Retencion.
para mediano plazo (1 aio).

6 Diversidad e inclusion

» Elemento de reconocimiento
del Potencial.

Estos pilares estan articulados con el ODS 8 y son
gestionados a la luz de los valores corporativos de
AES, conformando el actual Modelo de Gestién del
Talento Humano de la compaiia.
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Planes de prestaciones

El valor que recibe cada trabajador en la fecha de su
retiro de la compafia depende de la fecha de ingre-
s0, modalidad de contratacion y salario. Si el retiro
es injustificado, el trabajador tiene derecho a recibir
pagos adicionales que varian de acuerdo con el
tiempo de servicio y el salario. En las ocasiones que
se han presentado ajustes a la planta de personal,
adicionales a las obligaciones legales, la compafia
ha ofrecido planes de retiro extralegales, asi como
asesoria y acompafamiento en el proceso.

La compaiia realiza un aporte mensual equivalente
al 12% del salario total de cada colaborador para
apoyar su pension de vejez, segun lo establece la
Ley 100 de 1993. Con respecto a los empleados
con derecho a retirarse en los préximos 5 anos, la
organizacion cuenta actualmente con 13 personas
(correspondiente al 10% del total de colaboradores
directos) cuya edad estaria dentro del rango legall
para pensionarse.

Tanto los procesos de seleccion como los progra-
mas de compensaciones y beneficios prestacionales
que otorga AES Colombia a sus colaboradores con-
tribuyen al desarrollo de la meta Trabajo decente e
igualdad de remuneracion.

Adicionalmente, AES Colombia proyecta establecer
metas de contratacion de mano de obra local como
parte de su operacion regular y de sus nuevos pro-
yectos. En la siguiente grafica se muestra la distribu-
cidn de colaboradores por origen para el 2020.

Porcentaje de colaboradores
por origen - 2020

1%
1%\

1%
5%

5%
1%
\
2%\ m

@ Antioquia
@ Atlantico ® Huila
Bolivar 0 Meta
Boyaca Norte de Santander
() Caldas Risaralda
® cundinamarca (0 Santander
@ Extranjero:2% @ Tolima

® LaGuajira

Valle del Cauca
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@ Sindicatos @ Pacto Colectivo @ Sinconvenio

44%

36%

20%

44% 44%

2018 2019 2020

En orden de garantizar los derechos de libre asocia-
cién dentro de la organizacion, AES Colombia cuenta
actualmente con dos tipos de convenios colectivos:
los sindicatos Sintraenergia y Sintrae (sindicatos de
industria) y Sintrachivor, y el Pacto Colectivo.

Desarrollo de colaboradores

En la operacion de AES Colombia se incorpora cons-
tantemente a estudiantes del SENA, patrocinandolos
desde sus inicios académicos hasta que comienzan
su practica empresarial. Durante el 2020 se incorpo-
raron 6 estudiantes SENA, que se desempefaron en
las areas de Mantenimiento Eléctrico, Mantenimiento
Mecanico y Seguridad Industrial. Asimismo, se vincu-
laron 2 Trainees en las areas de Mantenimiento y Co-
mercial y 2 Practicantes Universitarios en Seguridad
Industrial y Mantenimiento. Estas acciones hacen par-
te del programa para el fomento de la empleabilidad
de los jovenes, contribuyendo a la meta de Reduccion
del desempleo juvenil de la agenda 2030.

Como parte de los compromisos que AES Colom-
bia tiene para el fomento de su talento humano, se
encuentra establecer programas de desarrollo y en-

trenamiento para los colaboradores, . En el contexto
de este programa, durante el 2020 se avanzo en el
plan de capacitaciones logrando un cumplimiento del
82,9%. Asimismo, se llevaron a cabo mas de 50 es-
pacios de formacion externa e interna, entre los cua-
les se destaca la Universidad Corporativa AES con

2 programas de formacion: Academia de Liderazgo
focalizada en la Gerencia de Operaciones y Com-
petencias Comerciales para el Equipo Comercial, en
cumplimiento y cierre de brechas evidenciadas en la
evaluacion DISC al 100% del equipo comercial.

AES Colombia ofrece un apoyo econdmico para la
realizacion de posgrados en el pais a los colabo-
radores que lleven como minimo 2 afos de trabajo
ininterrumpido en la compafnia. Este auxilio educativo
tiene como premisa el patrocinio de programas cuyo
contenido curricular esté claramente relacionado
con las necesidades, habilidades y competencias
propias para desempenfar el cargo. En este programa
se brindd apoyo a 4 colaboradores.

En el 2020, el resultado como compania del indicador
Desempeiio v/s objetivos fue del 105% y de Desem-
pefo v/s competencia fue del 101%, demostrando asi

el gran compromiso y alto profesionalismo del equipo
AES Colombia durante el afio. Es parte fundamental del
proceso que todo colaborador reciba retroalimentacion
formal de su desempeno y sobre los aspectos que
requiere mejorar, como también darle a conocer las
fortalezas con las que cuenta, por lo que el 100% de
los colaboradores reciben evaluacion de desempefio.

Programade Etica
y Cumplimiento

Actuar bajo los mas altos estandares éticos y siem-
pre respetar las normas y las decisiones judiciales
son maximas para AES Colombia. Por tal motivo, la
compafia ha implementado un Programa de Etica
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y Cumplimiento que se fundamenta en los valores
corporativos, asi como en normas nacionales e
internacionales de transparencia y anticorrupcion,
entre otras.




tica

Politica
Anticorrupcion

Politica de
Regalosy
Entretenimiento

Politica de
Comunicaciones
y Relacionamiento
con Grupos de
Interés

Controles de las
Exportaciones,
Sanciones
Comercialesy
Politica Antiboicot

Politica de
Conflictos de
Interés para
Colaboradores
y Contratistas

Politica de
Tratamientoy
Proteccion de
Datos Personales

Politica de Lobby
0 Cabildeo

Politica de
Prevencion de la
Discriminaciony
el Acoso

Guia de Valores
(Codigode
Conducta)

Politica sobre
Donaciones
Caritativas y
Contribuciones
Politicas

Politica de
Remuneracion
de Miembros de
Junta Directiva

Manual para
el Proceso de
Revision de
Cumplimiento
Contractual

Politica de
Negociacion
con Informacion
Privilegiada

Este programa busca asegurar, no solo un estricto
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables,
sino ademas un ejercicio ejemplar por parte de

los colaboradores en el desarrollo de su trabajo y
labores diarias. Este propdsito se cumple mediante
la promocidn de los Valores de AES, el entrena-
miento continuo de los colaboradores, proveedores
y contratistas, la realizacion de procesos de debida
diligencia a las personas que tienen relacién con

la compaiia, y finalmente mediante las investiga-
ciones de los casos que se reportan en la Linea de
Ayuda. Con dichas estrategias, enfocadas en la pro-
mocion y respeto de los Derechos Humanos en los
diferentes ambitos de la compariia, AES Colombia

Fomentode
proveedores locales

Porcentaje de proveedores por
origen de laempresa 2020

38,9% —

56% —
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aporta a las metas del ODS 8 de “Trabajo decente
e igualdad de remuneracion” y “Derechos labo-
rales universales y entornos de trabajo seguros”,
creando las condiciones y ambientes laborales para
su adecuado desarrollo.

— 218%

@ Cundinamarca

@ Boyaca

® Meta

\— 278% @ Otros

110 empresas trabajaron como contratistas de AES Colombia durante el afio 2019, 24 de las cuales suminis-
traron servicios de apoyo tales como transporte fluvial, transporte terrestre, vigilancia, alimentacion, mante-
nimiento de instalaciones, aseo y cafeteria, entre otros, con un promedio de 200 empleados de contratistas
permanentes en las instalaciones de la Central Hidroeléctrica Chivor.
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Apoyo al desarrollo local

La estrategia de relacionamiento implementada por AES Colombia con las comunidades de su zona de in-

fluencia tiene como fundamento tres premisas clave:

.. .. Creacionde
Dialogo Construccion
: valor parael
constante de confianza
desarrollo

AES Colombia se reconoce como gestora de con-
vivencia y desarrollo en sus areas de influencia a
través del cumplimiento de la ley, la responsabilidad
en la operacion y la creacion de canales de comuni-
cacion efectivos que transmitan confianza, respeto y
solidaridad para beneficio mutuo.

La asignacién y ejecucion de recursos para las co-
munidades se define partiendo de los tres ejes fun-

damentales de accidn en territorio de AES Colombia:

I Aprovechamiento sostenible
del capital natural

Incentivar iniciativas y proyectos productivos sos-
tenibles basados en la oferta de capital natural del
area de influencia, los cuales generen ingresos y
empleos para el territorio.

I Mitigaciony adaptacion al cambio climatico

Contribuir con la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico global y la proteccion y conservacion de la
biodiversidad y el recurso hidrico. Este componente
se desarrolla en el apartado.

M Infraestructura parala movilidad

Mejorar la infraestructura vial del area de influencia
como factor de competitividad del sector productivo
y para la calidad de vida de la poblacion.

La inversion total ejecutada en 2020 en materia
social fue de COP $ 6.967 millones, donde el 84%
del recurso se origina en la inversion voluntaria de
la Operacion de la Central Chivor y del parque Solar
Castilla, y el 16% tuvo como fuente el proyecto de
Construccion de las nuevas Bocatomas de Chivor.

Esta estrategia de relacionamiento e inversion social
contribuye a la meta de Crecimiento econémico sos-
tenible de las comunidades de la zona de influencia
de la operacion de AES Colombia.

Total inversion social ejecutada

Afo

2018 3999

2019 4078

2020 6.967

0 2000 4000 6000 8000

Millones de COP
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™ Industria, iInnovacion
w einfraestructura

Las inversiones en infraestructura son fundamenta-
les para lograr el desarrollo sostenible y conseguir
un incremento de la productividad y de los ingresos.
AES Colombia, consciente de los compromisos de
innovacion y generacion de infraestructura resilien-
te, ha realizado diversas acciones durante el 2020,
presentadas en esta seccion, las cuales abordan las
siguientes metas de la agenda 2030 priorizadas por
su impacto en la compafia:

Infraestructura sostenible e inclusiva

Mejorar todas las industrias e infraes-
tructuras para la sostenibilidad

Promover la industrializacion inclusiva
y sostenible

Aumentar la investigacion y actualizar
las tecnologias industriales

Nueva infraestructura

Entre las actividades desarrolladas que contribu-
yen al cumplimiento de la meta de generar Infraes-
tructura sostenible e inclusiva, se encuentran:

Infraestructura
sostenible e inclusiva
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Proyecto edlico Jemeiwaa Kai

AES proyecta las siguientes obras para Jemeiwaa Kai:

10

Construccion de 5 parques
eolicos: Apotolorru, Carrizal, Casa
Eléctrica, Irraipa y Jotomana

Construccion de una Linea
de Transmision Interna

La funcion de la linea de transmision sera conectar
los parques edlicos con el Sistema Interconectado
Nacional a través de la Subestacion Colectora | de
500 kV del Grupo Energia de Bogota.

Una de las caracteristicas fundamentales de este
proyecto es su régimen de viento, el cual es consi-
derado como de clase mundial por su densidad, su
velocidad y por ende su potencial para la generacion
de energia, con un factor de capacidad neta de has-
ta el 59%, lo que lo situa como uno de los mejores en
América Latina.

Otros beneficios que dejara el proyecto son:

Generacion de ingre-
sos paralaNaciony
paralas comunidades

Creacionde
empleodirec-
to eindirecto

Conexion al Sistema
Interconectado Nacional

I Proyecto de Interconexion GEB -
Subestacion Colectora 500 kV

Este proyecto consiste en la construccion de:

1

La subestaciéon Colectora (500 kV) en el Mu-
nicipio de Uribia, departamento de La Guajira

2

Dos lineas de transmision (500 kV) con una
longitud de aproximadamente 110 km cada
una desde la Subestacion Colectora a la Sub-
estacion Cuestecitas (500 kV)

3

Una tercera linea (500 kV) con una longitud
de aproximadamente 250 km desde la Subes-
tacion Cuestecitas (500 kV) hasta la Subes-
tacion La Loma (500 kV) que forma parte del
Proyecto UPME 01 - 2014, también desarrolla-
do por GEB en el departamento de Cesar.

bienesy servi-

Contratacionde

ciosenlaregion

Infraestructura de transmision aledana ala zona
deinfluencia del Proyecto Jemeiwaa Kai

Una vez completado, el proyecto de Interconexion GEB permitira
la inyeccion de 1.050 MW al Sistema Interconectado Nacional, de
los cuales 549 MW (52% del total) corresponden a la capacidad
otorgada al proyecto Jemeiwaa Kai de AES Colombia con aval de
la UPME.

Subestacion (SE)
Colectora 1

SE Cuestecitas

SE La Loma

SE Sogamoso

6/



San Fernando Solar

Ubicado en el municipio de Castilla La Nueva, en el
departamento del Meta, este nuevo parque tendra
una capacidad de 61 MWp y contara con la tecno-
logia mas avanzada en materia de generacion solar
en el pais, al incorporar paneles bifaciales, los cuales
captan la luz del sol por ambas caras, permitiendo
asi la mayor eficiencia y el mayor factor de planta
posible, y un mecanismo de seguimiento de sol que
hace que en todo momento los rayos impacten de
manera perpendicular los médulos fotovoltaicos y asi
el aprovechamiento sea el mayor posible.

La ejecucion del proyecto se realizara en un area apro-
ximada de 47 hectareas, donde AES Colombia instala-
ra alrededor de 113.000 paneles solares bifaciales de
silicio monocristalino de 530 Wp. La capacidad instala-
da equivaldria al consumo de 65.000 mil hogares.

Inversiones de capital 2020

1%
1% 0%
) Z%ﬁ o\ P o

15% —
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Proyectos de modernizacion

En el 2020 se realizaron diversos proyectos que apor-
tan a Mejorar todas las industrias e infraestructuras
para la sostenibilidad, implementando soluciones de
infraestructura, ingenieria y desarrollo tecnoldgico
para garantizar la sostenibilidad de la prestacion de
los servicios. Entre estas inversiones se destacan las
siguientes para un total de COP $31.017.994.419:

@ Rehabilitacion de la conduccion

0,
—38% Proyectos de tecnologia de la

informacion y telecomunicaciones

@ Bobinado generador

@ Obrasciviles
Sistemas auxiliares

) Inversiones eninfraestructura
campamento

Supervision
Modernizacion

Planta solar

@ Comprade predios
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Entre los proyectos de obra civil se resaltan los si- Adicionalmente, se definié un programa de reco-
guientes ejecutados durante el 2020: nocimiento para aquellos proyectos finalistas en

las diferentes instancias del concurso APEX (AES
Performance Excellence) y se dio continuidad a la
También se desarrollaron las estrategia de capacitacion a través del entrenamien-
diferentes etapas de proyectos 14 . i Provectos capitaliza- to “White Belt”, disefiado para que cualquier colabo-
relevantes como: Condl.JCC|on Unidades de Chivor |l bl y d t p| ivil rador que haga parte de la compania comprenda los
de Chivor I €S de naturaiezacivi conceptos basicos de APEX.
Cambio de laseccion Continuacion del proyecto
denominada Pandeo “Cambio de Bobinados” Instrumentacion civil Cen- En el 2020 se desarrollaron 59 proyectos APEX a
tral Chi PCH Tuniit nivel regional, los cuales generaron ahorros aproxi-
ra vory unjita mados de 90.000 ddlares. Los proyectos se distribu-

yeron en las siguientes tecnologias:

3 4 o

_ _ Proyectos APEX por tecnologia @ Hidraulica
Unidad 5 Unidades7y 8 Chivor I @ Otrosrenovables
o, . ) o G o) @ cCarbon
Fabricaciony transporte de Cambio de los emparrillados Licitacion de la rehabilitacion de 7 /0
las bobinas que seran reempla- delas turbinas los transformadores de potencia ~N @ Ciclocombinado
zadas en 2021
Asimismo, se destacan los siguientes proyectos ejecutados durante el 2020: (0]
D N
Adquisicion de repuestos Instalacion de mirillas y venta-
capitalizables nas para inspeccion termografi-

ca en tableros eléctricos de las
plantas de Chivor

Evaluacion y adquisicion de
repuestos criticos capitali-
zables para la PCH Tunjita'y
Castilla.

Se continud con la instalacion de mi-
rillas para inspeccion termografica en
tableros eléctricos en las unidades
1y 2 de Chivor.

~— 5/%

14% —~

il Modernizacion frontera comercial conexion EBSA

ra de medida de energia que se tiene con EBSA para alimentacion de cargas del campa-

] ¢ Para dar cumplimiento a los requerimientos del cédigo de medida, se remplazé la fronte-
‘ mento y Rebosadero.
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Lineas estratégicas Infraestructura
de gestion social paralamovilidad

AES Colombia se reconoce como gestora de con-
vivencia y desarrollo en sus areas de influencia a
través del cumplimiento de la ley, la responsabilidad
en la operacion y la creacion de canales de comuni-
cacion efectivos que transmitan confianza, respeto y
solidaridad para beneficio mutuo.

Otras acciones que se alinean al cumplimiento de la
meta de generar infraestructura sostenible e inclusi-
va es la asignacion y ejecucidn de recursos para las
comunidades, definido a partir de tres ejes funda-
mentales de accion en territorio de AES Colombia:

I Aprovechamiento sostenible

del capital natural
Incentivar iniciativas y proyectos productivos sos-
tenibles basados en la oferta de capital natural del

area de influencia, los cuales generen ingresos y
empleos para el territorio.

I Mitigacion y adaptacion al cambio climatico

Contribuir con la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico global y la proteccion y conservacion de la

biodiversidad y el recurso hidrico. Este componente
se desarrolla en el apartado.

M Infraestructura paralamovilidad

Mejorar la infraestructura vial del area de influencia
como factor de competitividad del sector productivo
y para la calidad de vida de la poblacion.

La inversion total ejecutada en 2020 en materia
social fue de COP $ 6.967 millones, donde el 84%
del recurso se origina en la inversion voluntaria de
la Operacion de la Central Chivor y del parque Solar
Castilla, y el 16% tuvo como fuente el proyecto de
Construccion de las nuevas Bocatomas de Chivor.

Durante el afio 2020 se invirtieron COP 4.080 millo-
nes en la linea de accion de apoyo a la infraestructura
para la movilidad, de los cuales el 49% corresponde a
la prestacion de servicio de transporte fluvial, mante-
nimiento de caminos en el embalse la Esmeralda y el
transporte terrestre de comunidades y el 51% fue des-
tinado a donaciones o convenios ejecutados con las
organizaciones locales e invertidos en la construccion
de puentes, placa huellas u otros similares.

Inversion en infraestructura
para la movilidad

4500
4.000
3500
2818

3000

2500
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Se destacan los buenos resultados de las alianzas
publico - privadas en los municipios de influencia
directa, donde las Juntas de Accion Comunal o las
Asociaciones de Juntas fueron ejecutoras de la
mayoria de las obras, jalonando recursos del sec-
tor publico o de otras instituciones privadas, lo cual
incrementd el impacto esperado.

4.080

2882

2019 2020
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Mantenimiento de caminos de
acceso alos puertos fluviales

Mediante convenio con el municipio de Macanal, se
opera los 365 dias del afio con una cuadrilla de per-
sonal encargada de hacer mantenimiento y limpieza
de los caminos de acceso a los puertos fluviales, con
el objeto de garantizar el acceso facil y seguro al
servicio de transporte fluvial (embarque y desembar-
que). Para esta actividad se contrata personal de la
zona de influencia.

En 2020 se presto el servicio de manera continua
con personal local, logrando atender la obligacion
sin inconvenientes.

Mantenimiento de puentes
y vias de comunicacion

La compania trabaja bajo convenios y donaciones
con municipios y juntas locales para mejorar la movi-
lidad de la zona. Entre los proyectos concertados* y
con aportes de recursos del ano 2020

se destacan:

» Aporte para el mantenimiento y/o construccion
de 09 puentes en el Valle de Tenza.

» 19 acuerdos con comunidades para desarrollo de
obras en materia de movilidad.

» Mas de 6.590 personas beneficiadas de manera
directa e indirecta.

» 1200 metros de placa huella construidos en 10
vias veredales o intermunicipales.

» 6 obras en puentes, box culvert, alcantarillas o
pontones de la malla vial.

* Algunas de las obras mencionadas se ejecutaran
en el afo 2021.

La gestion social del
Proyecto Bocatomas

Dentro de las acciones del trabajo articulado con la
Administracion Municipal, se logré ejecutar los traba-
jos civiles y eléctricos en la planta de tratamiento de
residuos soélidos de Santa Maria, con una inversion
de COP 880 millones la cual beneficiara a mas de
4.000 personas de los municipios de Santa Maria,
San Luis de Gaceno y posiblemente Macanal.

Elano 2020, un ano de retos
condicionados por la dificll
situacion de lapandemia Covid-19

Durante la temporada, AES Colombia incremen-
16 el relacionamiento con las administraciones
municipales y las comunidades vecinas para dar
tranquilidad frente a nuestras operaciones y no
interrumpir la prestacion del servicio esencial de
generacion de energia eléctrica. Adicionalmente,
se buscd culminar sin contratiempos dos proyec-
tos de obra civil que concentraban mas de 450
empleados directos e indirectos y de gran rele-
vancia para no desbalancear el sistema interco-
nectado nacional en el corto plazo.

AES Colombia articuld de manera efectiva con la
Administracion Municipal de Santa Maria, Maca-

nal y Chivor para culminar el proyecto Bocatomas
que mantenia 350 empleos (mas de 50% locales y
20% regionales) y el proyecto de rehabilitacion de
la conduccion Chivor Il que mantenia al menos 100
empleos en su mayoria de la regidn. Estas practicas
de relacionamiento con la comunidad e institucio-
nes impactan la meta de Promover la industrializa-
cion inclusiva y sostenible.

Investigacion

AES trabaja por la transiciéon energética de Co-
lombia invirtiendo en el crecimiento sostenible y la
innovacion en el sector de generacion de energia
eléctrica, viéndose reflejado el desarrollo de la
meta de Aumentar la investigacion y actualizar

2019 2020

Beneficios
Colciencias
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las tecnologias industriales. Para el desarrollo de
esta linea de innovacion, el Gobierno de Colombia
otorga asistencia financiera a AES apoyando la
ejecucion de diferentes proyectos de investigacion
avalados por Colciencias.

% Var. 2020
vs. 2019

2.950.969 2607166 -11,65%
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una herramienta de planificacion y gestion con la que
se pueden visualizar los puntos a enfocar las accio-
nes de mitigacion. De tal forma se integra la meta de

Hidrologia

Tl Accion

3

por el clima

Generar acciones para la mitigacion y adaptacion
al cambio climatico es un desafio y necesidad que
tanto empresas como comunidades y paises deben
afrontar con celeridad. Para AES Colombia es un
punto neuralgico ya que el 99% de su generacién
depende del recurso hidrico, que resulta ser de los
mas afectados por las consecuencias del cambio
climatico. De tal forma, la compainia, consciente

de esta problematica, ha incorporado entre sus

9 lineas estratégicas la Mitigacion y adaptacion
al cambio climatico. Esta estrategia prioriza las
siguientes metas de la agenda 2030 para afrontar
el cambio climatico:

Fortalecer la resiliencia y la capaci-
dad de adaptacion a los desastres
relacionados con el clima.

Promover mecanismos para aumentar
la capacidad de planeacion y gestion.

Construir conocimiento y capaci-
dad para enfrentar los desafios del
cambio climatico.

A continuacidn se presentan las acciones mas re-
levantes desarrolladas en el 2020 que abordan las
metas antes indicadas.

Parte de las acciones para Fortalecer la resiliencia
y la capacidad de adaptacidn a los desastres rela-
cionados con el clima es el seguimiento y control al
comportamiento hidroldgico de las cuencas en las
que opera AES Colombia. A nivel macroclimatico, el
2020 fue un ano de transicion pasando en primer
semestre de fendmeno El Nifio de categoria débil,
presente desde el afio anterior y que finalizo en el
mes de marzo, a La Nifia también de categoria débil
que iniciod en agosto y que perduro el resto del afno.
Si bien ambos fendmenos son catalogados “débi-
les” por convencion internacional, lograron tener un
gran impacto disminuyendo las precipitaciones en el
pais. Es asi que tan solo dos meses, julio y noviem-
bre, estuvieron por encima de la media mensual, y el
resto de meses estuvieron deficitarios, cerrando el
ano en el 80,5% para el SIN. En cuanto a la cuenca
de Chivor el panorama no fue diferente, donde los
aportes mensuales fueron deficitarios a excepcion
de noviembre, cerrando el afo en el 71,2%.

Durante el primer semestre del 2020, el SIN tuvo
una hidrologia con aportes de 67,6% respecto a la
media historica, jalonado por El Nifio en su etapa de
finalizacion, y para el segundo semestre se presen-
t6 mejoria con aportes que cerraron dicho perio-
do en 91,7% respecto al historico. Para la Central
Chivor, los aportes del primer semestre fueron de
65,9%, y durante el segundo semestre de 74,3% de
la media historica.

Gestion de emisiones

Durante 2020 se inicio el proyecto de Inventario

Organizacional de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
para las operaciones de las centrales Chivor y Tunjita,
asi como para el proyecto Bocatomas. El inventario es

Promover mecanismos para aumentar la capacidad
de planeacidn y gestion. Para los proximos afnos se
espera anadir otras partes de la operacion a esta
medicidn, como por ejemplo los parques Castilla Solar
y San Fernando Solar en el Meta y en el futuro los
parques edlicos del Proyecto Jemeiwaa Kai.

Uno de los principales beneficios de una central
hidroeléctrica es obtener la energia a través de un
proceso de generacion de bajos impactos ambien-
tales, lo que implica emisiones atmosféricas reduci-
das y una generacion de cenizas nula frente a estas
otras alternativas de generacion, esencialmente las
que utilizan combustibles no renovables (gas, carbon
y liquidos para las mas conocidas).

En AES Colombia las principales fuentes de emi-
siones directas estan constituidas por vehiculos y
maquinaria propia.
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Emisiones de CO, equivalentes operacion centrales Chivor y Tunjita®
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PCH Tunjitareconocida como proyecto
de generacion limpia por Naciones Unidas

Debido a su disefio y a su concepcidén ambientalmente
sostenible, en febrero de 2014 el Comité Ambiental de
Naciones Unidas concedio a la Pequefia Central Hi-
droeléctrica de Tunijita la certificacion como proyecto
MDL (Mecanismo de Desarrollo Limpio). Se establecio
con las comunidades que un porcentaje de los ingresos
generados con la venta de los certificados de reduccion
de emisiones de CO, se destinarian a proyectos pacta-
dos previamente con ellas. Adicionalmente, como parte
de los compromisos establecidos con las comunidades
y autoridades ambientales, se compraron dos predios
con un alto valor ambiental con el objetivo de proteger y
preservar los ecosistemas naturales de la zona.

Certificados notificados
por Naciones Unidas en 2014

32.222 t de CO,-eqg/ano, por 7 anos a partir de la
entrada en operacion comercial de la PCH Tunjita.

Enfebrero de 2014 el
Comité Ambiental de
Naciones Unidas concedio
ala Pequena Central
Hidroeléctrica de Tunjitala
certificacion como proyecto
VDL (Mecanismo de
Desarrollo Limpio)
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Gestion de Sustancias Agotadoras de Ozono (SAO)
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Mitigaciony adaptacion al
cambio climatico

Desde el afio 2019 y a raiz de la realizacion de un segun-
do estudio de materialidad, AES Colombia reconsiderd
su enfoque de gestion cambiando su accidn por la pro-
teccion del recurso hidrico a una medida mas integral,
como lo es la mitigacién y adaptacion al cambio clima-
tico. Esto no solo por la solicitud expresa de los grupos
de interés de la compairiia sino ademas por la creciente
tendencia mundial a invitar a las personas y a las organi-
zaciones a implementar de manera activa acciones que
permitan reducir de manera considerable las actividades
que conducen al calentamiento global.

AES Colombia enfoca sus esfuerzos en dos ejes funda-
mentales, con el fin de contribuir de manera consistente
en la lucha contra el cambio climatico y asi Fortalecer la
resiliencia y la capacidad de adaptacion a los desas-
tres relacionados con el clima:

Proteccionde cuencasy
recursos hidricos

Acciones en los Distritos
Regionales de Manegjo Inte-
grado (DRMI)

Entre los mecanismos de gestion eficaces en rela-
cion con el cambio climatico que ha implementado
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AES Colombia, esta la regulacion de las crecientes
subitas que hacen parte de la dinamica natural del
rio Bata y sus afluentes durante las temporadas

de invierno, por medio del embalse La Esmeral-

da, situacion que permite dar mas seguridad a las
comunidades que habitan aguas abajo de la presa.
Adicionalmente, AES Colombia tiene un sistema de
medicion continua de caudales en diversos puntos
de sus afluentes, para generar alertas tempranas en
caso de crecientes subitas y de esta manera deter-
minar la necesidad o no de llevar a cabo maniobras
de operacion de compuertas y activar protocolos
de aviso. También se cuenta con una estrategia de
avisos radiales que permite advertir a las comuni-
dades riberefias durante estas temporadas para
que se mantengan, tanto ellos como sus animales,
alejados del cauce de los rios. Asimismo, se tiene
un mecanismo de alarmas sonoras que alertan

a los habitantes de la zona en caso de requerir
maniobras de compuertas para entrega de cauda-
les regulados aguas abajo, ademas de un estrecho
relacionamiento con los organismos de gestion del
riesgo departamental y nacional.

Por otra parte, AES Colombia contintia con el acom-
pafnamiento y fortalecimiento de los organismos

de socorro de la zona de influencia para lograr una
mejor preparacion ante escenarios de riesgo, con-
tribuyendo a Construir conocimiento y capacidad
para enfrentar los desafios del cambio climatico.
En 2020 el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Vi-
llanueva recibio aportes por COP $ 20 millones para
mejorar el esquema de atencidon de emergencias con
tecnologia no tripulada (dron).
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ElI ODS 15 se enfoca en gestionar de una forma
sostenible los bosques, la restauracion de tierras
degradadas y detener e invertir la desertificacion, re-
ducir los habitats naturales degradados y el fin de la
pérdida de biodiversidad. En Colombia, el 40% de los
suelos tienen algun grado de degradacion y el 24%
de sus tierras son susceptibles a desertificacion*.
Para AES Colombia es de vital importancia que tanto
los lideres como los equipos de trabajo estén com-
prometidos con la gestion ambiental de la compafia.
Por esta razon, y como fundamento de este compro-
miso compartido, AES establecié una Politica Siste-
ma de Gestion Unica para la region Suramérica, que
cobija nuestros compromisos en materia ambiental.
Dentro de los objetivos especificos incluidos en la
Politica, se destacan los siguientes:

Prevenir, reducir y gestionar los
impactos ambientales en nues-
) tras operaciones, y promover
el uso eficiente de los recursos
y3 naturales, la conciencia por el
cuidado del medio ambiente, y el
relacionamiento con las comuni-
dades en las que desarrollamos
nuestras actividades.

Promover la conservacion de
areas de alto valor para la biodi-

O versidad y de ecosistemas en el
entorno de nuestras operacio-
nes, protegiendo y fomentando
el conocimiento de las especies
en categoria de conservaciéon en
dichas areas.

4.PNUD, 2018. Objetivos de Desarrollo Sostenible. 17 objetivos
paratransformar nuestro mundo.

Con estas premisas AES Colombia busca impactar
las siguientes metas del ODS 15:

Administrar de manera sostenible
todos los bosques.

Garantizar la conservacion de los
ecosistemas de montana.

Aumentar los recursos finan-
cieros para conservar y utilizar
sosteniblemente el ecosistema 'y
la biodiversidad.

Conservar y restaurar los ecosistemas
terrestres y de agua dulce.

Proteger la biodiversidad y los
habitats naturales.

Las acciones encaminadas al desarrollo de estas
metas durante la gestion del 2020, se presentan
a continuacion.

Gestion de la biodiversidad

Uno de los principios basicos presentes en la Politica
Ambiental de AES Colombia considera el actuar con
calidad, responsabilidad y respeto frente al medio
ambiente, de manera que las acciones contribuyan
siempre al desarrollo sostenible. En esta linea de
pensamiento, la proteccidn y conservacion de la bio-
diversidad constituye el elemento vital para garanti-
zar la sostenibilidad ambiental de las generaciones
futuras. Las acciones desarrolladas en el marco de la
gestion de la biodiversidad que realiza AES Colombia
contribuye al cumplimiento de las siguientes metas:

Conservacion de una riqueza sinigual

AES Colombia posee una reserva natural de 1.750
hectareas localizada en la zona de vida denomina-
da Bosque Muy Humedo Tropical, la cual ha sido
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mantenida en regeneracion natural por la Central
Hidroeléctrica de Chivor por mas de 45 afos.

Estos predios estan localizados en el piedemonte
llanero en la cordillera Oriental colombiana, la cual es
una zona de transicion bioldgica entre la Orinoquia y
la Amazonia y la zona andina. Dicha condicion hace
de la reserva natural un area de suma importancia
para la conservacion y reproduccion de especies de
estas regiones geogréficas.

Como parte de las actividades de conservacion y
proteccion que realiza la organizacion en el area de
proteccion natural, entre los afios 1998 y 2020 se
han realizado inventarios de biodiversidad en cola-
boracién con el Instituto de Ciencias Naturales de

la Universidad Nacional de Colombia. Estos trabajos
fortalecen no solamente el conocimiento cientifico,
sino también la visidon de convertir la proteccion de

la biodiversidad en una oportunidad de desarrollo so-
cial para los habitantes del municipio de Santa Maria.

Para garantizar la proteccion de esta zona de reserva
natural, 3 guardabosques realizan recorridos diarios con
el objetivo de resguardar la fauna y la flora del area.
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Desarrollo social basado
enelconocimientodela
biodiversidad local

AES Colombia ha disefiado el proyecto “Desarrollo
social basado en el conocimiento de la biodiver-
sidad local”, orientado a crear nuevas alternativas
de ingresos para los habitantes del municipio de
Santa Maria apoyandose en la oferta natural de la
zona, lo cual permite construir bases para el de-
sarrollo socioeconémico a largo plazo mas alla de
las fuentes de ingresos asociadas Unicamente a la
operacion de las centrales. De esta forma abarca
la meta de Aumentar los recursos financieros

Este proyecto integra cuatro lineas de accion:

Conservacion: 1.750
hectareas protegidas.

Educacion ambiental:
Sendero ecoldgico con mas
de 800 visitantes al afo.

para conservar y utilizar sosteniblemente el eco-
sistema y la biodiversidad.

Investigacion: Estudios de bio-
diversidad con 11libros publica-
dos entre elafno 2005y 2019.

Desarrollo social: Apoyo para
capacitaciony entrenamiento a
prestadores de servicios de tu-
rismo ecoldgico en Santa Maria.

Adicionalmente, AES Colombia dio continuidad en

el apoyo a las cadenas productivas de café, cacao

y turismo de naturaleza con una inversion de COP
$651 millones, siendo consistentes en las acciones
que venian planeadas desde el afio anterior y mante-
niendo el alto componente de sostenibilidad.

Por otra parte, con el apoyo a los proyectos produc-
tivos de TESCafé, CACAO+ y Turismo de Naturaleza,
la compania aporta a la conservacion y restauracion
de ecosistemas de la zona de influencia de las ope-
raciones de AES Colombia, lo que también ayuda a
proteger la biodiversidad y los habitats naturales de
la region.

TESCafé

AES Colombia, en alianza con la ONG Selva Conser-
vacion para el Neotropico, implemento por tercera
vez consecutiva, en la zona del Valle de Tenza, el
modelo TESCafé (Tecnologia — Ecologia y Sos-
tenibilidad en la cadena productiva del Café) que
busca mejorar notablemente la calidad del café del
Valle de Tenza, evitar la deforestacion y reducir el
consumo de agua durante el proceso de beneficio.
Como resultado de TESCafe en la cosecha de 2020
- 2021, se evito el uso y contaminacion de por lo
menos 778.300 litros de agua que pudieron haberse
impregnado con mieles del mucilago de café en el
proceso de beneficio tradicional o en finca.

CACAO+

Durante 2020 se continud la alianza con Selva
para el desarrollo del “Proyecto productivo de
cacao como estrategia agroforestal para generar
conectores ecoldgicos y favorecer la biodiversi-
dad de la zona”, que vincula las asociaciones de
productores de cacao de los municipios de Santa
Maria y Campohermoso.
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Turismo de naturaleza

Con esta nueva cadena productiva, se conformé una
red de colaboracion llamada Red Tur la Esmeralda
Biodiversa, que cuenta con cuatro mesas de trabajo,
una de ellas dirigida a la calidad y sostenibilidad del
turismo. Se apoya y participa en jornadas de obser-
vacion de aves que contribuyen a la sensibilizacion
sobre la importancia de la biodiversidad. Apoyos
estratégicos con material impreso y digital a todos
los actores, sobre la riqueza bioldgica del territorio y
su conservacion, para fortalecer el conocimiento de
la riqueza con la que cuenta la zona.
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La paz, la justicia y las instituciones eficaces, respon-
sables e inclusivas constituyen el nucleo del desa-
rrollo sostenible, por lo que el ODS 16 se centra en
promover sociedades pacificas, justas e inclusivas
que garanticen el acceso equitativo a la justicia y que
se basen en el respeto de los derechos humanos®.
De tal forma, AES Colombia integra este compromi-
so desde su gobernanza articulando las siguientes
metas de este objetivo a sus estrategias de Talento
y Buen gobierno.

Instituciones eficaces, responsables
y transparentes.

Reducir la corrupcion y el soborno.

Garantizar el acceso publico a la
informacion y proteger las liberta-
des fundamentales.

Promover y hacer cumplir leyes no
discriminatorias.

En esta seccion se presentan algunas de las carac-
teristicas de la gobernanza de AES en Colombiay
algunos de los principios y herramientas que utiliza
para desarrollar su gestion de una manera ética y
transparente en linea con estas metas.

5.PNUD, 2018. Objetivos de Desarrollo Sostenible. 17 objetivos
para transformar nuestro mundo.

Junta Directiva

Desde la estructuracion de la Junta Directiva se
busca contar con una compania eficaz y transpa-
rente, compuesta por cinco miembros principales y
cinco miembros suplentes elegidos por la Asamblea
General de Accionistas. La Junta Directiva se retine
ordinariamente por lo menos una vez trimestralmen-
te y de manera extraordinaria cuando las circunstan-
cias lo requieren, ya sea en reuniones presenciales o
no, siempre y cuando se cumplan los requisitos esta-
blecidos en la ley y en los estatutos. A diciembre 31
de 2020, la Junta Directiva contaba con 5 miembros
principales y sus suplentes. Todos los miembros son
no independientes y no perciben ninguna remunera-
cion por su asistencia a las sesiones de la Junta Di-
rectiva. Al pertenecer estos miembros a otros paises
de The AES Corporation, le generan un valor agrega-
do fundamental a este 6rgano de administracion. Es
importante destacar que ninguno de los miembros
de la Junta posee acciones en AES Colombia.

Comunicacion con
los grupos de interes

AES Colombia cuenta actualmente con diferentes
herramientas y espacios para la participaciéon y co-
municacion con cada uno de los grupos de interés.
De esta manera se busca atender a necesidades
puntuales mediante la apertura de espacios forma-
les que permitan la construccion de una relacion de
valor entre ambas partes, contribuyendo a varias de
las metas de la agenda 2030.
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Grupo de interés

Clientes

Colaboradores

Proveedores

Aliados estratégicos
(actores involucrados
en la cadena de energia)

Estado

Comunidades

Accionistas

Medios de comunicacion

Todos

Herramienta

Encuesta de satisfaccion de servicio

Visitas presenciales

Linea de atencion de emergencias

Intranet

Café con Energia

WhatsApp Corporativo

Yammer

Portal de Proveedores

Linea de atencion a proveedores

Encuesta de satisfaccion de servicio del CNO

Reuniones con autoridades nacionales, regionales y locales

Reuniones periddicas con lideres comunitarios y autoridades locales

Correo exclusivo para atencion a comunidades:
atencioncomunidades@aes.com

Informe para los accionistas

Asamblea de Accionistas

Atencidn a periodistas area de comunicaciones

Correos corporativos aescolombia@aes.com y aeschivor@aes.com

Pagina web

Herramienta PQRS en linea

Linea de Ayuda AES

Redes sociales (Twitter, Facebook y LinkedIn)

Periodicidad

Anual

Trimestrales

Diaria

Diaria

Trimestral

Diaria

Diaria

Diaria

Diaria

Anual

Trimestrales

Mensuales

Diaria

Trimestral

Semestral

Diaria

Diaria

Diaria

Diaria

Diaria

Diaria

Auditoriay
deteccion de riesgos

Dentro de la estrategia general de gestion de
riesgos, The AES Corporation ha establecido una
Politica Anticorrupcion, aplicada a nivel mundial. Esta
Politica esta enmarcada en los Valores Corporativos
e identifica de manera clara los tipos de eventos que
se pueden presentar tanto durante el ejercicio de

la labor propia como en el desarrollo de relaciones
con terceros, ademas de estar articulada con las
politicas locales de los diferentes paises. Asimismo,
se han definido varias matrices (Internal Controls
Catalog, Fraud Financial Risk Assessment) para
identificar y controlar los riesgos asociados con la
corrupcion, el fraude y el lavado de activos.

En el 2020, AES Colombia contraté a Deloitte &
Touche para realizar un diagnéstico del Programa de
Cumplimiento para AES Colombia y para Jemeiwaa
Kai S.A.S, enfocado a los siguientes aspectos:

Actualizacion de la matriz y mapa de riesgos de los
Programas de Cumplimiento, que incluyen fraude,
corrupcion, soborno, soborno transnacional, Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT)

O]

Analisis de herramientas de monitoreo relacionadas
con el Programa de Cumplimiento de LA/FT.

Por otra parte, en el afio 2015 AES Colombia, con la
colaboracion de la firma Gémez Pinzén Abogados,
elabord un Mapa de riesgos de competencia, cum-
pliendo asi con los compromisos adquiridos en el
Acuerdo Colectivo del Sector Eléctrico. Dicho mapa
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se revisa anualmente con el equipo comercial y con
el equipo de Desarrollo de Negocios. En el 2020, se
realizd una revision adicional para ajustarlo a las obli-
gaciones derivadas de la Resolucion 080 de 2019.

Mapa de riesgos de competencia

Numero
deriesgos Nivelde
identificados  riesgo

3 Bajo

2 Medio bajo

7 Medio

11 Medio alto
11 Alto

AES Colombia también cuenta con programas de au-
ditoria interna por parte de la Corporacion, auditorias
externas y auditorias de revisoria fiscal, las cuales
son monitoreadas por el area de Control Interno de
la compania.

Los diferentes controles implementados en esta
area, aportan al cumplimiento de la meta “Reducir
la corrupcion y el soborno” del ODS 16 y redundan
en el fortalecimiento de una cultura corporativa con
altos estandares éticos, por lo cual la estimacion de
ocurrencia de riesgos de corrupcion es actualmente
considerada como baja.
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Lineade Ayuda AES

Para garantizar el acceso a la informacion y proteger
libertades fundamentales, The AES Corporation dis-
pone de una Linea de Ayuda a la cual se puede acce-
der via web o via telefonica con atencion las 24 horas
para presentar consultas o denuncias relativas a vio-
laciones a la Guia de Valores/Codigo de Conducta de
AES o a cualquier norma relacionada con la ética y el
cumplimiento. Esta linea esta abierta para colaborado-
res, contratistas y grupos de interés y es administrada
por un proveedor externo para garantizar la transpa-
rencia y confidencialidad de las consultas.

Todas las consultas o denuncias que se presen-
tan a la Linea de Ayuda reciben el debido trata-
miento, cuentan con las medidas de proteccién al

denunciante y son sometidas a una investigacion
exhaustiva. El Departamento de Etica y Cumpli-
miento es el responsable de documentar y garan-
tizar la resolucidn de las consultas, llevar a cabo
auditorias internas y llevar registro de todas las
cuestiones reportadas, sin perjuicio del objeto de
las mismas.

Numero de casos de AES Colombia registrados

enlaLineade Ayuda (2018 - 2020)

2020

2019

2018

(@]
N

_5
_2




Respeto por los
Derechos Humanos

AES Colombia, por medio de diferentes politicas

y programas de la compafiia, promueve el respeto
por los Derechos Humanos, entre estas inculcando
premisas que prevengan comportamientos discrimi-
natorios desde sus contratistas y colaboradores.

Compromiso con los Derechos Humanos

Desde 2014 los contratos que realiza AES Colombia
con sus contratistas incluyen clausulas especificas
que establecen las expectativas de la companhia con
respecto al desemperio de éstos en materia de De-
rechos Humanos y Derechos de la Infancia. Durante
2020 se firmaron 28 contratos de servicios de los
cuales todos incluyeron estas clausulas.

Comité de Convivencia

Tanto AES Colombia como Jemeiwaa Kai cuentan
con un Comité de Convivencia conformado por 2
representantes elegidos por los colaboradores y 2
representantes designados por la administracion de
la organizacion. El objetivo de este tipo de comités
es prevenir y apoyar la solucion de conflictos relacio-
nados con el acoso laboral en la organizacion.

Politica de Derechos Humanos

La Corporacion AES esta comprometida con el respe-
to de los Derechos Humanos y tiene una politica que
propende al respeto de la diversidad y los derechos
de colaboradores y todas las personas con las que
interactuamos. Asi mismo, alienta a sus filiales a tener
un impacto positivo en las comunidades con las que
se relaciona, cimentando relaciones significativas y de
largo plazo. Finalmente, espera que sus proveedores
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ostenten altos estandares éticos y respeten también a
sus colaboradores y a las comunidades.

Politica de diversidad

Como parte del programa de proteccion y respeto

a los Derechos Humanos, AES Colombia ha incor-
porado en sus politicas la Politica de diversidad,
cuya premisa es promover la equidad y la no discri-
minacion, ademas de apoyar los principios que The
AES Corporation promulga en todo el mundo. Esta
Politica promueve el respeto a la libertad de culto,
pertenencia a minorias étnicas y preferencias sexua-
les, entre otros.

|dentificacion y monitoreo
delos Derechos Humanos
en La Guajira

Durante el 2020, AES Colombia dio inicio a un pro-
yecto de identificacion y monitoreo de potenciales
riesgos de violacion de Derechos Humanos, contra-
tando una consultoria externa experta en el tema,
para los proyectos que actualmente se llevan a cabo
en La Guajira con comunidades wayuu. Es de interés
de la organizacion tomar todas las medidas necesa-
rias para evitar cualquier tipo de accién que vaya en
contra de las comunidades indigenas que se locali-
zan en estos territorios.
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ODS

5. Igualdad
de género

6. Agua limpia
y saneamiento

7. Energia asequible
y no contaminante

8. Trabajo
decente y
crecimiento
econoémico

Meta impactada

Adoptar politicas y hacer cumplir la legislacion que promueve la igualdad
de género

Igualdad de oportunidades y participacion en posiciones de liderazgo

Igualdad de acceso a recursos econdmicos, posesion de propiedades
y servicios

Aumentar la eficiencia en el uso del agua y asegurar los suministros de
agua dulce

Mejorar la calidad del agua, el tratamiento de aguas residuales y la
reutilizacion segura

Apoyar el compromiso local en el manejo de agua y saneamiento

Proteger y restaurar los ecosistemas hidricos de agua dulce

Ampliar y mejorar los servicios energéticos para los paises en desarrollo

Duplicar la mejora en la eficiencia energética

Invertir y facilitar el acceso a investigacion y tecnologia en energia limpia

Aumentar el porcentaje global de energia renovable

Acceso universal a la energia moderna

Derechos laborales universales y entornos de trabajo seguros

Reducir el desempleo juvenil

Trabajo decente e igualdad de remuneracion

Crecimiento economico sostenible
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23y 24

23, 25-29

26-31

34-36

33y 37

34

38y 39

40-42, 48

42-43, 47

42-43, 47

43-46

43-46

50-53, 59-61

58

52-61

62-63

ODS

9. Industria,
innovacion
e infraestructura

13. Accion
por el clima

15. Vida de
ecosistemas
terrestres

16. Paz, justicia

e instituciones so-

lidas

Meta impactada

Infraestructura sostenible e inclusiva

Mejorar todas las industrias e infraestructuras para la sostenibilidad

Promover la industrializacién inclusiva y sostenible

Aumentar la investigacion y actualizar las tecnologias industriales

Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los desastres
relacionados con el clima

Promover mecanismos para aumentar la capacidad de planeacion y gestion

Construir conocimiento y capacidad para enfrentar los desafios del
cambio climatico

Administrar de manera sostenible todos los bosques

Garantizar la conservacion de los ecosistemas de montana

Aumentar los recursos financieros para conservar y utilizar
sosteniblemente el ecosistema y la biodiversidad

Conservar y restaurar los ecosistemas terrestres y de agua dulce

Proteger la biodiversidad y los habitats naturales

Instituciones eficaces, responsables y transparentes

Reducir la corrupcion y el soborno

Garantizar el acceso publico a la informacion y proteger las libertades
fundamentales

Promover y hacer cumplir leyes no discriminatorias
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